H E BY PROTOKOLL

2025-10-08

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Vard och omsorgsnamndens protokoll 2025-10-08

Tid och plats
2025-10-08 klockan 09:30-15:20 i Lovsta, ajournering fér lunch kl. 12.00 - 13.00

Beslutande ledamdéter

Annika Krispinsson (C) ordférande, Lars Persson (S), Karl-Arne Larsson (C), Tina Hultman (-), Tomas
Persson (S), Carl-Otto Bergqvist (V), Anne-Charlotte Mattsson (M), Malin Strémberg (SD), Mikael Forsberg
(MP)

Ej tjanstgorande ersattare

Inga-Lill Hellgren (S), Hakan Collin (S)

Ovriga nirvarande

Madeleine Dismats, nimndsekreterare, Katja Friberg, forvaltningschef, Anders Stjernlof, verksamhetschef
aldre och funktionsstéd, Mauro Pliscovaz, verksamhetschef IFO/Bistdnd §§ 134-141, Zimone Johansson,
stabschef, Jenny Bengts, controller §§ 125-127, Mimmi Hani Ramezani, controller §§ 125-127, Erica
Andersta, utvecklingsstrateg §§ 125-136, Martina Preinitz, verksamhetscontroller §§ 125, 136, Erik Jansson,
verksamhetscontroller §§ 125-130, Lena S6derman, MAS §§ 134-136.

Val av justerare

Tina Hultman (-)

Tid och plats for justering
2025-10-13 klockan 10:30 i Bl1a huset

Justerade paragrafer

Von § 124- Von § 140

Underskrift

Annika Krispinsson, ordférande

Tina Hultman, justerare

Madeleine Dismats, sekreterare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
1(22)



H E BY PROTOKOLL

2025-10-08

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Anslagsbevis
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Justerade paragrafer
Vard och omsorgsndmnden Von § 124- Von § 140
Sammantradesdatum Datum da anslaget satts upp
2025-10-08 2025-10-13
Forvaringsplats for protokollet Datum da anslaget tas ned
Kommunkontoret, Tingsgatan 11, Heby 2025-11-04

Underskrift

Madeleine Dismats

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 124

Revidering av foredragningslistan

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Malin Stromberg (SD) vacker initiativirende "Inférande av belastningsregisterkontroll inom
aldreomsorgen, LSS-verksamhet och tjanstemdn med kénslig information”. Arendet liggs till
dagens foredragningslista som sista drende.

Sammanfattning

Malin Stromberg (SD) har inkommit med initiativirende rérande registerkontroll som laggs in
som sista drende pa dagens foredragningslista.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
4(22)



H E BY PROTOKOLL

2025-10-08

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Von § 125 Dnr VON/2025:6 042

Delarsrapport per 31 augusti 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Delarsrapport per 31 augusti 2025, avseende vard- och omsorgsndmnden med redovisning
av ett 6verskott pa 2,1 mkr for perioden och ett prognostiserat 6verskott for aret 2025 pa 1,5
mkKr antas.

e Med hanvisning till de verksamheter som prognostiserar underskott ges férvaltningen i
uppdrag att fortsitta arbetet med vidtagna atgarder enligt utarbetade atgardsplaner samt att
vidta ytterligare atgarder for budget i balans.

Sammanfattning

Resultatet for perioden jamfort med budget visar ett 6verskott pa 2,1 miljoner kronor.

I resultatet inkluderas intakter fran statsbidrag som tilldelats for prestationer utférda under 2022
och 2023 med 2,8 miljoner kronor.

Vard- och omsorgsndmnden prognostiserar ett dverskott pa 1,5 miljoner kronor for helaret 2025.
[ prognosen ingar erhallna intdkter fran statsbidrag, som tilldelats for prestationer utforda under

2022 och 2023 med 3,6 miljoner kronor.

Beslutsunderlag

Delarsrapport per 31 augusti 2025.

Delges

Kommunstyrelsen
Kommunfullméaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 126 Dnr VON/2025:108 001
Internkontroll 2026

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnidmndens beslutar att godkdnna internkontrollplan 2026

Sammanfattning

Forvaltningens ledningsgrupper och strateger har genom inventering och analys av risker som
beddmts kan komma att paverka eller hindra verksamhetens uppdrag och/eller maluppfyllelse
under kommande verksamhetsar, identifierat olika kontrollomraden.

Utifran dessa har Vard- och omsorgsndmnden for 2026 valt att fokusera pa kontrollomradet
Regelverk och de kontrollomraden som beslutats ar:

1.Regelverk - Omstéllning till ny Socialtjanstlag

Risk for att implementeringen av nya socialtjanstlagen ar ofullstandig vilket da leder till en
ojamlik och otillgdnglig socialtjanst for Heby kommuns invanare.

2.Regelverk - Implementering av fast Omsorgskontakt inom Hemtjénsten

Det foreligger en risk for att hemtjansten i Heby kommun inte lever upp till intentionen med lagen
om fast omsorgskontakt som ar att detta arbetssatt ska leda till 6kad trygghet, hogre kontinuitet,
individanpassad omsorg och samordning for individen.

Interkontrollplanen innehaller bland annat riskbeskrivning, kontrollmoment och metod samt hur
aterrapportering sker och har sammanstallts i ett separat dokument.
Beslutsunderlag

Internkontrollplan 2026

Delges
Kommunstyrelsen

Kommunfullméaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
6(22)



Delges
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Von § 127 Dnr VON/2025:7 041
Verksamhetsplan och detaljbudget 2026

Vard- och omsorgsnamndens beslut

o Verksamhetsplan med detaljbudget 2026 antas.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsndmnden foreslas besluta om verksamhetsplan 2026 med f6ljande
huvudsakliga innehall:

Beskrivning av ndmndens huvudsakliga ansvarsomrdde utifrdn reglementet
Interkontrollplan

Inriktningsmdl och strategier

e Detaljbudget 2026

Vard- och omsorgsndmnden har tilldelats 467,1 mkr i budget for ar 2026, en 6kning med 20 mkr
jamfort med 2025.

Detaljbudget per verksamhetsomrade 2026:

Politisk verksamhet: 1,3 mkr
Gemensam verksamhet: 40,9 mkr
Aldreomsorg: 229,8 mkr
Funktionsstod: 92,1 mkr
Individ- och familjeomsorg: 102,9 mkr
Statsbidrag: 0,0 mkr

Beslutsunderlag

Verksamhetsplan med detaljbudget 2026

Protokollsanteckning

Anne-Charlotte Mattsson (M) anmaler protokollsanteckning:

Vi ser med oro pa upprakningen inom IFO infér 2026. Forvaltningen jobbar stindigt med att
utveckla nya satt att sdnka kostnader inom detta omrade men férdndringen kréaver tid. Budget for
2025 ligger pa 97,7 miljoner och planen for 2026 ligger pa 102,9 miljoner. Upprakningen pa 5,2
miljoner dr redan 6verskriden med ett prognosticerat underskott pd 5,9 miljoner fér 2025.

Kommunstyrelsen

Kommunfullméktige

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 128 Dnr VON/2025:7 041

Taxor och avgifter 2026

Beslut

e Vard- och omsorgsnamnden foreslar kommunfullméaktige att besluta enligt nimndens forslag
till taxor och avgifter for 2026.

Sammanfattning
Vard- och omsorgsnamnden tar ut avgifter for insatser enligt socialtjanstlagen, LSS och hélso- och

sjukvardslagen, exempelvis hemtjédnst, sarskilt boende och hemsjukvard.

Okningen av maxtaxan som regleras i socialtjanstlagen som grundas pa forandringen i
prisbasbeloppet har faststallts till 0,7% for 2026 fran 2 642 kronor till 2 660 kronor.

Vard- och omsorgsnidmnden foreslar att samtliga avgifter hojs med 3 % med utgangspunkt i att
den férvantande sjidlvkostnaden motiverar en hogre hojning an prisbasbeloppsforandringen.

Utover forandringar i kostnader har det gjorts en redaktionell 4ndring i bendmningen for Halso-
och sjukvardsinsatser frdn Hemsjukvdrd och hemrehabilitering till Hdlso- och sjukvdrd i hemmet.

Beslutsunderlag

Forslag taxor och avgifter Vard- och omsorgsnamnden 2026

Delges

Vard- och omsorgsnamnden
Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 129 Dnr VON/2025:3 002

Anmadlan av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for informationen och lagger redovisningarna till
handlingarna.

Sammanfattning

Delegationsbeslut som fattats i enlighet med vard- och omsorgsndmndens delegationsordning ska
anmalas till ndmnden vid kommande sammantride om inte annat framgar av
delegationsordningen for det aktuella drendet. Detta gors genom att listor av samtliga beslut
redovisas for namnden vid varje sammantrade.

Beslutsunderlag

Lista delegationsbeslut von del §§ 97-102 2025.
Delegationsrapport IFO september 2025 - Antal beslut.
Delegationsrapport bistdnd september 2025 - Antal beslut
Delegationsrapport IFO september 2025.
Delegationsrapport bistand september 2025.

Redovisning ordférandebeslut 1-7 oktober 2025.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
9(22)



H E BY PROTOKOLL

2025-10-08

Ko M M U N Vard och omsorgsndmnden

Von § 130 Dnr VON/2025:5 002

Attestlista

Vard- och omsorgsnamndens beslut

o  Attestlista 26 september 2025 godkanns.

Sammanfattning

Enligt attestreglemente § 4 3 st punkt 2 och 3 ansvarar namnderna for att uppratta och halla en
aktuell forteckning 6ver attestanter med tillh6rande namnteckningsprov och att det arligen fattas
beslut om alla attestanter samt att beslut fattas vid varje forandring under aret.

[ anledning av detta redovisas en aktuell lista dver attestanter for vard- och omsorgsndmnden pa
vard- och omsorgsndmndens sammantrade.

Beslutsunderlag

Attestlista, 26 september 2025

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 131 VON/2025:1 105

Information och rapporter

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning
Foljande handlingar foreligger:
Ks § 134.

Minnesanteckningar Samrad HSVO 250903 + bilagor.
Protokoll - Trygghetsradets sammantriade 4 september 2025.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 132 Dnr VON/2023:27 735

Nya Tallgarden

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Inbjudan till medborgarinformation har gatt ut. Medborgarinformationen kommer vara pa Fokus
i Ostervala den 16 oktober 2025 kl. 19.00.

Det finns inget ytterligare att rapportera i dagslaget.

Beslutsunderlag

Muntlig information

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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HEBY

KOMMUN

Von § 133

Sammantradesdagar 2026

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamndens sammantradesdagar for 2026 faststills enligt féljande:

(@]

O 0 O O O OO0 0O 00

Dnr VON/2025:93

Onsdag 28 januari
Onsdag 18 februari
Onsdag 18 mars
Fredag 24 april
Onsdag 20 maj
Fredag 12 juni
Onsdag 19 augusti

Onsdag 16 september

Onsdag 7 oktober

Onsdag 18 november

Onsdag 9 december

Sammanfattning

Januari - kan ligga veckan innan - men blir tight att forbereda handlingar efter storhelgerna.

September - 16 september ar efter valet - kan ligga 23 september men stoppdatum fér oktober-

sammantradet dr den 24 september.

PROTOKOLL
2025-10-08

Vard och omsorgsndmnden

006

December kan laggas veckan efter om 6nskvart.

Manad Stoppdatum  Beredning Utskick Sammantrade

jan 15 jan 19 jan 21 jan onsdag 28 januari
feb 5 feb 9 feb 11 feb onsdag 18 februari
mars 5 mar 9 mar 11 mar onsdag 18 mars

april 9 apr 13 apr 17 apr fredag 24 april

maj 7 maj 11 maj 13 maj onsdag 20 maj

juni 28 maj 1 jun 5jun fredag 12 juni
augusti 6 aug 10 aug 12 aug onsdag 19 augusti
september 3 sep 7 sep 9 sep onsdag 16 september
oktober 24 sep 28 sep 30sep onsdag 7 oktober
november 5 nov 9 nov 11 nov onsdag 18 november
december 26-nov 30-nov 02-dec onsdag 9 december

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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HEBY
KOMMUN

Delges

Kalendariet

Vard- och omsorgsnamnden
Forvaltningschef
Verksamhetschefer

Stabschef

Kvalitet- och utvecklingsenheten

PROTOKOLL
2025-10-08

Vard och omsorgsndmnden

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Von § 134 Dnr VON/2024:60 001

Internkontroll 2025 - Delrapport kontrollomrade 1 av 3:
Lakemedelsdelegering

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Delrapporten for internkontroll 2025 antas.

e Aterrapportering av vidtagna atgirder sker vid namnd vid deldrsrapport 2026.

e Delrapport "Internkontroll 2025 - Delrapport kontrollomrade 1 av 3: ldkemedelsdelegering”
invantar 6vriga tvd kontrollomraden som ingar i planen for 2025 och lamnas over till
kommunfullmaktiges revisorer vid helarsbokslutet.

Sammanfattning

Utifran kontrollomradet "Regelverk” har vard- och omsorgsndmnden undersokt en misstankt risk
for forsenade och/eller uteblivna insatser med mdjlig konsekvens for patientsakerheten och
brukarens upplevelse av trygghet pa grund av svarigheter med lidkemedelsdelegering.

I enlighet med vard- och omsorgsndmndens beslutade internkontrollplan for 2025.

Kontrollomraden och metod:

- HSL-avvikelser kopplat till ladkemedelsdelegering.
- Rutt-planering, finns tillrackligt med delegerad personal pa veckans alla arbetspass.
- Medarbetarnas forutsittningar att ta emot delegation.

Kontrollen har genomforts genom att ga igenom statistik for HSL-avvikelser lakemedel. Intervjuer
har genomforts med enhetschefer fran hemtjanst, vard- och omsorgsboende, funktionsstod,
planerare inom hemtjansten samt sjukskoterskor och samordnare fran Halso- och
sjukvardsenheten (HS-enheten).

Resultat

De brister som uppmarksammats i kontrollen handlar om formagan att omhanderta stora
volymer med vikarier infér sommaren, introduktionen som erbjuds, att utbildningstillfallen inte
sker i en kontrollerad miljo, vissa brister i foljsamhet till rutinens 4:e steg som handlar om
uppfdljning och férnyelse av delegering samt att det kontinuerligt genereras ett stort antal
avvikelser som handlar om uteblivna eller forsenade lakemedel.

Atgirderna riktar in sig pa relativt enkla forbattringsatgarder, uppmuntrar till samverkan,
sakerstaller att rutinen efterlevs samt initierar framatsyftande verksamhetsutveckling.

Beslutsunderlag
Internkontroll 2025 - Delrapport kontrollomrade 1 av 3: Likemedelsdelegering, vard- och
omsorgsnamnden”.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges

Kommunfullmaktiges revisorer
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 135 Dnr VON/2023:198 001

Internkontroll 2024 - Atgirdsuppféljning kontrollomride hot
och vald

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for information om hur arbetet med foreslagna atgarder
fortskrider.

Bakgrund

Resultatet av internkontrollen 2024 visade att hot och vald forekommer i varierande grad inom
socialtjdnstens verksamheter, frimst i form av verbala hot via telefon, hot om att kontakta media
eller indirekta hot kopplade till beslut om ekonomiskt bistand. Nagra fall av allvarliga hot har inte
rapporterats. Medarbetare och enhetschefer har i huvudsak kinnedom om de rutiner som finns.

Kontrollen visade vidare att det finns en efterfragan pa mer regelbundna diskussioner kring hot
och vald samt pa praktisk traning i hantering av hotfulla situationer, exempelvis 6vningar med
overfallslarm och inrymning vid akuta héndelser.

Atgarder

Mot bakgrund av detta foreslogs atgarder sdsom att uppdatera befintliga rutiner for hot och vald,
forbattra informationsspridningen och utbildning inom omradet samt praktiska 6vningar och
riskhantering av utformningen av receptionen.

Atgardsuppfoljning

Hittills under aret har en del av atgarderna hanterats. Nar det giller enhetsspecifika rutiner har
de enheter som berdrs fatt en avisering att det ar dags att revidera sina befintliga rutiner och for
de forvaltningsovergripande rutinerna har revidering paborjats av strateg. Forbattrad
informationsspridning och utbildningar kommer att planeras och uppréttas under hosten. Nar det
galler riskhantering och att undersoka om sakerhetshojande atgarder i Bla husets reception
behovs sa maste vi efter inspektion och utlatande ta hdnsyn till brandtekniska aspekter. Darfor
kommer en analys av bade atgarder gillande sdkerhetshdjande atgarder i receptionen samt de
atgarder som kravs efter det brandtekniska utlatandet att behdva goras innan arbete kan startas.

Beslutsunderlag

Delarsrapport per 31 augusti 2025, avsnitt ” 1.1.7 Delarsrapport”

Delges

Kommunfullméaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 136 Dnr VON/2025:123 700

Kvalitetsberattelse och patientsakerhetsberattelse delar 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard och omsorgsnimnden godkanner informationen.

Sammanfattning

Delarsrapport kvalitets- och patientsdkerhetsarbete 2025 syftar till att ge en samlad bild av delar
av forvaltningens kvalitets- och patientsiakerhetsarbete det senaste halvaret inom de
verksamheter som bedrivs enligt socialtjanstlagen (2001:453), lag (1993:387) om st6d och
service till vissa funktionshindrade samt hilso- och sjukvardslag (2017:30).

Antalet registrerade avvikelser har 6kat fran 955 under deldr 2024 till 1 273 under delar 2025.
Den storsta 6kningen aterfinns inom SoL och LSS, dér antalet rapporterade avvikelser har mer 4n
fordubblats, fran 145 till 343 rapporter under samma period.

Okningen bedéms framfér allt spegla en stirkt rapporteringskultur snarare dn en faktisk 6kning
av antalet handelser. Under 2024 och varen 2025 genomfordes ett omfattande utvecklingsarbete
dar processer, rutiner och mallar i avvikelsesystemet sags 6ver. | samband med detta
genomfordes dven en utbildningssatsning riktad till samtliga chefer och medarbetare inom
forvaltningen. Den positiva forandringen i rapporteringsfrekvensen bed6ms till stor del vara ett
resultat av detta arbete. Att brister i verksamheten i hogre grad synlig-goérs genom
avvikelserapportering skapar en god grund for ett systematiskt forbattringsarbete med mojlighet
till uppfdljning och méatbara resultat.

Samtidigt kvarstar en utmaning vad giller underrapportering av synpunkter och klagomal, vilket
begransar mdjligheten att analysera trender och dra sédkra slutsatser om forbattringar inom dessa
omraden. Den tidigare underrapporteringen av bade avvikelser och klagomal gor det svart att
folja utvecklingen 6ver tid med tillforlitlighet enbart utifran statistiken.

Beslutsunderlag

Delarsrapport kvalitets- och patientsiakerhetsarbete halvar 1 2025

Delges

Forvaltningschef

Verksamhetschef IFO/Bistdnd

Verksamhetschef hemtjanst/funktionsstéd/halso- och sjukvérd
Verksamhetschef vard och omsorgsboende

Utvecklingschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 137 Dnr VON/2025:119 026

Arbetsmiljorapport delar

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard och omsorgsnimnden godkinner rapporten

Sammanfattning

Rapporten giller for perioden 1 januari - 30 juni ar 2025 och omfattar redogorelse for statistik
gillande incidenter/incidenter, sjukfranvaro samt fordelning av arbetsmiljouppgifter till chefer
under vard- och omsorgsndmnden. Personalenheten har sammanstallt rapporten.

Sammanlagt har 194 incidenter rapporterats under forsta halvaret av ar 2025 inom vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade.

Per 250716 var 103 av dessa incidenter hanterade och avslutade, 60 ar ej atgardade och 31 var da
under pagaende utredning. Det fanns dven 3 incidenter (tillbud) som da var under registrering.
Av de totalt 194 incidenterna, som ar bade registrerade och anmaélda, ar 174 (89,7 %) gjorda av
kvinnor och 20 (10,3 %) av méan.

Totalt har 141 atgirder registrerats for samtliga rapporterade incidenter. De tre vanligaste
atgarderna for de rapporterade incidenterna ar: anteckning/minnesanteckning, nytt arbetssatt
och arbetsledarens yttrande.

Fordelning av arbetsmiljouppgift till chefer och arbetsmiljoutbildning

Till 22 av de 24 chefer (1 forvaltningschef, 3 verksamhetschefer, 19 enhetschefer och 1
interimsenhetschef) som fanns anstillda per 2025-06-30, med koppling vard- och
omsorgsforvaltningen, har fordelning av ansvar for arbetsmiljouppgift skett. De tva chefer som
inte har arbetsmiljouppgift fordelat till sig ar enligt plan, dels utifrén uppdragsfordelning och dels
utifran 6verenskommelse med 6verordnad chef.

Ny/uppdaterad intern utbildning i systematiskt arbetsmiljéarbete erbjods chefer under ar 2024 (i
omfattningen tva halvdagar, formiddagar). Av chefer med koppling till vard- och
omsorgsnamnden deltog totalt sju chefer (som var anstillda per 250630) i den utbildningen
(deltagande bada halvdagarna). Ny utbildningsomgang inom omradet har erbjudits till under
hosten ar 2025 - da har ytterligare sex chefer anmilt sig.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges

Forvaltningschef
Ordférande

Von § 138 Dnr VON/2025:124 750

Aterrapport "Tillsyn av rattssikerheten i kommunernas
myndighetsutévning"

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Forvaltningen far i uppdrag att tillsammans med ordférande besvara [VOs begiran om
redovisning och aterrapport i deras drende dnr 3.5.1-29732/2024.

e Aterrapport sker till nAmnden vid kommande sammantride.

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for redogorelsen fran verksamhetschef [FO/Bistand.

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har under 2024 genomfort en nationell tillsyn av
rattssdakerheten i kommunernas myndighetsutévning for barn och unga.

Beslut inkom till vard- och omsorgsnamnden i Heby 2025-09-17 dar IVO konstaterat tre brister:
- Kommunen brister i sin skyldighet att géra kontroller infor placeringar av barn och unga

- Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar
- Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutévning barn och unga

En redovisning av de atgirder som vidtagits eller som kommer att vidtas med anledning av
bristerna ska inkomma till [IVO senast den 2025-10-20.

Namnden &r enligt delegationsordningen den som fattar beslut om innehallet i redovisningen till

IVO. Da nagot sammantrade inte infaller fran det att redovisningen ar fardigstalld och fére den 20

oktober behover beslut fattas pa annat satt. En begiaran om uppskov ar inlimnad till IVO men

avslagen. Forvaltningen foreslar darfor att namnden uppdrar till ordférande att tillsammans med

forvaltningen besvara IVOs begidran om aterrapport och redovisning.
Vard- och omsorgsnidmnden erhéller redovisningen i november.

Verksamhetschef [FO/Bistdnd redogor for nimnden om bristerna som IVO konstaterat och vilka
atgarder som forvaltningen vidtagit och planerat for respektive omrade och nir dessa berdknas
vara klara.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 23 september 2025.
Beslut med begédran om aterrapport.
Muntlig information.

Justerandes

signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 139 Dnr VON/2025:2 105

Verksamhetsrapport

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning

IFO/Bistand:
Arbetet med att sla samman nuvarande tva mottagningar till en mottagning fortsitter. Inom
Oppenvarden ses organisationen over for att kunna arbeta med familjeinriktat.

Behovet av samverkan med skolan ar stort och verksamhetschef for [IFO/Bistand planerar
tillsammans med verksamhetschef pa barn och utbildningsforvaltningen med att genomféra en
planeringsdag dar rektorer, enhetschefer och teamledare deltar for att forbattra samverkan
mellan de bada forvaltningarna.

Under formiddagen idag har Arbetsmiljoverket besokt socialtjansten i Heby for tillsyn rorande
hur forvaltningen arbetar med hot och vald. Det ar en nationell tillsyn dar Heby kommun blivit
slumpmassigt utvalda. Under 2026 kommer Arbetsmiljoverket gor samma tillsyn pa statliga
myndigheter och slutrapport for hela tillsynen kommer under 2027. Under tillsynen har f6ljande
tva punkter rapporterats som forvaltningen behover arbeta med: Tillbudsrapportering och
psykiskt pafrestande arbetsmiljo.

Darutover pagar ocksa arbete for att socialtjansten ska na ut till skolungdomar och forbattra hur
handlaggarna stottas av chefer och teamledare.

Aldre och funktionsstod

Hemtjinsten i norr har flyttat till sina nya lokaler i gamla polishuset i Ostervala. Den upplevs ha
gatt bra och kommer vidare att utvarderas pa berérda enheters APT.

Arbetsmiljoverket har besokt hemtjansten bade i sdder, centrum och norr. Det dr en nationell
satsning inom hemtjinsten och aterrapport ska ske innan den 18 december pa de punkter som
forvaltningen fatt till sig. Férvaltningen samverkar med personalenheten i 4rendet. Nagra saker
som framkommit ar att forvaltningen behover kartlagga belastningen inom hemtjénsten och se
over rapporteringen av tillbud.

Inom funktionsstdd pagar fortsatt yrkesresan. Det pagar dven en omstéllning i Heby for att 6ka
stdd och service till brukare och deltagare. Det som ses dver ar digitala l6sningar, delaktighet,
kompetens, tydligare uppdrag.

Beslutsunderlag

Muntlig information

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 140 Dnr VON/2025:127

Initiativarende — Inforande av belastningsregisterkontroll inom
aldreomsorgen, LSS-verksamhet och tjansteman med kanslig
information

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Forvaltningen far i uppdrag att ta fram ett forslag pa svar pa rubricerat initiativarende.

Sammanfattning

Malin Stromberg (SD) och Carl-Henrik Andersson (SD) har vid dagens sammantrade vackt
initiativarendet "Inférande av belastningsregisterkontroll inom dldreomsorgen, LSS-verksamhet
och tjansteman med kanslig information.

Forslag

Ordforande foreslar vard- och omsorgsnamndens att besluta:

Forvaltningen far i uppdrag att ta fram ett forslag pa svar pa rubricerat initiativarende.

Ordforande stéller det sitt egna férslag mot avslag och finner att vard- och omsorgsndmnden
bifaller forslaget.

Beslutsunderlag

Muntlig information

Initiativarende, 6 oktober 2025.

Delges

Forvaltningschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
22(22)



