H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Vard och omsorgsnamndens protokoll 2026-03-18

Tid och plats
2026-03-18 klockan 09:30-15:35 i Lovsta, ajournering klockan 12.00-13.00

Beslutande ledaméter och tjanstgorande ersattare

Annika Krispinsson (C) ordférande, Karl-Arne Larsson (C), Florence Emma Anvo (KD), Tomas Persson (S),
Anne-Charlotte Mattsson (M), Malin Stromberg (SD), Lars Persson (S), Inga-Lill Hellgren (S), Linda Johnsson
(C) §§ 31-42, Lars Karlsson (S) §§ 43-45p

Ej tjanstgorande ersattare

Hakan Collin (S), Ewa Westling Olzon (M), Lars Karlsson (S) §§ 31-42

Ovriga nirvarande

Madeleine Dismats, ndmndsekreterare, Katja Friberg, forvaltningschef, Karin Johansson, verksamhetschef
vard- och omsorgsboende, Anders Stjernlof, verksamhetschef dldre och funktionsstéd, Mauro Pliscovaz,
verksamhetschef IFO/Bistand §§ 40-45, Jenny Bengts, controller §§ 32-35, Ann-Sofie Holm,
verksamhetsstrateg §§ 40-41, Martina Preinitz, verksamhetsstrateg §§ 40-41, Lena S6derman, MAS-
medicinskt ansvarig sjukskoterska, § 42, Sara Nilsson, MAR-medicinskt ansvarig for rehabilitering § 42.

Val av justerare

Florence Emma Anvo (KD)

Tid och plats for justering
Mandag 23 mars 2026 klockan 08:45 i kommunkontoret Heby

Justerade paragrafer
Von § 31- Von § 45

Underskrift

Annika Krispinsson, ordférande

Florence Emma Anvo, justerare

Madeleine Dismats, sekreterare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Anslagsbevis
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Justerade paragrafer
Vard och omsorgsndamnden Von § 31- Von § 45
Sammantradesdatum Datum da anslaget satts upp
2026-03-18 2026-03-23
Forvaringsplats for protokollet Datum da anslaget tas ned
Kommunkontoret, Tingsgatan 11, Heby 2026-04-14

Underskrift

Madeleine Dismats

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 31

Revidering av foredragningslistan

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Foredragningslistan faststalls.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 32 Dnr VON/2026:17 041

Taxor och avgifter for resor for korttidsvistelse LSS

Vard- och omsorgsnamndens férslag
Kommunfullmaktiges beslut

¢ Kommunfullmaktige beslutar att avskaffa foljande taxor:
o Resor till och fran forskola, skola samt fritids under korttidsvistelsen pa Myran.
o Nuvarande tva taxor for aktivitetsresor fér barn Myran.
o Taxan for fritidsresor fér bostad med sérskild service vuxna.
e Kommunfullméaktige beslutar att resor som genomférs med kommunens fordon inom ramen
for dessa insatser fortsattningsvis ska betraktas som en del av insatsernas genomférande och
inte debiteras den enskilde.

Sammanfattning

Forvaltningen har gjort en 6versyn av gillande taxor for resor i samband med korttidsvistelse
enligt LSS samt fritidsresor inom bostad med sarskild service enligt LSS. Nuvarande avgiftsmodell
innebdar att resor som genomfoérs med kommunens fordon debiteras.

Genomgang av andra kommuners avgiftsmodeller visar att det dr vanligt att resor som sker inom
ramen for LSS-insatser hanteras som en del av insatsens genomforande och inte debiteras
separat. Flera vardnadshavare har dven signalerat att nuvarande avgifter innebar en ekonomisk
belastning.

Om sarskilda avgifter tas ut for transporter kan verksamheten i vissa fall &ven behéva bedémas i
forhallande till regelverket om yrkesmassig trafik, vilket kan aktualisera krav pa trafiktillstand
samt sdrskilda kompetenskrav for forare.

Mot denna bakgrund foreslas att gillande taxor revideras sa att resor som genomfdrs med
kommunens fordon i samband med korttidsvistelse enligt LSS samt fritidsresor inom bostad med
sarskild service enligt LSS gors avgiftsfria. Féljande taxor omfattas av forslaget:

- Resortill och fran forskola, skola samt fritids under korttidsvistelsen pa Myran (géller ej
de som ar beviljad skolskjuts eller om man kan ta sig till Myran sjalv).

- Nuvarande tva taxor for aktivitetsresor for barn Myran.

- Taxan for fritidsresor for bostad med sarskild service vuxna.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 5 mars 2026.

Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktiges beslut féreslas delges:
Forvaltningschef VoF

Verksamhetschefer VoF

Enhetschefer Funktionsstod

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 33 Dnr VON/2025:119 026

Arbetsmiljorapport helar 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden godkadnner arbetsmiljorapporten for 2025.

Sammanfattning

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) innebér att aterkommande underséka, beddma/genomfdra
och folja upp i verksamheten for att forebygga ohilsa och olycksfall. Den arliga uppféljningen av
det systematiska arbetsmiljoarbetet i Heby kommun sker enligt en kommungemensam metod.
Uppfdljningen ska dokumenteras skriftligt och besvaras av samtliga chefer genom en webbaserad
enkat, som skickas ut av Personalenheten, vilken var mojligt att besvara till och med 251130.
Rapporten sammanstills av personalenheten.

Styrkor

Utifran resultat av den arliga uppf6ljningen inom Vard- och omsorgsndamndens ansvarsomrade
gors nedan sammanfattande slutsatser kring de styrkor som Vard- och omsorgsférvaltningen
anser sig ha inom det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Medarbetarna har till stor del insikt och delaktighet i arbetsmiljoarbetet pa den egna
arbetsplatsen. Medarbetarna ar engagerade i arbetsmiljéfragor och medarbetarenkaten visar pa
ett starkt samarbete, hog grad arbetsgladje och en kdnsla av meningsfullhet i arbetet.

Det finns en bra samverkan med fackliga ombud/skyddsombud och flera chefer har gatt
kommunens arbetsmiljoutbildning tillsammans med skyddsombud. OSA skyddsronden och de
fysiska skyddsronderna genomfors pa ett bra satt.

Arbetsmiljon undersoks och det gors riskbedémningar i det dagliga arbetet och infér férandringar
i verksamheten. De tillbud och olyckor som rapporteras, i systemet Stella, utreds och foljs upp pa
ett tillfredsstallande satt.

Manga enheter och medarbetare tar stod av foretagshilsovarden och utnyttjar de tjdnster som
erbjuds.

Utvecklingsbehov

Det finns en underrapportering av tillbud och avvikelser delvis pa grund av tidsbrist och
okunskap. Pa vissa enheter ser man dock en 6kning i rapportering som kan harledas till satsning
pa utbildning och att detta lyfts pa APT och i vardagen.

Det finns dven en brist i kinnedom om arbetsmiljélagens innehall och om hur risker kan
minimeras. En brist kopplat till detta ar aven lokalt skrivna instruktioner fér arbete som ar
forenat med risker.

Det finns behov av 6kad medvetenhet om arbetsgivarpolicyn. Det dr en utmaning att halla policys
kdnda genom hela férvaltningen, framfor allt i gruppen med hég personalomséattning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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For att forbattra medarbetares och chefers arbetsmiljo kommer arbetet med den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon fortsatta genom regelbundna uppfoljningar av handlingsplaner. Dartill
erbjuder personalenheten hilsofraimjande insatser sisom workshops med fokus pa hilsa och
valmaende for vara medarbetare och chefer.

Personalenheten ger stdd till chefer pa individniva och erbjuder stddmaterial som kan anvandas
pa arbetsplatstraffar. Dessa stodmaterial inkluderar bland annat omraden som friskfaktorer och
krankande sidrbehandling.

Forvaltningen kommer att fortsatta arbeta for att 6ka kunskapen bland medarbetarna om
arbetsmiljoarbetet och om vikten av att arbeta férebyggande genom att anmala tillbud och
arbetsskador. Aven inom detta omrade finns det nu APT-material som stéd till dialog och
kunskapshdjning.

Verksamheterna avser att utveckla arbetet med systematisk uppfdljning av undersékningar och
riskbedomningar fér bade medarbetare/i verksamheterna och i enhetschefernas ledningsgrupper
samt det systematiska arbetet med OSA (organisatorisk och social arbetsmiljd).

[ 6vrigt ar kompetensforsorjningen en viktig arbetsmiljofraga som samtliga verksamheter
kommer att arbeta med under ar 2026.

Resurser

Over lag finns det resurser for det fortsatta systematiska arbetsmiljéarbetet. Dock ar arbetet
omfattande bade ur ett tids- och resursperspektiv samt kraver bade ett riktat stod fran
personalenheten och att chefer hjélper och stottar varandra.

Inom dldreomsorgen har resurser tillsatts for enhetschefer med mer an 30 understillda med syfte
att frigéra och mojliggora ett proaktivt arbetsmiljoarbete.

Ett systemstod for arbetsmiljoarbetet ar efterfragat och skulle underlatta genomforandet av det
systematiska arbetsmiljéarbetet i forvaltningen.

Beslutsunderlag

Arbetsmiljorapport helar 2025 vard- och omsorgsndmnden

Delges

Personalenheten

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 34 Dnr VON/2026:6 042

Manadsrapport februari 2026

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden godkdanner manadsrapport februari 2026.

Sammanfattning

Manadsrapport for februari 2026 presenteras. Vard- och omsorgsndmnden redovisar en positiv
budgetavvikelse for perioden med 0,3 mkr.

Redovisning avvikelse mot budget per omrade:
Politisk verksamhet: 0 mKr.

Gemensam verksamhet: 0,1 mkr.
Aldreomsorg: 1,4 mkr

Funktionsstod: 0,7 mkr

Individ- och familjeomsorg: -1,9 mkr
Statsbidrag: 0 mkr.

Manadsrapporten 6versands till kommunstyrelsen och kommunfullmaktiges revisorer.

Beslutsunderlag
Manadsrapport februari 2026.

Delges

Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 35 Dnr VON/2026:8 041

Arsredovisning 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Arsredovisningen 2025 for vard- och omsorgsnamnden godkanns.
e Redovisningen 6verldmnas till kommunfullmaktige.

Sammanfattning

Enligt kommunallagen ska kommuner arligen uppratta en arsredovisning vilket innebér att en
arsredovisning ska lamnas for perioden januari - december. I rapporten ska nimnderna beskriva
avvikelser, bade positiva och negativa, jamfort med budget och uppsatta mal. Atgirder som sitts
in for att mota eventuella negativa avvikelser ska redovisas.

Grunden for arsredovisningen har lagts i och den l6pande rapportering som ar gjord under aret.
Delarsrapporten har en sarstillning da den ar det fordjupade uppféljningstillfallet under aret.

Arsredovisningen utgor ett underlag for kommande ars budget- och planeringsprocess och den
uppfdljning som genomfors.

Vard- och omsorgsndmnden redovisar totalt for ar 2025 en negativ budgetavvikelse pa -0,3 mkr.
Storst negativ budgetavvikelse ligger under verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg (IFO)
som redovisar -7,5 mkr jamfort med budget. Storst positiv budgetavvikelse ligger under
verksamhetsomrade vard- och omsorgsboende som redovisar +3,2 mkr jamfort med budget.

Beslutsunderlag

Arsredovisning 2025, vard- och omsorgsnamnden.

Delges

Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige
Kommunfullmaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 36 Dnr VON/2026:8 041

Aterrapport statsbidrag och externa projektmedel

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden godkadnner redovisning och aterrapport av externa
projektmedel och statsbidrag for 2025 samt planen for 2026 ars statsbidrag gillande
Sékerstdlla en god omsorg och hdlso- och sjukvdrd for dldre personer.

e Forvaltningen far i uppdrag att muntligt aterrapportera pagaende aktiviteter inom ramen
for tilldelade statsbidrag i samband med delarsredovisningen.

Sammanfattning

Enligt rutin for externa projektmedel och statsbidrag ska redovisning ske arligen till vard- och
omsorgsnamnden.

En sammanfattning av samtliga bidrag finns redovisade i bilaga 1 Aterrapportering statsbidrag
2025.

Enligt regeringsbeslut har det aterigen under 2025 funnits en dldreomsorgssatsning med ett
resurstillskott pa ca 4 miljarder kronor. Pengarna fordelas mellan kommunerna i landet och
hénsyn tas till andelen dldre i respektive kommun. Syftet med statsbidraget ar att Sdkerstdlla en
god omsorg och hdlso- och sjukvdrd fér dldre personer och aterrapporteras sarskilt med
tillhérande plan fér hur arbetet kommer att fortlopa 2026.

Medlen omfattade 4 098 500 000 kronor fér 2025 och fér Hebys del innebar det 6 670 066
kronor. Heby rekvirerade hela det anvisade beloppet och skall dterrapportera anviandandet till
Socialstyrelsen under mars manad.

2025 har medlen anvénts inom nedanstaende omraden:
o Forebyggande arbete
e Digitalisering och valfardsteknik
e Attraktiv arbetsgivare; kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Omraden som forvaltningen identifierat som sarskilt viktiga for att kunna Sakerstélla en god
omsorg och hélso- och sjukvard for dldre personer.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 6 mars 2026.
Bilaga 1 Aterrapportering statsbidrag 2025.

Utvecklingsstrateg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 37 Dnr VON/2026:7 041

Mal och budget 2027, plan 2028-2029

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard och omsorgsndmnden godkanner informationen och 6verlamnar den fér kommande
arbete for mal och budget 2027, plan 2028-2029.

Sammanfattning

Nar forvaltningen analyserat den kommande arsbudgeten har behov som finns i verksamheterna
identifierats och vilka prioriterade omraden verksamheterna har infér budget 2027. Aven
omraden som bor tas med i kommande arsbudgetprocesser och omraden dar finansieringen
kommande ar behéver redas ut.

Vard- och omsorgsndmnden stdr infér omfattande utmaningar bade pa kort och langre sikt.
Arbetet paverkas av flera stérre omstallningar:

e God och Néara vard

e Nya socialtjanstlagen

e  Aktivitetskrav inom individ- och familjeomsorgen.

e Demografiska forandringar, antalet dldre i kommunen férvéantas 6ka kraftigt kommande

ar.

Inom dldreomsorgen, individ- och familjeomsorgen samt ekonomiskt bistand styrs
resursbehovet av volymer som &r svara att prognostisera i forvag. Dessa omraden paverkas bland
annat av demografiska férdndringar, enskilda individdrenden med héga kostnader,
arbetsmarknadslage och forandringar i samhallsekonomin. Det gor det svart for forvaltningen att

i nuldget avgora vilka verksamhetsforbattringar vi kommer kunna genomfora. Forst och framst
behover vi prioritera kommande lagkrav. Nedan ar en beskrivning av de behov vi ser.

Forvaltningen har analyserat och prioriterat behoven och delar in dem i tre kategorier:

e Lagkrav - nya eller forandrade krav som paverkar verksamheten.
e Statsbidrag - pagaende kostnader med osiker finansiering.

e Ytterligare behov - sadant som inte ryms inom nuvarande ekonomiska ramar.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 3 mars 2026.

Protokollsanteckning

Anne-Charlotte Mattsson (M), Ewa Westling Olzon (M) och Florence Emma Anvo (KD) ldmnar
foljande protokollsanteckning:

M och KD vill fértydliga att nuvarande analys fran forvaltningen galler den nuvarande politiska
namndsformen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 38 Dnr VON/2023:2 102

Val av ny ersattare till trygghetsradet

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Maria Opoku Flink (KD) nomineras till ersattare i trygghetsradet for perioden fram till 31
december 2026.

Sammanfattning

Tidigare ersattare i trygghetsradet, Jonas Paulsson (KD) har avsagt sig sitt uppdrag i vard- och
omsorgsnamnden. | och med detta upphdr dven dennes uppdrag som erséttare i trygghetsradet
for vard- och omsorgsnamnden.

Darfor behover vard- och omsorgsndmnden nominera en ny erséttare till trygghetsradet.
Beslutsunderlag

Kf§ 16/2026.

Delges

Kommunstyrelsen
Maria Opoku Flink

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 39 Dnr VON/2026:1 105

Information och rapporter

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden tackar for informationen och lagger det till handlingarna.

Sammanfattning

Foljande handlingar foreligger:

Kf§§ 10, 16-17/2026.

Kpr § 4/2026.

Protokoll - Kommunala pensionarsradets sammantrade 26 februari 2026.
Ks § 30/2026.

Kfrev § 9 + rapport.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 40 Dnr VON/2025:123 700

Kvalitetsberattelse 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

o Upprattad kvalitetsberéattelse antas.

Sammanfattning

Enligt socialstyrelsens foreskrift och allmdnna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete bor den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS
uppratta en sammanhallen kvalitetsberattelse varje ar.

[ kvalitetsberattelsen beskrivs hur forvaltningens systematiska kvalitetsarbete har genomforts
under det gangna aret, vilka resultat som uppnatts samt planerade aktiviteter i kvalitetsarbetet
under 2026.

Arets kvalitetsarbete har inneburit fortsatta insatser for att stiarka struktur, systematik och
sambandet mellan analys, atgard och uppfoljning. Arbetet med avvikelsehantering,
processkartldggningar och riskanalyser har successivt vidareutvecklats inom flera
verksamhetsomraden. Den 6kade andelen registrerade avvikelser bedéms i huvudsak vara en
foljd av forenklade rutiner, genomférda utbildningsinsatser och en gradvis starkt
rapporteringskultur, &ven om behov av férdjupad analys kvarstar.

Genom att systematiskt ta tillvara resultat fran kvalitetsuppfoljningar och omsatta dessa i
konkreta atgarder har forutsittningarna for rattssaker handlaggning, forbattrad
dokumentationskvalitet och en mer strukturerad uppféljning av insatser starkts. Samverkan,
saval internt som externt, har vidareutvecklats genom tydligare forum och en 6kad samsyn kring
personcentrerade och samordnade arbetssitt. Resultaten fran brukarundersékningar dr éverlag
positiva, sarskilt inom hemtjanst och vard- och omsorgsboende, 4ven om vissa omraden fortsatt
identifieras som utvecklingsomraden.

Det finns dock kvarstaende utmaningar. Hog arbetsbelastning, periodvis sarbar bemanning och
okande komplexitet i arenden paverkar majligheten att arbeta fullt ut forebyggande och
langsiktigt. Fortsatt arbete behovs for att stiarka foljsamhet till rutiner, sakerstilla systematisk
registrering av synpunkter och avvikelser samt féordjupa analysen av bakomliggande orsaker.

Sammantaget har dret inneburit steg i riktning mot en mer kunskapsbaserad och personcentrerad
verksamhet, men utvecklingsarbetet behover fortsatta med uthallighet och tydlig prioritering for
att ge langsiktigt hallbara effekter.

Beslutsunderlag

Kvalitetsberattelse 2025.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges

H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 41 Dnr VON/2024:60 001

Internkontroll

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Rapporten for interkontroll 2025 antas.
e Aterrapportering av vidtagna atgarder sker till namnd vid delarsbokslut 2026.

e Rapporten Internkontroll 2025, Kontrollomrdde 2: Regelverk - ViS-dokument, Kontrollomrdde
3: Styrdokument - riktlinjer, 1amnas till kommunfullmaktiges revisorer.

Sammanfattning

I enlighet med vard- och omsorgsndmndens internkontrollplan 2025 har kontroll av omradena
regelverk och styrdokument genomforts. Inom kontrollomradet Regelverk har namnden granskat
en identifierad risk att brukare och Kklienter inte far jamlik vard i ratt tid, till foljd av att
overenskommelser om samverkan inte ar tillrackligt implementerade i verksamheterna.

Inom kontrollomradet Regelverk har nimnden granskat en identifierad risk att brukare och
Kklienter inte far jamlik vard i ratt tid, till foljd av att 6verenskommelser om samverkan inte ar
tillrackligt implementerade i verksamheterna.

Inom kontrollomradet Styrdokument har nimnden granskat en identifierad risk for bristande
foljsamhet till riktlinjer, med anledning av att dessa inte ar tillrackligt kdnda eller
implementerade i verksamheten.

Resultatet visar generellt god kinnedom om riktlinjer och att de anvénds i det dagliga arbetet,
men variationer finns, bland annat kopplat till chefers erfarenhet och arbetsbelastning. Samtidigt
framhalls behovet av ett kontinuerligt implementeringsarbete samt forbéattrad tillgdnglighet till
styrande dokument for att ytterligare starka foljsamheten.

Beslutsunderlag

Rapport: Internkontroll 2025, Kontrollomrade 2: Regelverk - ViS-dokument, Kontrollomrade 3:
Styrdokument - riktlinjer

Forvaltningschef VoF

Verksamhetschefer VoF

Stabschef Kvalitet- och utvecklingsstaben VoF
Kommunfullmaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

16(22)



H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 42 Dnr VON/2025:123 700

Patientsdakerhetsberattelse 2025

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Upprattad patientsdkerhetsberattelse antas.

Sammanfattning
Bakgrund

Patientsdkerhetsarbetet inom hilso- och sjukvarden ska bedrivas systematiskt och fortlépande i
enlighet med Patientsidkerhetslagen (2010:659). Enligt lagens bestimmelser ar vardgivaren
skyldig att senast den 1 mars varje ar uppréitta en patientsikerhetsberattelse som redovisar det
gangna arets patientsidkerhetsarbete.

Syftet med patientsdkerhetsberittelsen ar att sdkerstalla en kontinuerlig och strukturerad
uppfoljning av patientsdkerheten. Genom att analysera resultat, identifiera riskomraden och vidta
forebyggande atgarder skapas forutsattningar for en langsiktig och héllbar kvalitetsutveckling
inom verksamheten.

Det 6vergripande malet for patientsdkerhetsarbetet dr att minska risken for vardskador. Detta
forutsatter en tydlig styrning och ledning, h6g kompetens hos medarbetare, samt en stark
sakerhetskultur praglad av 6ppenhet, larande och delaktighet. Patienters och medarbetares
erfarenheter och synpunkter utgor en viktig del i forbattringsarbetet. En dndamalsenlig och
valfungerande avvikelsehantering ar en grundlaggande forutsattning for att identifiera brister,
forebygga upprepning av oénskade handelser samt stirka verksamhetens samlade
patientsdkerhetsarbete.

Sammanfattning av genomfort arbete 2025

Patientsdkerhetsarbetet har under aret stiarkts genom tydligare struktur, 6kad samordning och
ett mer systematiskt arbetssatt. En lansovergripande patientsdkerhetsgrupp har fatt ett
fortydligat uppdrag. Handlingsplan for 6kad patientsdakerhet har tagits fram utifran den Nationell
handlingsplan fér 6kad patientsikerhet 2025-2030 - Agera for siker vard. Aven inom
fallprevention har en strukturerad planering inforts.

Arbetet visar en forflyttning mot ett mer forebyggande arbetssatt genom 6kad anvandning av
riskanalyser, checklistor och handlingsplaner. Den fortsatta utvecklingen av avvikelsehanteringen
har starkt rapporteringskulturen och det organisatoriska larandet.

Samtidigt kvarstar utvecklingsomraden. Registrering i nationella kvalitetsregister behover 6ka for
att mojliggora battre uppfoljning och jamforelser. Det finns dven variation mellan verksamheter,
dar vissa omraden visar goda resultat medan andra har brister i féljsamhet till rutiner,
dokumentation och egenkontroller. Detta kan paverka kvalitet och likvardighet.

For att sdkerstilla en mer enhetlig och hallbar kvalitet behover genomférande, uppfoljning och
systematik ytterligare stérkas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Prioriterade mal fér 2026

Samtliga verksamheter ska sdkerstilla kontinuerlig och strukturerad multiprofessionell
teamsamverkan.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 5 mars 2025
Patientsdkerhetsberattelse 2025
Bilaga 1, till Patientsdkerhetsberattelse 2025, resultat egenkontroller

Delges

Forvaltningschef, Katja Friberg

Stabschef, Zimone Johansson

Verksamhetschef dldreomsorg, Karin Johansson
Verksamhetschef halso- och sjukvard, Anders Stjernlof
Medicinskt ansvarig sjukskoterska, Lena S6derman
Medicinskt ansvarig for rehabilitering, Sara Nilsson
Hemsidan

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 43 Dnr VON/2023:27 735

Tallgarden

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Verksamhetschef vard och omsorg informerar om hur projektet fortskrider. Férvaltningen har tat
kontakt med Hebygardar.

Géllande vard- och omsorgsndmndens dnskemal om webbkamera sa ar inte detta mojligt. Dock har
kommunikationsenheten sett 6ver mojlighet att ladda upp stillbilder kontinuerligt sa att det pa
hemsidan gar att f6lja arbetet framover.

Rivningen kommer att bérja invandigt och utvandig rivning planeras att bérja i mitten av april.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 44 Dnr VON/2026:2 105

Verksamhetsrapport

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Verksamhetscheferna informerar om sina respektive omraden och vad som ar pa gang:
Vard- och omsorgsboende:

Arbetsmiljoverket kommer att besoka enheten som omfattas av inlamnad begiran enligt 6 kap 6a §
arbetsmilj6lagen.

BPSD (beteendemassiga och psykiska symptom vid demenssjukdom):

Heby kommun har 46 BPSD-administratorer. Det saknas BPSD-administratérer inom hemtjansten,
men eftersom det finns inom 6vriga enheter sa kan dessa lanas ut till hemtjansten nar behov finns.
Det kommer att startas upp ett BPSD-team.

Aterrapport gillande Von § 28/2026 personaltiithet, delade turer och preliminir kostnad for
att avskaffa delade turer:

I nulaget forekommer delade turer pa Liljebacken, Liljebacken Mosippan/Blaklockan, Rungarden,
Rungarden Tunet och Lovsta avd. C.

Lovsta avd A, B, D, E har resurstid hos sina medarbetare som gor att fler har kunnat anstéllas och
delade turer inte behovts. Kvarniangen har ingatt i projektet "Standig helgtjanstgoring” vilket ocksa
gjort att delade turer inte behovts.

For att minska eller avskaffa delade turer ser forvaltningen tva alternativ:

Alt. 1: Tillsatta resurser i form av drsarbetare. Totalt behdvs 16 st heltidstjanster till en kostnad av
8,3 mkr.

Alt. 2: Oka resurstid och inférande av standig helgtjanstgéring skulle innebara tillsittning av atta
heltidstjanster till en kostnad av 4,2 mkr.

Aldre- och funktionsstod:

Hemtjansten:
Verksamhetschef informerar om chefsldget inom hemtjansten.

Inféor sommaren kommer hemtjanst sdder att testa servicerader, pa samma satt som i norr. Testet kor
igang i boérjan av sommaren och kommer att utvirderas efter sommaren.

Funktionsstod:

Det kommer vara en filmvisning for medarbetarna inom funktionsstod pa folkets hus "Det kunde
varit vi” den 1 april 2026. Det finns fyra platser, tva pa formiddag och tva pa eftermiddagen som
erbjuds till vard- och omsorgsnamnden.

[ april kommer funktionsstod tillsammans med boendestdd att starta upp ett pilotprojekt gillande en
motesplats i norr. Tanken ar att det ska vara pa mandagar och i en del av Solrosens lokal.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Hélso- och sjukvéard:

Under april kommer fdrvaltningen att se 6éver lika kompetensmodeller.

En forfragan till regionen har lamnats gillande att undersoka mojlighet till delad tjanst for
arbetsterapeut.

Det har paborjats en utredning enligt Lex Sarah géllande kortidsenheten.

Individ- och familjeomsorgen samt bistand:

Bistand:

Det ar ett hogt inflode bade vad galler hemtjanst och LSS. Snitt 100 drenden/handlaggare.

For tillfallet 4r det en medarbetare som arbetar med att folja upp fattade beslut, tjdnsten finansieras
genom statsbidrag.

Oppenvarden:

Rekrytering av familjebehandlare: 4 av 5 planerade ar klara. Vantar med nr 5 till i host.

Fortsatt hogt inflode av icke bistindsbeddmda insatser, 60 % 6kning forsta delen av

aret, framst fran omradet barn och familj.

Verksamheten ar trangbodd. Verksamhetscheferna har gemensamt fatt i uppdrag av lokalstrateg att
se over vilka behov vard- och omsorgsforvaltningens olika omraden har framéver - bade kortsiktigt
och langsiktigt.

Barn och familj:
Ny enhetschef ar rekryterad och dven rekryteringen av ny teamledare ar klar.
Ytterligare medarbetare behover rekryteras da en medarbetare bytt tjdnst och tva har valt att sluta.

Vuxen och forsorjningsstod:
Forsorjningsstod okar.
Mycket fokus pa enheten handlar om aktivitetsreformen.

Utdver detta pagar ett arbete tillsammans med skolan for att forbattra samarbetet mellan skola och
socialtjanst.

Det har intriffat en krisincident i Heby kommun varpd kommundirektor startade POSOM. Flera
medarbetare pa socialtjansten deltog i krishanteringen och det kommer att genomforas en AAR
(after action review).

Forvaltningschef:

Registerutdrag: Ny lag fran 1 mars i ar mdjliggor for kommuner att begira utdrag fran misstanke-
och belastningsregistret vid nyanstallning av personal inom omsorg m.m. Rutinen ar for detta ar inte
Kklar och forvaltningen invantar kommunstyrelsen inriktningsbeslut i fragan.

Beslutsunderlag

Muntlig information.

Bildspel

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2026-03-18

Ko M M U N Vard och omsorgsnamnden

Von § 45 Dnr VON/2026:3 002

Anmalan av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden tackar for informationen och lagger redovisningarna till
handlingarna.

Sammanfattning

Delegationsbeslut som fattats i enlighet med vard- och omsorgsndmndens delegationsordning ska
anmalas till nAmnden vid kommande sammantride om inte annat framgar av
delegationsordningen for det aktuella drendet. Detta gors genom att listor av samtliga beslut
redovisas for nimnden vid varje sammantrade.

Beslutsunderlag

Statistik delegationsbeslut bistdnd februari 2026

Statistik delegationsbeslut IFO februari 2026

Delegationsrapport bistand februari 2026.

Delegationsrapport IFO februari 2026.

Kompletterande lista delegationsbeslut fattade som ordférandebeslut eller enligt sarskilt
forordnande, 1 - 17 mars 2026.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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