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Anslagsbevis

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Organ Datum da anslaget sétts upp
Utbildningsndmnden 2025-02-25
Sammantradesdatum Datum da anslaget tas ned
2025-02-24 2025-03-19

Forvaringsplats for protokollet Underskrift

Kommunkontoret, Tingsgatan 11, Heby

Jenny Tobiasson
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Ubn § 13 Dnr UBN/2025:7 041

Information ny mal och budgetprocess

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Ekonomichef informerar om den nya riktlinjen for mal och budget som antogs av kommunstyrelsen i
januari 2025 och hur férdndringarna paverkar budgetprocessen under 2025.

Beslutsunderlag

Ks § 3/2025+bilagor
Ppt, Ny budgetprocess nimndspresentationer 202502

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ubn § 14 Dnr UBN/2024:37 617

Motion - Handlingsplan for sarskilt begavade elever

Utbildningsnamndens forslag

Kommunfullmaktiges beslut

e Motion om att ta fram en handlingsplan for sarskilt begavade elever anses som besvarad da
en handlingsplan som uppfyller motionens syfte nu tagits fram och beslutats av
Utbildningsndmnden i februari 2025.

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden antar forvaltningens forslag till handlingsplan for sarskilt begavade
elever "Handlingsplan Elever i behov av mer utmaningar och stimulans”.

e Utbildningsndmnden dnskar en uppféljning av arbetet med den nya handlingsplanen "Elever i
behov av mer utmaningar och stimulans” under hdsten 2026.

Sammanfattning

Barn- och utbildningsférvaltningen i Heby kommun har fatt i uppdrag att utreda en motion om
handlingsplan for sarskilt begavade elever som inkom till Kommunfullmaktige i april 2024
(KS/2024:44). Syftet med motionen ar att kommunen ska ta fram en handlingsplan for att fanga
upp och ta till vara sarskilt begavade elevers behov. Kommunfullmiktige 6verlimnade motionen
till Utbildningsndmnden for beredning.

Barn och Utbildningsforvaltningen har tagit fram en handlingsplan for sarskilt begavade elever.
Handlingsplanen ska fungera som ett stdd for att identifiera barn och elever med sarskilda behov
av utmaningar och stimulans. Enligt skollagen 3 kap, 3§, ska elever som latt uppfyller de
betygskriterier eller kriterier for beddomning av kunskaper som minst ska uppfyllas ges ledning
och stimulans for att kunna na langre i sin kunskapsutveckling. Lag (2022:146) For att mota detta
uppdrag och tillgodose behovet har en handlingsplan tagits fram. Handlingsplanen kommer att
vara gallande fran hostterminen 2025 till och med varterminen 2028 da den ska f6ljas upp och
revideras. Implementering av handlingsplanen kommer att paborjas hostterminen 2025 och ledas
av Centrala elevhalsan.

For att ge pedagogerna i Heby kommun mojlighet att identifiera och differentiera sin undervisning
for att dven mota de elever som har behov av mer utmaningar, tas en rutin fram som stéd och
kompetensutvecklingsinsatser planeras till implementeringsperioden.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse den 8 januari 2025
Bilaga 1 Handlingsplan Elever i behov av mer utmaningar och stimulans

Tillaggsforslag

Ordférande Rose-Marie Isaksson (S) foreslar nimnden att besluta att “Utbildningsndmnden 6nskar
en uppfoljning av arbetet med den nya handlingsplanen "Elever i behov av mer utmaningar och
stimulans” under hosten 2026.
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Forslagsordning

Ordforande staller tillaggsforslaget mot avslag och finner att utbildningsndmnden bifaller

tillaggsforslaget.
Delges
Kommunstyrelsen
Skolledare
Motiondren

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ubn § 15 Dnr UBN/2024:6 041

Budgetanalys och atgardsplaner for budget i balans

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden godkénner forvaltningens forslag att inte genomféra nagra sarskilda
satsningar med sparade medel i budget 2025. Dessa medel anvands for att kompensera for
befarade kommunala underskott ar 2025.

e Utbildningsndmnden antar férvaltningens forslag att den ndmndspecifika rapporteringen av
atgardsplaner for budget i balans sker tva ganger per ar, i juni och i november.

Sammanfattning

Pa Utbildningsnamndens sammantride i december ar 2024 antog Utbildningsndmnden
verksamhetsplan med detaljbudget 2025. Som framkommer av beslutet (se UBN/2024:6) ska
forvaltningen i samband med Utbildningsndmndens sammantrade i februari ge en djupare analys
av detaljbudgeten samt presentera atgardsplan for budget i balans ar 2025.

Vid en jamforelse av den kommunala forskolans och grundskolans (inklusive férskoleklass och
fritidshem) budget framgar att personalkostnaden utgor en lagre andel av den totala kostnaden
medan kostnaden for lokalhyra och stadkostnad utgor en storre andel ar 2025 jamfort med ar
2024.

Antal arsarbetare inom hogstadieskolorna uppgar till samma antal ar 2025 som ar 2024. For
forskoleklass till arskurs sex inklusive fritidshem ar antal arsarbetare atta fler i budgeten 2025
jamfort med ar 2024. Inom den kommunala foérskolan ar det fem arsarbetare farre i budgeten ar
2025. Vissa enheter har i all vasentlighet samma antal drsarbetare mellan aren, andra har fler och
andra har farre ar 2025. Mojlighet till utékning av personal kan ske pa grund av fler barn eller
elever eller pd grund av 6kade intakter i form av statsbidrag eller tilliggsbelopp. Likvél bidrar
lagre intdkter och farre barn eller elever till att firre antal drsarbetare ryms inom tilldelad
budgetram. Antal elever per skolskdterska, kurator och skolpsykolog ar i princip oférandrat i
budget 2025 och budget 2024. Dock ar antalet elever per kurator och skolpsykolog fortsatt fler an
rekommenderat antal.

Under ar 2025 kommer forvaltningschef, verksamhetscontroller och berérda rektorer, bade inom
forskoleverksamheten och inom grundskolan, att f6lja upp de atgarder som enligt plan ska
genomforas. Dartill kommer risk-och konsekvensanalyser att genomforas. Ett arbete med detta
har redan inletts.

Med anledning av ett befarat underskott dven ar 2025 anser inte forvaltningen att det ar mojligt
att genomfora nagra sarskilda satsningar med de i budgeten ej utdelade medlen motsvarande 2,0
miljoner kronor. En mindre andel av dessa medel kommer dock att finansiera en del av en utokad
chefstjanst mot anpassad grundskola. Forvaltningen foreslar att den stora andelen av dessa medel
anvands for att kompensera for att majoriteten av planerade atgarder for budget i balans inte far
helérseffekt ar 2025. De enheter som har en budget i balans, och i vissa fall &ven ett
budgetoverskott, kan under ar 2025 behéva kompensera for de enheter som inte har budget i
balans. For att fraimja likvardigheten mellan enheterna ar det dock dven fortsattningsvis viktigt att
alla enheter arbetar for en budget i balans. [ en omstillningsperiod dar enheter star infor
volymminskningar eller omorganiseringar ar det dock viktigt med ett kommunévergripande och
gemensamt ekonomiskt ansvar. Dartill kan en del av dessa sparade medel behdva anvandas for
att finansiera vasentliga brister i utomhus-och inomhusmiljon i kommunens skolor och forskolor.

Forvaltningen bedémer att tva av de nimndspecifika redovisningarna gallande atgarder for
budget i plan, den i februari och den i november, bor utga. Forvaltningen foreslar saledes att
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rapporteringen i juni och november, tillsammans med de kommungemensamma
rapporteringarna, kvarstar och att dessa redovisningar kommer att innebéra en tillracklig och
andamalsenlig rapportering till Utbildningsndmnden.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 7 februari 2025
Analys av budget och plan for budget i balans ar 2025

Delges
Skolledare
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ubn § 16 Dnr UBN/2025:7 041

Budget 2026, plan 2027-2028

Utbildningsnamndens beslut
e Utbildningsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning
Controller informerar om forslag till prioriteringar infér budget 2026.

Prioriterade omraden infér budget 2026

e 1. Medel fér undervisning (mindre enheter kostar pengar)

e 2. Lagkrav som medfor utokade kostnader

e 3.Behov av kompensation for 6ppettider i férskola och fritidshem

Behov av kompensation fér undervisning
En utdkning av Utbildningsndmndens budgetram motsvarande 16,8 miljoner kronor kravs for att

ge samtliga skolor forutsattningar att lagga en budget inom tilldelad budgetram samtidigt som de
uppfyller skollagens krav pa undervisning. Det faktum att grundbeloppet fér grundskolans elever
inte ger ekonomiskt stdd till sarskilda anpassningar ar ett problem som maste hanteras snarast.

Behov av kompensation for nya lagkrav som medfér utékade kostnader
En utékning av Utbildningsndmndens budgetram motsvarande 1,3 miljoner kronor kravs for att

verksamheterna ska kunna nya lagkrav. Dartill kan det tillkomma kostnader utifran beredskap
och sidkerhet inom Utbildningsndmndens verksamheter.

Behov av kompensation for dppettider i férskola och fritidshem
For att kunna aterinféra kompensation for dppettider inom forskola krévs en utékning av

budgetram motsvarande 2,2 miljoner kronor. For att kunna kompensera for fritidshemmens
Oppettider kravs en utékning av budgetram motsvarande 0,9 miljoner kronor.

Onskvirda omraden infér budget 2026
e Behov av en utokad elevhilsa
e Individuellt alternativ (IMA)

Behov av kompensation foér Elevhélsan
For att utéka elevhilsan med 1 (en) skolpsykolog, 2 (tva) skolkuratorer behdvs en extra

kompensation pa 2,1 miljoner kronor.

Behov av kompensation fér IMA
En utdkning av Utbildningsndmndens budgetram motsvarande 2,5 miljoner kr kravs for att

bedriva IMA i egen regi.

Omriden som bor tas med i kommande ars budgetprocesser

e Behov av specialpedagog for forskolan

e Hogre kostnader pa grund av nybyggnation forskola/skola

e Minskat antal barn/elever - finansiering av vara forskolor och skolor?

Omraden dar finansieringen kommande ar behover redas ut:
e Digitalisering

e Portalen

e Ungdomscoacher

e Ndarvaroteam

Fordelning av tillskjutna medel budget ar 2026

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Infor ar 2026 gors en forstarkning mot Utbildningsndmnden motsvarande 5 miljoner kronor. Under
varen kommer forvaltningen att arbeta med hur dessa medel ska férdelas inom
Utbildningsndmndens verksamheter men en prelimindr bedémning har gjorts i samband med arbetet
med forvaltningens prioriteringar infor kommande ar. Forvaltningens beddmning ar att tillskjutna 5
miljoner kronor kommer att anvandas for att kompensera for att lokalhyrorna 6kar mer an
upprakningen av budgetramen enligt PKV samt for att inte behova alagga ett effektiviseringskrav pa
karnverksamheten.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 17 februari 2025

Delges
Skolledare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ubn § 17 Dnr UBN/2024:18 007

Aterrapport PWCs granskning av styrning och utveckling av
utbildning i grundskolan

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden antar forvaltningens forslag till aterrapport utifran atgardsplan som sin
egen och 6verldmnar den i sin helhet till revisionen.

Sammanfattning

Efter en granskning av Utbildningsndmndens styrning och utveckling av utbildning i Heby
kommun ldmnades rekommendationer for det fortsatta arbetet fran PWC.

1. Attsdkerstdlla att strukturen for kvalitetsarbete innebdr att planeringen av
utbildningen i grundskolan pa ett tydligt sdtt utgdr frdn den uppféljning och analys som har
gjorts pd enhets- och huvudmannanivd samt att det av planeringen framgdr vad
utvecklingsinsatser férvdntas leda till och vilka férutsdttningar som krdvs fér att kunna
genomféra de planerade insatserna.

2. Attsdkerstdlla att dokumentationen pd enhetsnivd ger en samlad och jimférbar bild av
enheternas kvalitet och férutsdttningar i relation till de nationella mdlen fér grundskolan.

3. Attutveckla rapporteringen till ndmnden sd att den dven omfattar rektors anmdlan gdllande
utredning av elevs frdnvaro.

4. Attsdkerstdlla att aktiva dtgdrder vidtas avseende utvecklingsomrdden som har identifierats i
det systematiska kvalitetsarbetet, till exempel kompetensforsorjningen inom grundskolan.

Utifran dessa rekommendationer antog Utbildningsndmnden en atgardsplan. Utifran denna
atgardsplan lamnar forvaltningen nu ett férslag pa aterrapport for arbetet med
Utbildningsnamnden styrning och utveckling av utbildningen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 28 januari 2025
Bilaga 1, kvalitetsrapport 2023-2024

Kommunfullmaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ubn § 18 Dnr UBN/2022:56 001

Slutrapportering Internkontroll 2023

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndimnden godkédnner rapporteringen av de forbattringsatgarder som utforts inom
ramen for intern kontroll 2023 och anser ddrmed intern kontroll av utbildningsndmndens
riktlinjer som genomford och avslutad.

e Utbildningsndmnden uppdrar at férvaltningen att fortsatta sitt arbete for att riktlinjerna ska
vara kianda av samtliga medarbetare. Uppf6ljning sker arligen, i samband med rapportering
kring arbetet med lokala styrdokument.

Sammanfattning

Utbildningsndmnden godkdnde den 16 december 2022 av forvaltningen féreslagen kontrollplan

for intern kontroll 2023 - Utbildningsndmndens riktlinjer. I den antagna kontrollplanen framgar

det att fyra olika fragestallningar géllande riktlinjer ska granskas. Dessa ar:

e Halls riktlinjer uppdaterade sa att de ligger i linje med nationellt gdllande lagrum och
styrdokument?

e Kinner medarbetarna till de av Utbildningsndmnden beslutade riktlinjer som finns gillande
det arbete som de utfér inom de verksamhetsomrade(n) de verkar inom?

e Foljs Utbildningsndmndens riktlinjer av medarbetarna?

e Hur sdkerstaller varje verksamhet att riktlinjer &r kdnda och f6ljs av medarbetarna?

Ovanstaende fragestallningar har utretts genom granskning av lokala och nationella
styrdokument, intervjuer med rektorerna och en enkat stélld till samtliga medarbetare inom
Barn-och utbildningsforvaltningen.

Forslag till forbattringar

En rutin tas fram av Barn- och utbildningsférvaltningen for att sédkerstalla likvardighet i arbetet
med Utbildningsndmndens riktlinjer.

Informationsmaterial tas fram av Barn- och utbildningsférvaltningen for att underlatta
rektorernas arbete med att informera om Utbildningsndmndens riktlinjer.

Den enkédt som ingatt i den interna kontrollen genomfors igen i slutet av 2024 for att kontrollera
utfallet av insatserna.

Slutsatser for intern kontroll 2023

Forvaltningen har genomfort de férbattringsforslag som beslutades av Utbildningsndmnden
utifran de brister som framkom i intern kontroll 2023. Utifran genomférd enkdtundersékning
syns en generell 6kning, for samtliga verksamheter, av de som siger att de kdnner till
Utbildningsndmndens riktlinjer. Resultaten fran enkaten visar dock ocksa pa att det behovs
ytterligare arbete for att Utbildningsndmnden riktlinjer ska vara kinda av samtliga medarbetare.
Framfor allt giller detta de riktlinjer som inte upplevs som lika verksamhetsnara eller lika viktiga,
exempelvis riktlinjen for fritextfallt.

Forvaltningen forslar att intern kontroll 2023 avslutas, men att arbetet med att forbattra
kdnnedomen om Utbildningsndmndens riktlinjer fortsatter. Uppfoljning kring detta kan ske i
samband med att férvaltningen lamnar en rapport kring arbetet med lokala styrdokument, vilket
kommer att ske arligen fran och med 2025.
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 28 februari 2025
Rutin for arbetet med lokala styrdokument for utbildningsndmndens verksamheter

Delges
Skolledare
Kommunfullmaktiges revisorer
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Delges
Skolledare
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Ubn § 19 Dnr UBN/2025:26 172

Information om Inrymning

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen.
e Aterrapport av redovisad atgirdsplan ska ske vid nimndens sammantrade i september.

Sammanfattning

[ samband med Utbildningsndmndens sammantrade 17 maj 2024 gavs forvaltningen i uppdrag att
ta fram ett underlag till nAmnden fér hur inrymning sker vid en eventuell handelse. Barn- och
utbildningsfoérvaltningen valde att anvianda uppdraget som ett 6vningstillfille dar samtliga
verksamheter skulle genomfora en inrymningsévning utifran respektive enhets radande planer
och rutiner. Ovningens syfte var att kontrollera nuvarande férutsittningar vid en eventuell
hédndelse som kraver inrymning. Dartill var syftet dven att undersoka vilka styrkor nuvarande
forutsattningar har samt identifiera eventuella utvecklingsomraden. Med forutsattningar menas
vilka rutiner som verksamheterna har samt vilka forutsattningar byggnaderna har vid eventuell
inrymning.

Utvarderingen av 6vningarna genomfordes i en gemensam mall som pa férhand delgavs samtliga
verksamheter. Mallen kan delas in i tre delar dar den forsta delen ar en redogorelse av genomford
ovning och vilket scenario som anvéants. Del tva utvarderar vilka styrkor och eventuella
utvecklingsbehov som enhetens rutiner for inrymning har. Del tre utvarderar vilka styrkor och
utvecklingsbehov som enheternas lokaler har vid handelse av inrymning.

Utifran inkomna utvarderingar framgar det att samtliga enheter har rutiner for inrymning. Dartill
framgar det dven att rutinerna ar kianda bland samtliga medarbetare. Samtliga enheter uppger
aven att de upplever att rutinerna fungerat val under 6vningstillfallet och varit &ndamaélsenliga.
Vid enstaka tillfillen har mindre utvecklingsbehov upptickts, ndgot som berdérda enheter antigen
atgardat direkt eller paborjat ett arbete med. Enheternas bedémningar gillande sina egna rutiner
for inrymning ar att de fungerar val och forvaltningen delar denna bedémning.

Gallande utvarderingarna kopplade till enheternas byggnader ar dven dar den 6vergripande
bedémningen att majoriteten har goda férutsittningar vid inrymning. Aven i detta fall dterfinns det
en del utvecklingsbehov som ar kopplade till byggnaderna. Dessa behov ar kopplade till vissa
ekonomiska utgifter och kraver mer 6vergripande planeringsarbete. Trots eventuella
utvecklingsbehov dr den samlade beddmningen att verksamheterna har goda forutsattningar vid
inrymning, men dessa kan bli battre.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 5 februari 2025
Bilaga 1-Mall inrymningsévning, 11 september 2024

Kommunfullmaktiges revisorer
Beredskapssamordnare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges
Skolledare
Revisionen

H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 20 Dnr UBN/2025:18 600

Rapport kartlaggning och utredning franvaro

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Arbetet med att framja narvaro och motverka franvaro utgar fran "Handlingsplan for 6kad
skolnérvaro”.

Sedan hdstterminens start 2023 finns ett digitalt system for att dokumentera
kartlaggning/franvarosamtal samt fordjupad utredning av franvaro i grundskolan. Tidigare
genomfordes detta pa papper vilket gjorde det svart att fa en 6verblick.

Antalet anmalda drenden under hosten 2024 uppgar till 133.

Majoriteten (59 %) av de inrapporterade drendena har annu kommit till ett lage dar en
bedémning utifran fasta orsakskategorier gors gillande elevens franvaro. Inte alla d&renden gar
hela vagen fram till utredning (vilket ar det steg dar orsakskategori ska anges). | kartlaggningen
anges orsak till franvaron i fritextfalt och sammanstalls darfor inte i den generella
statistikrapporten.

De orsaker som flest har angivit (i utredningen) for elevs franvaro ar:
- Bristande studiemotivation (13)

- Psykisk ohélsa (11)

- Studiesvarigheter (11)

- Annat hélsorelaterat. (10)

Arbetet med kartldggning och utredning av franvaro ar fortsatt under utveckling. Férvaltningen
konstaterar att framsteg skett och att samtliga enheter anvander det digitala systemstédet, men
att det dnnu inte sker i tillracklig omfattning.

En 6versyn av systemstddet i det digitala system som anvands for anméalan och dokumentation av
kartlaggning och utredning kring oroande franvaro har paboérjats under hosten 2024. Synpunkter
inhdmtas saval fran narvaroteamet som fran rektorsgruppen. Forvaltningen planerar att de behov
av forandringar och fortydliganden i systemet som framkommit ska vara genomférda infor
lasarsstart 25/26.

Handlingsplanen for 6kad skolnadrvaro revideras under varen 2025. Arbetet leds av elevhalsochef
och sker i samrad med rektorer och forvaltning. Revideringen ska vara fardigstalld infor
lasarsstart 25/26.

Forvaltningen arbetar pa att ta fram ytterligare utbildning i systemet samt for att det ska finnas
tydliga handbdcker/instruktioner. Planen ar att dessa ska finnas pa plats infor lasarsstart 25/26.

Forvaltningen ser ocksa 6ver om ett stod for kartliggningssamtal med elever och vardnadshavare
kan tas fram.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 11 februari 2025

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges
Skolledare

H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 21 Dnr UBN/2017:3 606

Rapport krankande behandling 2024

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning

Heby kommuns kommunala férskolor, fritidshem och skolor anvédnder ett digitalt system for att
anmala, utreda och f6lja upp misstankta krankningar. Samtlig personal kan anmala en missténkt
krankning i systemet och darefter lagger rektor ut drendet for utredning pa en av de utredare som
valts i verksamheten och fatt behorighet i systemet. Da drendet ar utrett och klart markerar
rektor det som avslutat. Rektor kan se sin eller sina enheter, utredare sina drenden och pa
forvaltningen kan forvaltningschef samt den tjansteman som administrerar systemet se samtliga
drenden som registrerats i systemet.

Statistik kan tas ut for att folja upp krankningar for alla verksamheter tillsammans (vilket ar det
som gors vid rapport till ndmnd) eller for att f6lja upp arbetet med krankningar pa enskilda
enheter. Statistiken mojliggér en 6verblick i kommunen, men framfor allt dr den ett verktyg for
enheternas arbete mot krankande behandling genom att man pa ett enkelt sitt kan se exempelvis
nar och var krankningar sker och sitta in atgarder dar de ger som mest effekt.

Rapportering gillande krankningsdrenden sker 2 ganger per ar till Utbildningsndmnden. Vid
allvarliga handelser informerar forvaltningschef omgaende det intraffade samt atgarder till
ordféranden i utbildningsndmnden.

For 2024 har 584 krankningar anmaélts inom foérskola, fritidshem, grundskola och anpassad
grundskola i Heby kommun vilket dr en minskning jaimfort med de tva senaste aren.

Da statistiken togs ut ur systemet den 16 januari 2025 hade 517 drenden avslutats (88,4 %). 98,3
% av de krankningar som anmalts har gallt barn/elever som kranker barn/elev. 88,7 % av de
drenden som utretts bedéms som krankning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 16 januari 2025

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges
Skolledare

H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 22 Dnr UBN/2024:12 108

Rapport klagomal och synpunkter 2024

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen och uppdrar till férvaltningen att genomfora
foreslagna forbattringsatgarder.

Sammanfattning

Huvudmannens ansvar for att hantera klagomal gillande utbildningen regleras i
skollagen (4 kap. 7-8 §§ skollagen 2010:800). Enligt skollagen ska alla huvudmaén ha
rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen och lamna information om
sina rutiner pa ett lampligt satt. Huvudmannen ska vidare se till att nddvandiga
atgarder vidtas om det genom uppfdljning, klagomal eller pa annat sitt framkommer att
det finns brister i verksamheten. [ forsta hand ska ett klagomal hanteras dar det
uppstatt, det vill sdga sa nara verksamhet, barn och elever som majligt.

Senhosten 2022 inférdes ett nytt arbetssatt for hela barn-och utbildningsférvaltningen for att i
storre utstrackning dokumentera, analysera och atgarda inkomna klagomal och synpunkter.
Verksamheterna arbetar utifran en enkel mall i Word dar varje klagomal/synpunkt som
inkommer dokumenteras. Verksamheterna registrerar sina ifyllda dokument i diariesystemet tre
ganger per ar?l, och forvaltningen sammanstéller de inkomna underlagen en gang per ar och
redovisar detta for Utbildningsndmnden. Sammanstéllningen for 2023 ar den forsta att
rapporteras.

En rutin for arbetet med klagomal och synpunkter har utarbetats i samrad med rektorsgruppen och

beslutades i januari 2024 av férvaltningschef. [ rutinen regleras hur arbetet ska genomféras och vem

som har ansvar for olika delar av arbetet. I rutinen finns en checklista for att underlatta arbetet for

verksamheterna samt lankar till stodmaterial.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 16 januari 2025
Bilaga 1, rutin for arbetet med klagomal och synpunkter 2024

1 Verksamhetens rapporter registreras per for perioden januari-april, maj-augusti samt september-december.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges
Skolledare

H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 23 Dnr UBN/2025:17 600

Rapport barnolycksfall och tillbud

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning

[ Mars 2023 infordes ett digitalt system for att rapportera barnolycksfall och tillbud- Endast
olyckor/tillbud som giller barn/elever rapporteras i det digitala system som inforts. Olyckor och
tillbud som galler medarbetare rapporteras sedan tidigare i ett annat digitalt system som handhas
av central forvaltning.

Utifran den statistik som kan samlas i avsett digitalt system ldmnas en rapport till
Utbildningsndmnden en gang per ar.

Under 2024 har 150 olyckor/tillbud géllande barn/elever anmalts i avsett digitalt system. Av
dessa har 73 % intraffat i skolan, 38 % har intraffat i forskolan, 12,7 % har intraffat pa
fritidshemmet och 0,7 % pa CLL. Tva av olyckorna har dven rapporterats vidare till
Arbetsmiljoverket.

Den storsta delen av de skador som rapporteras ar fallskador, sarskador, annat och tandskador.
Vanligast ar skadorna beldgna i ansikte, huvud, hals och tander. Resultaten ligger i linje med 2023
ars sammanstallning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 16 januari 2025
Bilaga 1, statistikrapport barnolycksfall och tillbud 2024

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 24 Dnr UBN/2025:2 105

Information fran forvaltningen

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar fér informationen.

Sammanfattning

For att underlatta 6verblick 6ver arets rapporter och drende for Utbildningsndamndens
fortroendevalda har foérvaltningen tagit fram en arsplanering. Arsplaneringen delges nimnden p3
begiran eller arligen med start i februari 2025.

Planeringen ar inte faststilld utan revideras standigt utifran forutsattningar och behov.

Forvaltningen delger dven arligen, enligt Utbildningsndmndens 6nskemadl, en lista med vanligt
forekommande forkortningar och begrepp inom Utbildningsndmndens verksamheter.

Tf. forvaltningschef informerar vidare om vad som ar pa gang inom verksamheten.
- Tjanster, rekrytering av ny controller ar igang och intervjuer har genomforts.
- Komplettering i arende till DO ar gjord.

- Lokallosning for grundskola och anpassad grundskola i Heby tatort.

- Underlag fran miljoenhetens tillsyn pa férskolorna i Heby kommun.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 5 februari 2025
Arsplanering + bilaga

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 25 Dnr UBN/2025:3, UBN/2025:5 002,002

Anmadlan av delegationsbeslut

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar for informationen och lagger delegationsbesluten till
handlingarna.
e Utbildningsndmnden godkédnner attestlista daterad 7 februari 2025.

Sammanfattning

Delegationsbeslut som fattats i enlighet med utbildningsndmndens delegationsordning ska
anmalas till ndmnden vid kommande sammantride om inte annat framgar av
delegationsordningen for det aktuella drendet. Detta gors genom att en lista av samtliga beslut
redovisas for nimnden vid varje sammantrade.

En aktuell lista 6ver aktiva attestanter inom utbildningsndmndens omrade redovisas. Enligt
attestreglemente § 4 st 3 p. 2-3 ansvarar namnden for att uppratta och halla en aktuell
forteckning 6ver attestanter med tillhorande namnteckningsprov och att arligen fatta beslut om
alla attestanter samt att beslut fattas vid féorandringar som sker under aret.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 7 februari 2025
Lista delegationsbeslut ubn 2025 §§ 1-28
Attestlista, 7 februari 2025

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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H E BY PROTOKOLL

2025-02-24

KO M M U N Utbildningsndmnden

Ubn § 26 Dnr UBN/2025:1 105

Information och rapporter

Utbildningsnamndens beslut

e Utbildningsndmnden tackar fér informationen.

Sammanfattning

Foljande handlingar foreligger:
Ks § 23/2025+bilaga

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
21(21)



	Utbildningsnämndens protokoll 2025-02-24
	Tid och plats
	Beslutande ledamöter
	Ej tjänstgörande ersättare
	Övriga närvarande
	Val av justerare
	Tid och plats för justering
	Justerade paragrafer
	Underskrift
	Anslagsbevis
	Organ
	Sammanträdesdatum
	Förvaringsplats för protokollet
	Datum då anslaget sätts upp
	Datum då anslaget tas ned
	Underskrift
	_______________________

	Innehållsförteckning
	Information ny mål och budgetprocess
	Motion - Handlingsplan för särskilt begåvade elever
	Delges

	Budgetanalys och åtgärdsplaner för budget i balans
	Delges

	Budget 2026, plan 2027-2028
	Delges

	Återrapport PWCs granskning av styrning och utveckling av utbildning i grundskolan
	Delges

	Slutrapportering Internkontroll 2023
	Delges

	Information om Inrymning
	Delges

	Rapport kartläggning och utredning frånvaro
	Delges

	Rapport kränkande behandling 2024
	Delges

	Rapport klagomål och synpunkter 2024
	Delges

	Rapport barnolycksfall och tillbud
	Delges

	Information från förvaltningen
	Anmälan av delegationsbeslut
	Information och rapporter

