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Inledning

[ riktlinjen samlas vird- och omsorgsndmndens samtliga insatser riktade till personer med
funktionsnedsattning. Riktlinjen ar indelad i tva delar. Del ett beskriver LSS-lagstiftningen
och de insatser som ingar i den. Del tva beskriver SoL-lagstiftningen och de insatser som
beslutas inom socialpsykiatrin.

Riktlinjen utgar framst fran Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS
1993:387) och Socialtjanstlagen (SoL 2001:453). Viss anknytning finns ocksa till
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL 2009:400), Halso- och sjukvardslagen (HSL
1982:763), Forildrabalken (FB 1949:381), Aktenskapsbalk (1987:230) (AktB) samt FN:s
Barnkonvention.

Riktlinjen ska fungera vagledande. En helhetsbedomning av den enskildes situation ska
alltid goras i varje enskilt fall. Ytterst ar det den enskildes behov av stod och hjilp som ar
avgorande vid beslut om insats. Det innebar att den enskilde, under vissa forutsattningar,
kan beviljas mer eller mindre insatser samt fa dem utforda i annan form an vad som anges i
riktlinjen.

Alla beslut skall provas mot gillande lagar, forordningar, rattspraxis, forarbeten till
lagstiftning och prejudicerande rattsfall. Riktlinjen ska arligen f6ljas upp utifran eventuella
forandringar i lagstiftning och praxis.

Syfte

Syftet med riktlinjen ar att den ska bidra till en likvardig och rattssdaker handlaggning samt
fortydliga Heby kommuns politiska ambitionsniva for de insatser som riktar sig till
personer med funktionsnedsattning.



Del 1.

Allmant om LSS-lagstiftningen

LSS ar en réttighetslag. Det innebar att kommunen ar skyldig att uppfylla de rattigheter
som en person som ingar i nagon av de tre personkretsarna har. Lagen ska garantera
personer med omfattande och varaktiga funktionshinder goda levnadsvillkor, att de far den
hjalp de behover i det dagliga livet och att de kan paverka det stéd och den service de far.
Behovet av stdd kan vara av saval praktisk som vigledande natur. Malet ar att den enskilde
far mojlighet att leva som andra.

Lagen innehaller bestimmelser om tio olika insatser, med olika syften och innehall. Den
som uppfyller kraven for att tillhora lagens personkrets har ratt att fa insatser enligt LSS,
forutsatt att den enskilde har behov av insatsen i sin livsforing och att behovet inte ar
tillgodosett. Lagen innebar ingen inskrankning i de rattigheter som den enskilde kan ha
enligt ndgon annan lag (4 § LSS).

Funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning dr en nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsformaga. Sjukdomar, tillstand eller skador inom tidigare nimnda kan vara bade
bestaende eller 6vergaende.

Funktionshinder

Funktionshinder dr den begriansning som en funktionsnedsattning innebar for personer i
relation till omgivningen. Personer med en funktionsnedsattning kan moéta hinder i
vardagen, t.ex. genom bristande tillgdnglighet i idrottshallar, skolan och trafiken och da
uppstar funktionshinder.

Goda levnadsvillkor

Goda levnadsvillkor innebar hogre krav pa kvalitet dn skalig levnadsniva. I bedomningen
om vad som ar goda levnadsvillkor ska en jamforelse goras med den livsféring som kan
anses normal for personer i samma alder. Vid beddmning om den enskilde har rétt till
insatser enligt LSS anvands begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har ratt till
insatser enligt LSS om

e Personen omfattas av nagon av lagens tre personkretsar

e Behov foreligger

e Behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt

e Insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsdkras godalevnadsvillkor

Behovet tillgodosett pa annat satt

Personer som tillhor personkretsen enligt 1 § LSS har ratt till insatser om deras behov inte
tillgodoses pa annat sitt (jfr SoL. om behovet kan tillgodoses pa annat satt). For att insats
ska kunna nekas pa grund av att behovet tillgodoses pa annat sitt, ska behovet vara faktiskt
tillgodosett. Aven om behov i viss mén tillgodoses p& annat sitt, kan rétt foreligga till
kompletterande insatser enligt LSS.

Stor funktionsnedsattning

Funktionsnedséttningen ska ha en sddan karaktar att det starkt

paverkar flera livsomraden samtidigt t ex boende, fritid, behov av rehabilitering eller
habilitering. Det géller t ex om den enskilde, till f6ljd av funktionsnedsattningen, har
aterkommande behov av ndgon annans hjalp for den dagliga livsforingen i boendet, i
utbildningssituationen, pa arbetet, pa fritiden eller for att forflytta sig, for att meddela sig
med andra eller for att ta emot information. Kombinationen av skador, vars sammantagna
konsekvenser ar speciellt svara eller komplicerade, vilket medfor att den enskilde far stora
svarigheter i den dagliga livsforingen.



Varaktig funktionsnedsattning

Funktionsnedséttningen ska vara varaktig, det vill sdga inte vara av tillfallig eller
overgdende natur. Bedomningen av funktionsnedsattningens varaktighet kan ibland vara
svar att gora. Tidsgransen for nar en funktionsnedsattning ska betraktas som varaktig far
beddmas i det enskilda fallet. I rattspraxis har varaktighet ansetts féreligga om man vet att
funktionsnedsattningen kommer att besta i minst sex manader. En beddmning av
varaktigheten gors, dd man avgor om den enskilde tillhor personkretsen.

Behovet av insats kan variera 6ver tiden. Insatserna enligt LSS ska alltsa vara varaktiga,
men det utesluter inte att ett beslut kan begransas till att gilla under en viss bestamd
tidsperiod. Men med hénsyn till den enskildes behov av trygghet och av en sa normal
livssituation som mojligt bor det i varje enskilt fall 6vervagas om det dr nodvandigt. Det kan
vara lampligt att tidsbegrinsa ett beslut nar det giller sddana insatser dar det kan forutses
att den enskildes behov av insatsen varierar over tiden, t.ex. insatser i form av
ledsagarservice, kontaktperson eller avlgsarservice. I andra fall kan det vara mindre
befogat med en tidsbegransning. Ett sdidant exempel kan vara ett beslut om sarskilt
anpassad bostad for vuxna personer, da det séllan kan férutses ndgon forandring av
behovet inom 6verskadligtid.

Betydande svarigheter

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen menas att den enskilde inte pa egen
hand kan klara vardagsrutiner som toalettbestyr och hygien, paklddning, mathallning,
forflyttning inomhus eller utomhus, sysselsattning och nédvandig traning och/eller
behandling. Det kan ocksa innebéra att den enskilde inte kan forsta och klara sin ekonomi,
svarigheter att gora sig forstadd, kommunicera med andra (t ex i direkta samtal med andra
och telefonsamtal) eller att den enskilde 16per risk att bli isolerad fran andra ménnisKkor.

Omfattande behov av stéd och service

Omfattande behov av stdd och service kan vara behov av hjilp med stéd och service
toalettbesok, hygien och pakladning. Det kan dven vara ett behov av hjilp med matlagning,
skrivning och lasning, kommunikation med andra, forflyttning, sysselsattning och
rekreation mm. | begreppet omfattande behov av stdd och service kan ligga bade att
insatserna har stor omfattning och att de behdver ha en sarskild kvalitet. Det innebar i
allmanhet att den enskilde har ett dagligt behov av langvarigt eller upprepat stod. En
bedémning av en den enskildes behov av stdd eller service maste alltid ske utifran en
sammanvagning av medicinska, sociala och psykologiska faktorer. Insatser av
integritetskanslig karaktar kan utgora ett "omfattande behov” trots ringa tidsatgang. Ibland
kan det dock behovas aterkommande insatser av speciell art och kvalitet. Trots mindre
tidsatgang kan behoven betraktas som omfattande. Som exempel kan ndmnas stddet till
personer med utvecklingsstérning som ar dévblinda, vilket behodver ges av personal med
specifik utbildning och kompetens.

Barnperspektivet
FN:s Barnkonvention

All verksamhet som ror barn med funktionsnedsattning ska vila pa de grundlaggande
bestammelserna i FN:s barnkonvention och gillande svensk lagstiftning. Med barn avses
varje manniska under 18 ar.

e Allabarn har lika varde och samma rattigheter. Barn far inte diskrimineras i forhallande
till vuxna eller andra grupper av barn, och ska skyddas motdiskriminering
e Barnets basta ska komma i forsta hand, vid alla slags dtgarder och beslut som rér
barnet. All planering och alla beslut ska innefatta prévning av barnets bésta
e Alla barn har ratt till livet och att fa utvecklas till en tryggindivid
e Respekt for barnets asikter
- Barn har ratt att fora sin egen talan att bli tagna pa allvar och bli lyssnade pa.
- Barn ska ges mojlighet till inflytande i de fragor som rérdem.
- Barn har ingen skyldighet att ha eller bilda sig en egen dsikt och ingen kan tvinga
barn att avsldja sina tankar eller asikter, med det far inte finnas hinder fér barnet
att fa uttrycka dem



e Foraldrars gemensamma ansvar. Barnets foraldrar har det grundlaggande ansvaret for
barnets utveckling. Konventionen understryker att bada foraldrarna har gemensamt
ansvar for barnets uppfostran och utveckling och att dven féraldrarna ska félja
principen om barnets basta i sin férdldraroll

Barnets béasta

Nar en atgard eller insats ror ett barn med funktionsnedsattning skall sarskild hansyn tas
till barnets basta. Bestimmelserna ar avsedda att starka barns stéllning och innebar att nar
en atgard eller en insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges majlighet
att framfora sina asikter. Betydelsen av barns asikter skall avviagas mot alder och mognad.

Samtycke

Samtycke till insatser enligt LSS géller enligt § 8 fran det att barnet fyllt 15 ar. Barn som
fyllt 15 ar kan ocksa sjdlv ansoka om insatser. Vardnadshavaren har dock rétt och
skyldighet att bestimma i barnets angeldgenheter upp till att barnet fyller 18 ar. En
begiran fran en person mellan 15 och 18 ar kan dérfor inte bifallas mot vardnadshavares
vilja. Om det skulle innebdara fara for den enskildes utveckling kan omhédndertagande enligt
lagen med sérskilda bestimmelser om vard for unga aktualiseras.

Vuxna och ungdomar som saknar formaga att pa egen hand ta stillningen i fragan ska ges
insatserna pa begiran av vardnadshavare, god man, formyndare eller férvaltare. Om
vardnadshavare till ett barn inte dr 6verens om att anséka om insatser for sitt barn ar
huvudregeln enligt foraldrabalken att vardnadshavare bestammer tillsammans i fragor som
ror barnets personliga angelagenheter. Det innebar att en vardnadshavare inte ensam kan
ansoka om en LSS-insats till ett barn om vardnaden om barnet ar gemensam. Det finns dock
undantag for vissa dtgarder med hansyn till barnets basta. Nar det galler LSS-insatser
omfattar undantaget endast insatserna kontaktperson, avlsarservice och korttidsvistelse, i
dessa fall ar det tillrackligt att endas en vardnadshavare gor ansokan.

Barn till fordldrar med funktionsnedsattning

Det ar viktigt att beakta situationen for barn till férdldrar med funktionsnedsattning. De ska
informeras om mojligheter till stédjande insatser for att kunna leva som barn med féraldrar
utan funktionsnedsattning.

Foraldrar med funktionsnedséattning har ratt att fa hjalp med omvardnaden av barnet. Detta
forutsatter att de har fordldraférmaga och aktivt medverkar i det stdd personal ger barnet.
Foraldraférmaga innebar bl.a. att sjalv ta ansvar for barnet, se vad barnet behdver och kunna
tala om for personalen vad som ska goras.

Fordldrabalken (FB1949:381)

Enligt FB har viardnadshavare/forélder till barn med funktionsnedsattning ansvar for
barnets personliga forhdllanden. Foraldrar ska se till att barnets behov blir tillgodosedda
och att barnet far den tillsyn som denne behdver med hansyn till lder, utveckling och
andra omstandigheter. FB skiljer mellan tva stallféretradarfunktioner for barn: vardnad
och formynderskap. Vanligtvis ar foraldrarna eller den som ar barnets vardnadshavare
ocksa dess formyndare. Barn kan i vissa situationer fa en god man eller forvaltare
férordnad.

Vald i ndra relation

Det ar viktigt att uppmarksamma det behov av hjalp som kan finnas i samband med vald i
ndra relationer och i samband med hedersrelaterat vald. Personer med
funktionsnedséttning, saval barn som vuxna, utgor en sarskilt utsatt grupp nar det géller
vald i ndra relationer genom en 6kad sarbarhet och ett 6kat beroende av stod.
Socialtjanstens arbete avseende vald i nara relation regleras framst genom
socialtjanstlagen (2001:453), SoL, och Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad
(HSLF-FS 2022:39).

Nar vald forekommer i ett drende dr det nodvandigt att samtliga parter samarbetar for att
brukaren ska fa hjalp och stod av den som bast ar lampad. Arbetet ska bedrivas utifran den
enskildes perspektiv. Olika utredningar och insatser ska samordnas sa att de inte
motverkar varandra.



Avgifter inom LSS
Insatser enligt LSS inte far avgiftsbelaggas annat 4n vad som anges i 18 - 20 § LSS.

18§ LSS
Kommunen har ratt att ta ut en avgift som motsvarar den assistansersattning som
Forsdkringskassan beviljat den enskilde i de fall kommunen utfér assistansen

19 § LSS
Kommunen far ta ut skiliga avgift for bostad samt kultur- och fritidsaktiviteter av de som
har alderspension, hel garantipension, hel sjukersattning eller hel aktivitetsersattning.

20§ LSS

Foréldrar till barn och ungdomar under 18 ar som far omvardnad i annat hem &n det egna
enligt, ar skyldiga att bidra till kommunens kostnader fér omvardnaden. Kommunen far i
sadana fall uppbéara underhéllsbidrag som avser barnet.

Avgifterna far dock inte 6verstiga kommunens sjilvkostnader och kommunen ska se till att
den enskilde far behalla tillrdackliga medel for sina personliga behov.

Ansvarsfordelning mellan kommuner

Huvudregeln ar att stod- och serviceinsatser enligt LSS ska tillgodoses i och av den
kommun dér den enskilde ar bosatt (16 § forsta stycket LSS). Vid bedémning av var den
enskilde ska anses vara bosatt kan ledning hamtas fran folkbokfoéringslagens bestimmelser.
Det ar bosattningskommunen som ansvarar for stod och hjalpinsatser

enligt LSS for enskilda oavsett om han eller hon tillfalligt eller under en langre tid vistas i en
annan kommun. Om den enskilde varaktigt vill tillhéra den kommun dar han faktiskt vistas
kan han eller hon begira forhandsbesked om att fa insatser enligt LSS i vistelsekommunen.
Bosattningskommunen ska ansvara for insatser enligt LSS till den enskilde sa lange han
eller hon inte valjer att bosétta sig i en annan kommun. Ett undantag fran
bosattningskommunens ansvar ar ndr en person vistas i en kommun och behover ett
omedelbart stod. Det dr da vistelsekommunen som ska ansvara for det stdd enligt SoL. som
kan behovas i den akuta situationen. Den kommun som beslutat om boende i en annan
kommun, oavsett om boendet ar en insats enligt LSS eller SoL, har ansvar for alla insatser
enligt LSS som den enskilde kan ha behov av.

Gemensamt hushall

For vuxna personer som lever i hushallsgemenskap forutsatts att viss praktisk hjélp ges
mellan de vuxna. Nagot ansvar for den enskildes personliga omvardnad foreligger inte.
Detta galler dven for par som sammanbor och férdldrar med hemmavarande barn 6ver 18
ar. For makar finns detta reglerat i dktenskapsbalken. Nagra sarskilda skal att gora avsteg
fran denna bedémning, t.ex. med hansyn till kulturellt betingade traditioner skall normalt
inte goras. Av 6 kap. 1 § Aktenskapsbalken (AktB) framgar att makar, var och en efter sin
formaga, ska bidra till det underhall som behovs for att deras gemensamma och personliga
behov ska tillgodoses. De skall gemensamt varda hem och barn och i samrad verka for
familjens basta vilket framgér av 1 kap. 2 § AktB. Samma principer ska tillimpas for:

e par som sammanbor,

e par som ingatt partnerskap,

e person med funktionsnedsattning som delar hushall,

e person med funktionsnedsattning med hemmavarande barn dver 18ar.

Att leva i "gemensamt hushall” innebér inte ett ansvar for den funktionsnedsattes
omvardnad. Vid beddmningen av omvardnadsbehov ska bedomningen géras som om den
funktionsnedsatte var ensamstaende. Den funktionsnedsattes make/maka/
sambo/partner/barn ska dock informeras om méjligheterna till stddjande insatser.

Personer 6ver 66 ar/idldre med omfattande funktionsnedsattning

Personer dver 66 ar med funktionsnedsattning omfattas av LSS om funktionsnedsattningen
inte beror pa normalt dldrande. Aven nir aldrandet forstarker en funktionsnedséttning kan
den enskilde omfattas av lagen. Forutsattningen ar att funktionsnedséttningen i sig inte ar
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aldersrelaterad. Ratten till insatser enligt LSS avser manniskor med omfattande stodbehoiei
yrkesverksam alder med uppenbart icke aldersrelaterade funktionsnedsattningar.'Med
aldre personer betraktas personer over riktaldern for pension, 66 ar. Nar
funktionsnedsattningen debuterat fére pensionsaldern och nér dldringsprocessen
forstarker funktionsnedsattningen sa att behovet blir omfattande, kan den enskilde ha ratt
till insatser enligt LSS. Vid en icke dldersrelaterad funktionsnedsattning har besvaren ofta
visat sig fore pensionsaldern, eller sa har tillstandet uppkommit genom skada, t ex en
trafikolycka, efter pensionsaldern. Personer med demens som inte har uppnatt 66 ars alder
kan hora till lagens personkrets om kriterierna for detta ar uppfyllda i sammanhanget.

Personer med missbruksproblematik/missbruksrelaterade
funktionsnedsattningar

Personer med funktionsnedsattning kan ocksa ha missbruksproblematik. Om kraven for att
omfattas av LSS personkrets ar uppfyllda omfattas han eller hon av LSS vare sig
funktionsnedsattningen beror pa missbruket eller ndgot annat. Att den enskilde har ratt till
LSS i sddana fall innebar ingen inskrankning i réatten till hjalp enligt SoL mot sjilva
missbruket. Personer med missbruksproblematik kan, om funktionsnedsattningen ar stor
och varaktig samt férorsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed
ett omfattande behov av stdd och service, omfattas av lagen. Det har i detta sammanhang
ingen betydelse om behovet ar fororsakat av missbruket eller inte.

Asylsokande m. fl.

I lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA) finns vissa bestimmelser
om bistand till asylsokande m.fl. Om en person med funktionsnedséttning som omfattas av
LMA ansoker om bistand for sarskilda behov som inte ticks av LMA dr kommunen skyldig
att prova den enskildes behov enligt Sol,, med undantag for bistand for férsorjning, dar
behovet tillgodoses genom LMA.

For ratt till insatser enligt 9 § LSS stélls krav pa bosattning i den ansvariga kommunen. Om
sadan saknas far ansdkan avslds. Behovet av insatser av motsvarande karaktdr far i stallet
provas enligt 4 kap. 1 § SoL. Vid bedémning av var den enskilde ska anses vara bosatt kan
ledning hamtas fran folkbokforingslagens bestimmelser.

Oavsett uppehallstillstand eller inte och om den enskilde ar folkbokford i kommunen, s&
har denne ritt att soka insatser enligt LSS och SoL. Vistelsekommunen star for kostnaden
om den enskilde har ratt till insatser, och kan soka statsbidrag for asylskande med
flyktingstatus.

Begadra insatser 8 § LSS

Insatser enligt LSS ska ges den enskilde endast om han begéir det. Aven att tacka ja till ett
erbjudande fran bistindshandldggaren, som tolkat den enskildes behov ar liktydigt med en
begiran. Om den enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand
ta stallning i fragan ska vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare begira
insatsen at den enskilde.

Forhandsbesked

Av 16 § LSS framgér att en person som vill flytta till en annan kommun kan anséka om
forhandsbesked. Den mottagande kommunen ska behandla ansdkan pa samma satt som om
det vore en inom kommunen bosatt person. Detta innebar ingen ratt till fortur eller
liknande. Den enskildes avsikt att flytta till kommunen ska vara klar och bestdmd vilket inte
anses vara fallet om man vander sig till flera kommuner samtidigt for att fa ett
forhandsbesked om vilka insatser som kan erbjudas i respektive kommun. I ett
forhandsbesked ska den enskilde 1amna besked om:

e Vilken ratt till insatser de en skilde har vid inflyttning tillkommunen,
e  Ettforhandsbesked giller sex manader fran den dag da insatserna blir tillgangliga for
den enskilde.



Ratten till insatser enligt LSS

For att ta del av de insatser som anges i 9 § LSS maste den enskilde omfattas av nagon av de
tre personkretsar som ndmns i 1 § LSS. Fragan om en person tillhér personkretsen eller
inte blir aktuell nar den enskilde begar insatser enligt LSS. Beslut om
personkretstillhorighet fattas inte sarskilt, utan ska vara en del av beslut om insatser. En
person som bed6ms tillhora lagens personkrets kan ha ratt till en eller flera av lagens nio
insatser. Det finns tre personkretsar med olika beddmningsgrunder eller kriterier som ska
vara uppfyllda for att man ska fa stod enligt LSS:

Personkrets 1 (1 § p 1 LSS)

Personkrets 1 omfattar personer som har utvecklingsstérning, autism eller autismliknande
tillstand. (Bedomning utifran den enskildes diagnos).

Personkrets 2 (1 § p 2 LSS)

Personkrets 2 omfattar personer som fatt en betydande och bestdende begdvningsmassig
funktionsnedsattning efter en hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom. (Bedomning utifran den enskildes diagnos).

Personkrets 3 (1 § p 3 LSS)

Personkrets 3 omfattar personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedsattningar som uppenbart inte beror pa normalt dldrande.

Diagnosen, orsaken eller graden av funktionsnedsattning saknar betydelse i bedémning.
Funktionsnedsattningen maste vara sa stor att den orsakar betydande svarigheter i det
dagliga livet. Det innebér att man inte pa egen hand klarar vardagssysslor som att kla pa sig,
laga mat, forflytta sig, kommunicera med omgivningen, eller andra liknande saker utan
behover hjilp regelbundet under lang tid



Insatser inom LSS

Inom ramen for LSS finns 10 insatser. Alla insatser ar frivilliga. Mlet med insatserna &r att
personer med funktionsnedsattning ska kdnna delaktighet och jamlikhet i samhallet, vilket
innebdr att brukaren ska kunna delta i samhallslivet pa samma villkor som andra. Den
enskilde ska genom insatserna tillférsdkras goda levnadsvillkor. Insatserna ska vara
varaktiga och samordnade. De ska anpassas till den enskildes individuella behov samt
utformas sa att de ar latt tillgdngliga for de personer som behover dem och starker deras
formaga att leva ett sjalvstandigt liv. Insatserna i LSS ska minimera svarigheter i den
dagliga livsforingen for personer med omfattande och varaktiga funktionsnedséattningar.
Insatser som kan beviljas:

1. Radgivning och annat personligt stod (9 § 1LSS)

2. Personlig assistans (9 § 2 LSS)

3. Ledsagarservice (9 § 3 LSS)

4. Kontaktperson (9 § 4LSS)

5. Avlosarservice (9 § 5 LSS)

6. Korttidsvistelse utanfoér det egna hemmet (9 § 6 LSS)

7. Korttidstillsyn for skolungdom éver 12 ar (9 § 7 LSS)

8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn och ungdomar (9 § 8 LSS)
9. Bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna (9 § 9 LSS)
10. Daglig verksamhet (endast for personkrets 1 och 2). (9 § 10LSS)

Radgivning och annat personligt st6d

Insatsen beslutas och utférs av regionen.

Personlig assistans
Det finns sju grundlaggande behov for rétt till personlig assistans;
e hjilp med andning och sondmatning
e personlig hygien
e kld av och pa sig
e maltider
e kommunicera med andra
e forebyggande stod

e egenvard

Férutom hjalp med andning och sondmatning, personlig hygien, kla av och pa sig, maltider
och att kommunicera med andra kan man fa fdrebyggande st6d som &r det stod som en
person pa grund av psykisk funktionsnedsattning behover for att forebygga att personen
fysiskt skadar sig sjalv, ndgon annan eller egendom.

Dessutom kan man fa stdd till egenvard som ar det stod som behovs 16pande under storre
delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstand.

Insatsen ar ett personligt utformat stod till personer, som grund av stor och varaktig
funktionsnedsattning behover hjalp med sina grundlaggande behov.

Bed6mning av barns rétt till personlig assistans sker enligt samma kriterier som fér vuxna.
Vid bedémning av barns ratt till personlig assistans och assistansersattning ska dock sarskilt
beaktas vad som normalt kan anses falla inom ramen for det férdldraansvar som alla
vardnadshavare har enligt fordldrabalken (FB). Detta gors genom ett schablonavdrag, sa
kallat fordldraavdrag enligt foljande intervall:

e Forbarn 0-1 ar gors ett avdrag med 12 timmar per dygn for grundldggande behov.
e Forbarn 1-6 ar gors ett avdrag med 2,5 timmar per dygn for grundldggande behov
och 0,5 timmar per dygn for andra personliga behov.

e Forbarn 7-11 ar gors ett avdrag med 1 timme per dygn for grundlaggande behov
och 1 timme per dygn for andra personliga behov.
e Forbarn 12-17 ar gors ett avdrag med 1 timme per dygn for andra personliga behov.
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Omfattning

Kommunen har det ekonomiska ansvaret for personlig assistans upp till 20 h
grundlaggande behov per vecka.

Avgransning

Om de grundlaggande behoven uppgar till mer dn 20 h per vecka anmaler handlaggare
behov av personlig assistans till Forsakringskassan som sedan handlagger, bedémer,
administrerar och utbetalar assistansersattningen.

Personer som beviljats insatsen personlig assistans fore 66 ars alder, far behalla insatsen
efter det att de fyllt 66 ar. Daremot far antalet assistanstimmar inte utokas efter det att den
enskilde fyllt 66 ar. Detta innebar att behov av 6kade insatser efter 66-arsdagen ska
tillgodoses pa annat sétt.

En tillfallig utokning av personlig assistans kan ske i samband med semesterresa eller
sjukdom. Det ar dock inte sjalvklart att den enskilde ska beviljas utékat antal timmar
personlig assistans for att kunna foreta en resa. Provningen om det foreligger behov av
resan for att den enskilde ska uppna goda levnadsvillkor ska alltid provas. Exempel pa en
situation som kan berattiga tillfalligt utokat antal timmar for att resa ar att det foreligger
risk for den enskildes isolering. Vad géller utlandsresor anses jamlikhet och goda
levnadsvillkor samt full delaktighet i samhallslivet normalt kunna uppnas dven utan resor
till utlandet.

Uppfdljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
For beslut géllande barn under 18 ar ska beslutet foljas upp var 6:e manad.

Ledsagarservice

Insatsen syftar till att bryta isolering och underlétta kontakten med andra ménniskor och
att kunna delta i samhallslivet. Insatsen ar knuten till aktiviteter utanfér hemmet och ska
gora det mojligt att besoka vanner, delta i fritidsaktiviteter/kulturliv eller bara komma ut
pa promenad. Servicen ska vara individuellt utformad och anpassas efter de individuella
behoven.

Omfattning

Det ar den enskildes livssituation och behov som ska vara avgérande fér omfattningen av
insatsen och det ar tiden som den enskilde behover for att forflytta sig som beviljas, inte
tiden som sjélva aktiviteten tar.

Avgransning
Omvardnad i den mening som avsesi9 e § LSS ingar inte i insatsen.

Har den enskilde insatsen personlig assistans bor ledsagning inga i den insatsen och
ledsagarservice beviljas da inte.

Personer som beviljats bostad med sarskild service och som har behov av ledsagning i
naromradet, ska fa sitt behov tillgodosett genom den personal som arbetar i bostaden.
Insatsen beviljas inte under eller till och fran korttidsvistelse/forskola/skola.

I de fall fardtjanstbeslut finns foljs riktlinjen for fardtjdnst i Heby kommun vad géller
ledsagare.

Insatsen beviljas generellt inte for utrikes semesterresor. Enligt Hogsta
forvaltningsdomstolen (HFD) ar ledsagarservice en relativt begransad insats som ar avsedd

att ge personer med funktionsnedsattning, som inte uppfyller férutsattningarna for
personlig assistans, 6kade madjligheter att genomfora enklare aktiviteter och bryta social
isolering. Att dka pa utrikes semesterresor, kan enligt HFD:s bedomning, normalt inte anses
vara en enklare aktivitet.

Uppfdljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
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For beslut gillande barn under 18 ar ska beslutet f6ljas upp var 6:e manad.

Kontaktperson

Kontaktpersonen dr en medmanniska och ett personligt stod som syftar till att bryta den
enskildes isolering samt stotta och uppmuntra den enskildes deltagande i fritidsaktiviteter.
Kontaktpersonen &r ett icke-professionellt stod, utan krav pa formell yrkeskompetens, som
tillgodoser behovet av en medmanniska nar anhérigkontakt/vanner saknas eller behdver
kompletteras.

Utifran att utgangspunkten ar att bryta isolering bor kontaktpersonen vara nagon utanfor
befintligt natverk.

Omfattning

Insatsen bedoms utifran tre insatsnivaer. Det ar den enskildes livssituation och behov av
stod som ligger till grund for val av niva.

Insatsnivaer:

Niva 1 omfattar: 1 - 7 h/manad

Niva 2 omfattar: 7 - 12 h/ manad

Niva 3 omfattar: 12 h - 20 h/manad

Niva 4 omfattar: 20 h- uppat

Avgransning

Omvardnad

Omvardnad ingar inte i insatsen, dock kan kontaktpersonen behéva vara den enskilda
behjalplig i vissa situationer runt en maltid, av- och pakladning av skor samt ytterklader.
Paminna om och ev. ge visst stod vid toalettbesok samt andra mindre kravande
stodinsatser.

Kontaktperson till personer i bostad med sarskild service

Personer som bor i bostad med sarskild service kan ha behov av och ritt till kontaktperson.
Huvudregeln ar dock att den som bor i en bostad med sérskild service ska fa sina behov
tillgodosedda inom boendet och inte genom kontaktperson. For att insatsen kontaktperson
ska bli aktuell kravs att det framgar att det finns behov av icke-professionellt stod som inte
kan tillgodoses iboendet.

Uppféljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
For beslut gillande barn under 18 ar ska beslutet foljas upp var 6:e manad.

Avlosarservice

Insatsen avser att ge den funktionsnedsattes anhoriga eller familjehemsforaldrar mojlighet
att utratta sysslor utanfor hemmet eller att fa avkoppling. Insatsen ska mojliggora att den
anhorige eller familjehemsféraldern kan l1amna hemmet for egna aktiviteter som barnet
inte deltar i.

Omfattning

Insatsen avlosarservice ges med fordel om barnet mar bast i sin invanda miljé och pa grund
av det inte kan vara pa korttidsvistelse. Insatsen kan ges dygnet runt samtliga veckodagar.

Omvardnad ingdr i insatsen och géller endast den som ar beviljad insatsen.
Insatsen kan ges bade regelbundet och/eller vid akuta behov.

Avgransning

Insatsen ska inte ges i stallet for personlig assistans.

Insatsen ska inte ersitta vistelse i forskola eller fritidshemsverksamhet.

Insatsen innefattar inte den enskildes behov av aktiviteter, utan ar avsedd for anhorig eller
familjehemsforalder. Insatsen beviljas inte for att anhorig eller familjehemsforalder ska
arbeta.

Insatsen ska inte heller anvindas i situationer som orsakas av den enskildes dndrade
forhallanden, till exempel sjukdom vid skolgdng eller genom adndrade tider i annan
verksamhet.
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Uppfoljning

Beslut ska foljas upp var 6:e manad och vid vasentliga férandringar.

Korttidsvistelse utanfér hemmet

Insatsen ska ge den enskilde miljoombyte och stimulans samt ge anhorig mojlighet till
avldsning i omvardnadsarbetet. Insatsen kan ocksa vara ett satt att bidra till en
frigorelseprocess mellan barn och vardnadshavare eller som en forberedelse for den som
ska flytta hemifran. Vid utformning av insatsen ska hansyn tas till den enskildes och
anhorigas onskemal. Korttidsvistelse kan ges pa korttidshem, hos en stodfamilj eller i form
av lagerverksamhet.

Insatsen kan beviljas trots att bara ett av syftena (miljoombyte eller avlésning) uppfylls.

Omfattning

Omvardnad ingér i insatsen.

Insatsen erbjuds som regelbunden insats och kan vid méjlighet erbjudas vid akuta
situationer. Tillgdngligheten i akuta situationer avser personer som ar personkretsbedémda
dar behov finns som inte ar tillgodosett

Pagaende insatser sdsom skolbarnomsorg och fritidshem fullf6ljs under korttidsvistelse
utanfor det egna hemmet.

Insatsen beviljas rermalt med maximalt 14 dygn per ménad.

Insatsen korttidsvistelse i form av lager beviljas hogst en gang per ar med maximalt 7 dygn.
Om insatsen korttidsvistelse redan ar beviljad vid ans6kan om lagervistelse anviands dessa
beviljade dygn till lagervistelsen, ytterligare dygn utgar alltsa inte.

Korttidshem

Korttidshemmet har fasta 6ppettider, forutom da fritidshemmen stings for planeringsdagar
och semester. Korttidshemmet anpassar da éppettiderna utifran de enskildas behov.

For att undvika att smitta andra kan den enskilde inte komma till eller stanna pa
korttidsvistelse vid sjukdom.

Med ett dygn pa korttidshem avses tiden efter forskola, skola, fritidshem eller korttidstillsyn
for barn 6ver 12 ar fram till dagen darpa. Nar rummet ska nyttjas av ndsta person kravs for-
och efterarbete sdsom exempelvis stidning. Det ar tid som ingar i den enskildes dygn pa
korttidshemmet.

Avgransning

Insatsen kan ges till bade barn och vuxna men beviljas framst till barn och ungdomar.
Insatsen beviljas inte personer som bor i bostad med sérskild service eller har personlig
assistans. Halso- och sjukvard ingar inte i insatsen.

Avgift

Korttidsvistelse

Maltider och resor till och fran forskola, skola samt fritids under korttidsvistelsen ombesorjs
av kommunen men debiteras av kommunen enligt faststalld taxa.

Kostnad for aktiviteter under korttidsvistelsen bekostas av den enskilde sjalv.

Lagervistelse

Avgiften for lagervistelse, resa tur och retur samt matkostnad bekostas av den enskilde
sjalv. Matkostnaden debiteras fran kommunen. Taxan dr densamma som for
korttidsvistelse eller enligt den taxa som anges for respektive lagerverksamhet.

Uppfdljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar..
For beslut gillande barn under 18 ar ska beslutet foljas upp var 6:e manad.

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Korttidstillsyn (férlangd skolbarnsomsorg) riktar sig till barn och ungdomar 6ver 12 ar
som kan behdva tillsyn fore och efter skoldagen samt under lov. Insatsen skall ge en trygg
situation och en meningsfull sysselsattning. Tillsynen utformas flexibelt med utrymme for
individuella I6sningar och erbjuds pa ett satt som tryggar foraldrarnas mojligheter att
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forvarvsarbeta eller studera utan for hemmet. Det 4r inget krav att vardnadshavarett
forvarvsarbetar/studerar for att det ska anses foreligga ett behov av insatsen. Barn till
fordldrar som t.ex. ar arbetsldsa kan ocksa ha ratt till insatsen utifrdn sitt behov av
meningsfull sysselsittning.

Omfattning

Omvardnad ingar i insatsen.
Resorna till och fran fritids ingar enbart om barnet sjélv inte kan ta sig pa egen hand.

Avgransning

Insatsen beviljas under en tidsbegransad period och som ldngst till avslutad
gymnasieutbildning.

For barn och ungdomar i bostad med sarskild service ingar fritidsverksamhet i boendet.
Korttidstillsyn for dessa barn ska i férsta hand tillgodoses inom ramen for boendeinsatsen.

Uppfoljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
For beslut gillande barn under 18 ar ska beslutet f6ljas upp var 6:e manad.

Familjehem eller bostad med sérskild service fér barn och ungdomar
Familjehem eller bostad med sarskild service riktar sig till barn och ungdomar under 21 ar,
som pa grund av sin funktionsnedsattning behover bo utanfor sitt foraldrahem. Bostad med
sarskild service kan antingen innebéra inackordering under gymnasiestudier eller nagon
form av dygnet runt-boende, som ska tillgodose ett mycket omfattande och komplicerat
omvardnadsbehov. En ungdom som beviljas en utomkommunal gymnasieskola kan ha ratt
till insatsen trots mindre komplicerade omvardnadsbehov. I férsta hand prdvas insatsen
inackordering i form av dygnet runt-boende, elevhem, diar ungdomen far stéd av personal
med erfarenhet av malgruppen. Insatsen kan dven beviljas fér boende i familjehem, om
behovet av familjeliknande férhéllanden ar storre 4n boende pa elevhem, alternativt att
elevhem inte finns i ndrheten av skola.

Omfattning

Omvardnad ingar i insatsen.
Insatsen omfattar barn och ungdomar till dess att deras skolgang inom det allmédnna
skolvasendet upphdr.

Avgransning

Insatsen inackordering i form av dygnet runt-boende, elevhem, upphér om
gymnasiestudierna avslutas.

Uppfdljning

Beslut ska foljas upp minst en gang per ar.
For beslut gillande barn under 18 ar ska beslutet f6ljas upp var 6:e manad.

Bostad med sarskild service for vuxna eller annan anpassad bostad

Bostad med sarskild service ger vuxna personer med funktionsnedsattningar mojligheten
att lamna foraldrahemmet och skapa sig ett eget hem. Boendet ska méjliggora god
livskvalitet, goda utvecklingsmojligheter och stimulans till ett s3 sjalvstandigt liv som
mojligt, utifran de individuella forutsattningarna. Bostad med sarskild service kan utformas
pa olika satt, men tre huvudformer kan utskiljas: Gruppbostad, servicebostad och annan
sarskilt anpassad bostad. Det ar den enskildes behov av tillsyn och omvardnad som ska
ligga till grund for valet av boendeform. Av bedomningen ska det tydligt framga vilken
boendeform den enskilde har behov av.

Stédboende (Servicebostad)

Med servicebostad avses en fullviardig bostad med god tillganglighet dar viss service och
omvdardnad kan ges dygnet runt. Servicebostad kan for vissa personer med
funktionsnedsattning vara en lamplig mellanboendeform. Ofta finns en baslagenhet med
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fast personalbemanning samt tillgéng till gemensamma utrymmen for sallskap och
aktiviteter. For att beviljas servicebostad ska den enskilde ha behov av stéd dagligen. Det
vill sdga att det ska finnas ett stort tillsyns- och omvardnadsbehov.

Omfattning

Daglig omvardnad ingar i insatsen.
Kultur- och fritidsaktiviteter ingar minst 1 ggr/vecka utifran den enskildes 6nskemal.
Halso- och sjukvard ingar i insatsen upp till sjukskoterskekompetens.

Gruppbostad

Med gruppbostad avses ett litet antal l1agenheter som ar grupperade kring gemensamma
utrymmen, dar service och omvardnad ges alla tider pa dygnet. Ligenheten ska vara den
enskildes permanenta bostad och vara fullvardig. For att beviljas gruppbostad ska
personen ha ett sa pass omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov att ett stddboende inte
ar tillrackligt for att tillgodose den enskildes behov.

Omfattning

Daglig omvardnad ingar i insatsen.
Kultur- och fritidsaktiviteter ingar minst 1 ggr/vecka utifran den enskildes 6nskemal.
Halso- och sjukvard ingar i insatsen upp till sjukskoterskekompetens.

Annan sarskilt anpassad bostad

Insatsen avser en bostad med viss grundanpassning till funktionsnedsatta personers behov,
men utan fast bemanning. Om den enskilde behover stoéd och service i anslutning till
boendet bor det ges inom ramen for insatser enligt LSS, t.ex. personlig assistans,
kontaktperson och ledsagarservice. Stod kan dven ges i form av boendestdd /hemtjanst
enligt SoL.

Avgransning

Omvardnad, kultur- och fritidsaktiviteter samt hilso- och sjukvard ingar inte i
Annan sdrskilt anpassad bostad.

Uppfdljning

Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.

Daglig verksamhet

Personer som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och ar i yrkesverksam alder, saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig har ratt till daglig verksamhet. Daglig verksamhet ska
bidra till personlig utveckling och framja delaktighet i samhéllet. Det 6vergripande malet ar
att utveckla den enskildes mojlighet till arbete. Insatsen bor innehalla saval aktiviteter med
habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade uppgifter. Insatsen ska anpassas
efter individuella behov, forutsattningar och intressen.

Insatsen kan verkstallas sdval internt som externt.

Omfattning

Det ar den enskildes livssituation och behov som ska vara avgérande for omfattningen av
insatsen. Omvardnad ingar i insatsen.

Halso- och sjukvard ingar i insatsen upp till sjukskoterskekompetens.

Resan till och fran daglig verksamhet ingar for de personer som har behov av det. Resa sker
med allmén kollektivtrafik alternativt med buss/bil i de fall sarskild anpassning behéovs.
Habiliteringsersattning utgar till personer som deltar i daglig

verksamhet. Syftet ar att aktivt stimulera den enskilde att delta i verksamheten

Avgransning

Personer som tillhor personkrets 3 omfattas inte av insatsen.

Uppfoljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
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Individuell plan enligt 10 § LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde och/eller dennes
vardnadshavare/foretradare erbjudas att i samrad uppratta en individuell plan. Syftet med
planen dr att ge en dverblick 6ver planerade och beslutade insatser eller andra aktuella
fragor utifran den enskildes individuella behov och situation.

Saledes kan planen innehélla redan beslutade insatser samt insatser som planeras langre
fram.

I en individuell plan kan dven atgirder redovisas som vidtas av andra an kommunen och
landstinget. Den som har beviljats en insats kan nar som helst begéira att en plan upprattas
om det inte redan har skett.

Planen utgor dven ett underlag for att underlatta samordning mellan till exempel landsting
och kommun. Enligt LSS har kommunen ett ansvar att samordna insatserna till den
enskilde, dven fran andra huvudman. For att inhdmta uppgifter fan andra huvudmaén kravs
den enskildes samtycke. | kommunens ansvar ingar att dokumentera alla
overenskommelser. Den

individuella planen ska omproévas fortlopande, dock minst en gang om aret.

Samordnad individuell plan

En SIP uppréttas i de fall den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten och
héilso- och sjukvarden. Om den individuella planens innehall sammanfaller med en
samordnad individuell plan (SIP) enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § Halso- och sjukvardslagen
(HSL), behéver dubbla planer inte upprattas. En SIP ska uppréattas med den enskildes
samtycke och om mojligt - med den enskildes medverkan. En SIP ska upprattas dven nar en
person har insatser fran olika kommunala enheter.

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

Vid kommunikation mellan olika myndigheter avseende upprattande av en individuell plan
maste bestammelserna i OSL beaktas. Det innebar vanligtvis att den enskildes samtycke
kravs for att en uppgift ska kunna lamnas vidare. Samtycke kravs for att lamna ut planen till
en annan myndighet.
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Del 2.

Allmant om socialtjanstlagen, Sol

Socialtjanstlagen, SoL, ar en malinriktad ramlag, vars évergripande syfte ar att framja
manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva
deltagande i samhallslivet. Lagen ger kommunen stor frihet att utforma verksamheten med
utgangspunkt fran lokala forutsattningar och behov.

Vard- och omsorgsnamndens ansvar enligt SoL 8 kap 10 och 11 §§
Socialndmnden ska arbeta for att personer som av fysiska, psykiska eller andra skal moter
betydande svarigheter i sin livsforing far majlighet att delta i samhallets gemenskap och att
leva som andra.

Socialndmnden ska medverka till att dessa personer far en meningsfull sysselsattning och far
bo pa ett satt som ar anpassat efter deras individuella behov av sarskilt stod.

Kommunen ska inrédtta bostader med sarskilt stdd for personer som behover ett sddant
boende till f6ljd av att de moter betydande svarigheter i sin livsforing av fysiska, psykiska
eller andra skal.

Skalig levnadsniva och goda levnadsvillkor

Det finns framforallt tva skillnader mellan LSS och SoL. LSS ar en rattighetslag och
kommunen &r skyldig att uppfylla de rattigheter som en person som ingdr i ndgon av de tre
personkretsarna har. SoL har inte denna starka betoning av individens rattighet.
Exempelvis har inte en person som ansoker om bistand enligt SoL en ovillkorlig ratt till
bostad med sarskild service. Istillet kan kommunen foresla en alternativ insats om
bistdndsbehovet darigenom tillgodoses och en skdlig levnadsniva uppnas. Inom LSS
tillférsakras individen goda levnadsvillkor (se s. 6).

Skalig levnadsniva

Vid bedomning om den enskilde har ratt till bistand enligt Sol anvands begreppet skélig
levnadsniva. Skilig levnadsniva ger uttryck for vissa minimikrav pa insatsen vad galler
insatsens kvalitet. Enligt regeringens mening finns det vad géller skélig levnadsniva inte en
obegransad frihet for den enskilde att valja tjdnster oberoende av kostnad. I skalig
levnadsniva ar levnadsnivan ett uttryck for kvaliteten i insatsen och vilken ambitionsniva
som kan vara rimlig i ett enskilt fall. Den enskilde har ratt till bistand enligt SoL. om:

e Behov foreligger
e Behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt
e Bistandet behovs for att den enskilde ska tillférsakras en skaliglevnadsniva

Barnperspektivet
Barnets basta

For att leva upp till barnkonventionen, artikel 3, ska en provning av barnets basta goras
infor varje atgard som berdor barn, direkt eller indirekt. Principen om barnets basta ska vara
ett tillvigagangssatt i varje beslutsprocess dar barn ar berorda.

Bestimmelserna ar avsedda att stirka barns stéllning och innebar att nir en atgard eller en
insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges mojlighet att framféra sina
asikter. Betydelsen av barns asikter skall avvdgas mot dlder och mognad.

Barn till foraldrar med funktionsnedsattning

Det ar viktigt att beakta situationen for barn till féordldrar med funktionsnedsattning. De ska
informeras om madjligheter till stddjande insatser for att kunna leva som barn med féraldrar
utan funktionsnedsattning,

Foraldrar med funktionsnedsattning har ratt att fa hjalp med omvardnaden av barnet. Detta
forutsatter att de har foraldraférmaga och aktivt medverkar i det stod personal ger barnet.
Foraldraférmaga innebar bl.a. att sjalv ta ansvar for barnet, se vad barnet behover och kunna
tala om for personalen vad som ska goras.
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Malgrupp

En psykisk funktionsnedsattning ar en nedsatt formaga att fungera psykiskt eller
intellektuellt. Det kan bero pa psykiska sjukdomar eller medfédda neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. En psykisk funktionsnedsattning kan gora det svart att utféra
aktiviteter pa viktiga livsomraden, som att planera, minnas, hantera stress eller sociala
relationer. Funktionsnedsattningen kan variera 6ver tiden och vara tillfallig eller besta
under hela livet.

Vid bedémning av vem som tillhér malgruppen ar det viktigt att utga fran vilket stodbehov
den enskilde har, utifran underlag som styrker dessa behov.

Socialpsykiatrin handlagger personer med psykisk funktionsnedsattning fran 18 ar och
uppat eftersom de livsomraden som ar aktuella vanligen associeras till vuxenlivet.

Samordnad individuell plan

Nar en person har behov av insatser fran bade socialtjansten och hilso- och sjukvarden kan
en samordnad individuell plan (SIP) upprattas mellan kommunen och region. Planen ska
uppréittas med den enskildes samtycke och om mojligt - med den enskildes medverkan.
Natverksmote kan uppréattas ndr en person har insatser fran olika kommunala enheter.

Ansvarsfordelning region och kommun

[ huvudsak finns det i lagstiftningen en tydlig férdelning av halso- och sjukvardsansvaret
mellan kommun och region. Enligt 1 och 3 § HSL ansvarar regionen for att medicinskt
forebygga, utreda och behandla psykisk skada eller stérning.

Kommunen ansvarar for:
e Halso- och sjukvardsinsatser t.o.m. sjukskoterskeniva i bostad med sérskild service

Regionen ansvarar for foljande insatser vad giller saval somatisk som psykiatrisk vard:

e Medicinsk utredning (inkl. bedémning av psykisk funktionsnedsattning) Halso- och
sjukvard, behandling och rehabilitering i sa val 6ppen- som slutenvard

e Behandling och beroendevard i 6ppen och sluten vard fér missbrukare med psykisk
sjukdom

e Halso- och sjukvardsinsatser vid hem for vard eller boende (HVB)

Mer information géllande ansvarsfordelning finns i SKR cirkular 2006:58 med bilagan
"Vuxna och barn och ungdom med psykiska funktionshinder - ansvarsfordelning mellan
kommun och landsting”.

Insatser inom socialpsykiatrin

Inom socialpsykiatrin fattas beslut om insatserna:

1. Boendestdd (11 kap 1§ SoL)- Se separat riktlinje "Heby FS 2019_32Riktlinje fér insatsen
boendestid”.

2. Kontaktperson (11 kap 1§ SoL))

3. Ledsagning (11 kap 1§ SoL)

4. Sysselsattning (11 kap 1§ SoL)

5. Bostad med sarskild service (11 kap 1§ SoL)

Kontaktperson

Beslut om kontaktperson fattas enligt 11 kap 1§ SoL. Kontaktperson ar en insats i form av
ett medmanskligt stod med syftet att motivera den enskilde till samvaro med andra och
fritidsaktiviteter samt bryta den enskildes isolering for att kunna leva ett sa sjalvstandigt liv
som mojligt. En individuell bedémning av den enskildes natverk ska goras for att utréona
graden av social isolering.

Omfattning
Niva 1 omfattar: 1 - 7 h/ménad

Niva 2 omfattar: 7 - 12 h/ manad
Niva 3 omfattar: 12 h - 20 h /manad
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Niva 4 omfattar: 20 h- uppat

Avgransning

Huvudregeln ar att personer som beviljats boendestdd ska fa sitt behov av en
kontaktperson tillgodosett inom insatsen boendestdd.
Beslut om kontaktperson tidsbegransas till max ett dr.

Den som arvoderas som kontaktperson ska inte vara niara anhorig/slakting/nérstaende
(maka, make, barn, foraldrar, mor- och farféraldrar, moster, faster, morbror, farbror, nara
van) som normalt anses halla kontakt med den enskilde utan erséttning.

Avgift
Insatsen ar avgiftsfri.

Uppfoljning

Beslut ska foljas upp minst en gang per ar och vid vasentliga forandringar.

Ledsagning

Beslut om ledsagning fattas enligt 11 kap 1§ SoL. Ledsagning innebar st6d pa resan till och
fran aktiviteter eller for att utrdtta &renden. Genom ledsagning ska den enskilde ges
mojligheter att delta i samhallslivet och i fritidsaktiviteter.

Omfattning

Insatsen beviljas normalt med maximalt 10 timmar per manad.

Avgransning

Omvardnad och medicinska insatser ingar inte.

Personal bistar inte vid utférande av olika typer av drenden.

Vid behov av transport i samband med ledsagning star den enskilde sjalv for transporten.
I de fall fardtjanstbeslut finns foljs riktlinjen for fardtjdnst i Heby kommun vad géller
ledsagare.

Avgift

Insatsens timtaxa baseras pa hemtjanstavgiften.

Uppfdljning

Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.

Sysselsattning

Beslut om sysselsattning fattas enligt 11 kap 1§ SoL. Insatsen innebéar en form av enklare,
strukturerad verksamhet dar det finns krav pa den enskilde att delta i vissa moment under
overenskomna tider. Vid utformning av insatsen ska hansyn tas till den enskildes 6nskemal.

Omfattning

Insatsen beviljas med maximalt 5 timmar per vecka. Utéver maximalt 5 timmar per vecka
beslutar enhetschef om fler timmar.

Avgransning

For att beviljas sysselsattning ska den enskilde inte har natt riktalder fér pension, 66 ar,
samt att arbetsformdgan hos den enskilde vara helt och varaktigt nedsatt.

Avgift

Insatsen ar avgiftsfri.

Uppfdljning
Beslut ska foljas upp en gang per ar och vid vasentliga forandringar.
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Bostad med sarskild service, stédboende

Beslut om bostad med sarskild service fattas enligt 11 kap 1 § SoL. Insatsen bostad med
sarskild service kan bli aktuell da en person med psykisk funktionsnedsattning trots stod,
har s& omfattande behov att denne inte klarar av att bo i ordinért boende. Ovriga insatser
inom kommunen skall alltid prévas i férsta hand.

Om placering i bostad med sarskild service foreslas ska det framga i utredningen varfor
behoven inte kan tillgodoses genom kommunens egna interna insatser.

Omfattning
Ej aktuellt.

Avgransning

Insatsen beviljas normalt bara om den enskilde kan visa pa dokumenterad langvarig
psykisk ohilsa eller forvantat langvarig psykisk ohalsa.

Uppfdljning

Beslut ska foljas upp minst var 6:e manad och vid vasentliga forandringar.

Del 3.

Ovriga insatser enligt SolL till personer med funktionsnedsittning

Assistans enligt 11 kap 1 § SolL

For personer som bor i ordinédrt boende ska stdd vanligen ges genom insatser fran hemtjinsten. For
vissa personer ar hemtjanstens insatser pd grund av funktionsnedsattningens karaktar inte tillrackliga.
Assistans enligt SoL tillgodoser stéd och hjalp i ordinart boende och beviljas till enskilda med stora
omvardnadsbehov for lingre sammanhéngande tidsperioder under dygnet och ibland i kombination
med punktinsatser.

Verkstillighetsformen innebar 6kad majlighet till kontinuitet och ska sdkerstélla att ett begransat antal
personer ger stodet. Beslut kan ges da det finns vigande skal for att insatserna maste verkstallas med
hog kontinuitet, antingen pa grund av t.ex. infektionsrisker eller om den enskildes hilsolage ar sddant att
denne behover personal med sarskild kompetens, t.ex. inom hélso- och sjukvardsomradet i nara
samverkan med legitimerad personal. Insatsen kan ocksa aktualiseras nar en enskild har fatt avslag pa
ansokan om personlig assistans LSS pa grund av att han eller hon inte beddms ha sddana grundlaggande
behov som kravs for ratt till assistans enligt LSS eller att funktionsnedsattningens varaktighet inte har
kunnat styrkas.

I de fall en handlaggare beddmer det aktuellt med assistans enligt SoL ska handlaggaren sarskilt
motivera varfor ordinarie hemtjanst inte bedéms vara tillrackligt for att tillgodose den enskildes behov.

Omfattning

Assistans enligt SoL riktar sig i normalfallet till foljande personer:

e Personer som beviljats insatsen personlig assistans enligt LSS eller assistansersattning
enligt SFB och efter 66 ars alder har behov av utékning.

e Personer som ir mellan 18-66 r.

Avgransning

Personer med stora omvardnadsbehov dar funktionshindret eller sjukdomen beror pa normalt dldrande
omfattas inte av denna insats.

Val av utférare

Den enskilde har ratt att valja utférare som vid personlig assistans enligt LSS. Valet star mellan
kommunen, privat assistansbolag eller att starta ett eget foretag/sjilv samordna insatsen.
Assistansanordnaren har skyldighet att tillhandahalla allt stéd som den enskilde har beviljats.

Kommunen har valt att lagga ut utférandet av den personliga assistansen pa entreprenad vilket gor att
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om den enskilde viljer kommunen som assistansanordnare kommer insatsen att utforas av-dét’bolag
som kommunen upphandlat.

Ersattning
Ersattning till utférare ersatts med samma ersattningsbelopp som for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS
(se beslut Von § 42, 18 mars 2020). Ersattning till upphandlad leverantor framgar av ingatt avtal.

Om uppdraget utférs av annan uppdragstagare an kommunens upphandlade assistansanordnare ar
arbetsgivare och uppdragsgivare skyldiga att lamna vissa uppgifter till kommunen innan assistansen
paborjas enligt samma villkor och regler som géller for ersittning av personlig assistans enligt LSS.

Avgift
Samma avgiftsregler giller som for hemtjanst, se Riktlinjer for handlaggning av avgifter for vard, omsorg
och socialt stod enligt socialtjanstlagen (SoL) samt hilso- och sjukvardslagen (HSL).

Dessa riktlinjer trader i kraft den 24 februari 2026.

Annika Krispinsson
Ordférande i vard- och omsorgsniamnden

Katja Friberg
Forvaltningschef vard- och omsorgsforvaltningen
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