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Tid och plats
2026-05-28 klockan 09:00-12:00 i C-salen folkets hus

Beslutande ledamoter

Annika Krispinsson (C) ordférande, Marie Tranell (PRO Heby), Ulla-Britta Andersson (PRO Vittinge-
Morgongava), Eva Loof (PRO Tarnsjd), Birgitta Johansson (SPF Heby), Bernt-Erik Rutstréom (S), Ann-Christin
Grattback Akerblom (S), Lennart Hognert (RPG Ostervala), Carola Eriksson (S), Uno Philipsson (PRO
Ostervala), Ing-Marie Fogelberg (SD)

Ej tjdnstgorande ersattare

Florence Emma Anvo (KD), Gunilla Gustafsson (PRO Térnsj6), Anders Kihl (RPG Ostervala), Annika Isaksson
(S), Hans-Goran Bjérk (KD), Ingela Wikander (KD), Curt Fogelin (PRO Ostervala), Berit Freidenfelt (PRO
Vittinge-Morgongava)

Ovriga nirvarande

Madeleine Dismats, nimndsekreterare, Ruth Engstrom, SPF Heby, Ann-Christin Engberg, verksamhetschef
Heby vardcentral §§ 9-10, Ivonne Arvidsson, verksamhetschef Ostervala vardcentral §§ 9-10.

Val av justerare

Marie Tranell (PRO Heby)

Tid och plats for justering
2026-06-02 klockan 09:00 i Kommunkontoret

Justerade paragrafer
§8-§13

Underskrift

Annika Krispinsson, ordférande

Marie Tranell, justerare

Madeleine Dismats, sekreterare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Anslagsbevis
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Justerade paragrafer
Kommunala pensionarsradet §8-§13
Sammantradesdatum Datum d3 anslaget sitts upp
2026-05-28 2026-06-02
Forvaringsplats for protokollet Datum d3 anslaget tas ned
Kommunkontoret, Tingsgatan 11, Heby 2026-06-24

Underskrift

Madeleine Dismats

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr§ 8
Revidering av foredragningslistan

Kommunala pensionarsradets beslut

e Punkten "Representanter/kontaktpersoner for kommunala pensionarsradet infor framtagande
av biblioteksplan”, dnr KS/2026:116, 1aggs till dagens sammantriade som ny punkt 10.

e Foredragningslistan faststalls.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr§9 Dnr KS/2026:1
Traff med verksamhetschef for Heby vardcentral

Kommunala pensionarsradets beslut

e Kommunala pensiondrsradet tacka for informationen.

Sammanfattning

Verksamhetschefer for Heby och Ostervala vardcentraler ar inbjudna till dagens sammantrade for att
beratta om sina verksamheter och besvara eventuella fragor fran pensiondrsorganisationerna.

Pa Heby vardcentral finns idag 6 900 listade patienter och 35 medarbetare.

Verksamhetschef informerar om vilken personal och profession som finns pa Heby vardcentral och
hur man arbetar for att locka fler lakare till landsbygden. Ett sétt for detta ar Regionens projekt
1/1100 dar vissa vardcentraler valts ut att ingd. Mélet ar att utvalda vardcentraler ska rekrytera
lakare sa att en heltidsarbetande ldkare har max 1100 listade patienter vilket leder till en hanterbar
patientlista som mojliggor kontinuitet och planering. For detta projekt har vardcentralen erhallit
tillskott fran politiken. Detta &r 6ronmarkta pengar som avser anstillning av allmédnspecialister. En
stor del av summan har anvants tillrekrytering, men fler specialister behovs. Detta ryms dock inom
den egna budgeten.

Vidare informerar verksamhetschef om prioriterade omraden och pagéende arbeten.

Vardcentralen tar emot 110 samtal per dag i snitt och av dessa besvaras 96 % - 100 % varje dag.
Detta ar och har varit ett prioriterat omrade som gett resultat. Gillande kommunala
pensiondrsradets fraga om telefontillgdngligheten, att det inte gar att komma fram om man ringer
senare an kl. 08.00 kdnns detta inte igen i dagslaget, men man dr medveten om att problemen har
funnits. Det finns fortfarande perioder nar telefontillgdngligheten dippar, sdsom under februari och
november da belastningen dr hog samt att den egna verksamheten paverkas av ex. sjukdom.

Kommunala pensionarsradets fragor for Heby och Ostervala vardcentral:

Kommunala pensionarsradet har efterfragat rutinen vad géller remisser varfor verksamhetschef gar
igenom den:

Lakaren dikterar remissen och sekreteraren skriver den utefter, prioriterar och skickar iviag
Inkomna remisser tas omhand varje dag. Man har fem dagar pa sig att besvara en remiss.

Orsaker till fordrojning:

Om det finns tvingande falt i remissen som lakaren glomt att markera.

Ibland kraver mottagande enhet ytterligare kompletteringar.

Lakaren kan vara ledig/sjuk. Vid langre ledigheter ar sekreteraren kontrollfunktion och bevakar
inkommande remisserna sa att annan lakare far ta hand om den.

Gallande fragan om p-platser vid Heby vardcentral ar det inte en fraga som vardcentralen dger men
forstar frustrationen och det arbetas med problemet hos fastighet och service. Forslag om att skapa
p-platser pa annat stalle for att frigora p-platser for patienter pagar.

Géllande fragan om tidsbestillning for icke akuta besvar sa ar det mdjligt men vantetiden blir langre
eftersom prioritering alltid gors utifran behov och tillgiangliga resurser. Forhoppningen ar att denna
vantetid kommer att minska i takt med att man minskar antalet listade patienter per lakare enligt
projektet 1/1100.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Bildspel
Muntlig information.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr § 10 Dnr KS/2026:1
Traff med verksamhetschef for Ostervala vardcentral

Kommunala pensionarsradets beslut

e Kommunala pensiondrsradet tackar for informationen.

Sammanfattning

Verksamhetschefer for Heby och Ostervala vardcentraler ar inbjudna till dagens sammantrade for att
beratta om sina verksamheter och besvara eventuella fragor fran pensiondrsorganisationerna.

Fragorna avser bada vardcentralerna och ar besvarade under Kpr § 11.

Ordférande borjar med att informera att Ostervala vardcentral har blivit utsedd till Sveriges bésta
vardcentral for diabetesvard.

Verksamhetschef informerar om hur vardcentralen samverkar med kommunen med olika
malgrupper.

Vidare informeras om arbetssatt och prioriterade omraden, samt om Tarnsjé mottagningen m.m..
Verksamhetschef visar statistik:

Telefontillganglighet i Ostervala dr hégt, men ligre dn for Heby vardcentral. Snittet dr i dagslaget
over 90 % besvarade inkomna samtal (i maj har det varit 96,7 %).

Kontinuitet har 6kat fran 17 % i januari 2025 till 25 % nu. Malet &r alltid att boka samma ldkare.

Tackningsgrad ir ett sitt att méta hur man tar hand om sina patienter. Ostervala ligger generellt pa
en gul niva vilket ar bra, dock ar laget under sommaren sarbart och resultatet sjunker under vissa
manader.

Verksamhetschef informerar om adldremottagningen och hur man arbetar dér. For att fa traffa en
aldresjukskoterska beh6éver man vara 6ver 75 ar. Det finns 6nskemal om att sdnka aldern, men for att
detta ska vara majligt behovs resurser.

Beslutsunderlag

Bildspel
Muntlig information.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr§ 11 Dnr KS/2023:33 106
Motesanteckningar fran pensiondrsorganisationernas formote

Kommunala pensionarsradets beslut

e Kommunala pensiondrsradet tackar for informationen.

e Frdgan om sittplatser langs elljusspar/promenadvagar dversands till kultur- och
fritidsndmnden samt till samhallsbyggnadsndmnden.

e Frdgan om jarnvagsbanken i Tarnsjo 6versands till samhallsbyggnadsndmnden.

Sammanfattning

Infor varje sammantrade har pensionirsorganisationerna ett formote dar man diskuterar vilka
fragor/synpunkter man dnskar ta upp pa kommande sammantrade.

Pensionérsorganisationerna har skickat in métesanteckningar fran formétet den 7 maj 2026.
Flera av fragorna har skickats ut till for &mnet ansvarig tjansteman for svar. For fragorna som ej
har svar nedan besvaras/behandlas dessa muntligt vid sammantradet.

Fragor rérande vardcentralerna punkt 1-3
Hanteras under respektive punkt "Traff med verksamhetschef for vardcentral”
Heby kommun anger i lediga platser att 20 vardbitraden saknas. Ska inte all personal pa

boenden och i hemtjansten vara underskoterskor?

Svar fran Karin Johansson, verksamhetschef vard- och omsorgsboende:

Aldreomsorgen séker bara underskoterskor till tjinster som t.ex. hemvisterna pa Lovsta just nu A,
B, F. Aldreomsorgen séker underskoterskor som kan uppvisa yrkesbevis fran Socialstyrelsen,
alternativt kan styrka tillsvidareanstallning som underskoterska enligt radande direktiv fran
Socialstyrelsen.

Finns det nagon hospice-enhet i Heby kommun?

Ordforande svarar. Det finns ingen hospiceenhet i Heby kommun. Pa korttidsenheten pa Lovsta
utfors mycket palliativ vard.

Vad hander med Vantjdnsten?

Svar fran Birgitta Lind, enhetschef bistand:

Den ér fortfarande vilande. Samordnare for motesplatserna forsokte starta upp den tidigare, men
det ar svart att fa personer att stélla upp frivilligt numera.

Ett onskemal fran pensiondrsradet ar att forfragan om frivilliga nar ut till
pensiondrsorganisationerna da detta kan vara en vag for att na frivilliga.
Pensionarsorganisationerna tar med sig frdgan och kontaktar métesplatserna for efterhéra om
det ar aktuellt att forsoka starta upp vantjansten igen genom att na ut till fler frivilliga.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PRO Heby - Vi 6nskar sittplatser ldngs gang-/promenadvigar samt ett par langs 2,5 km banan
vid elljussparet.

Representanter fran kultur- och fritidsndmnden tar med sig fragan till nimnden gallande
elljussparet. Fragan giller generellt, inte enbart i Heby.

Representanter fran samhallsbyggnadsnamnden tar med sig fragan till namnden gallande
promenadvagar. Fragan giller generellt, inte enbart i Heby.

PRO Tarnsjo
Ska hemtjanstens alla bilar vara parkerade i Ostervala s personalen ska utga darifran?
Miljéovanligt, tidskravande.

Utredning pagar for genomlysning av hemtjansten sa hur det kommer att se ut framoéver ar annu
oklart.

Om ett par, dar den ena parten ar mycket vardberoende, bor tillsammans pa ett boende vad
hénder nar den vardberoende avlider? Far den friskare bo kvar?

Svar fran Karin Johansson, verksamhetschef vard- och omsorgsboende, och Birgitta Lind,
enhetschef bistand:

I de flesta fall nar det giller parboende pa sarskilt boende sa har den medboende erhallit beslut
om vard- och omsorgsboende under tidens gang. For det fall den medboende inte har beslut om
vard- och omsorgsboende sa vinder sig handlaggarna till riktlinjen "Rétten att aldras
tillsammans”.

Fran riktlinjen, avsnitt "Efterlevande”

Ndr den bistdndsberdttigade avlider upphér hans eller hennes beslut om vdrd- och omsorgsboende
omedelbart. Ddrmed upphdér ocksd beslutet om parboende. Den efterlevande kommer dd att
informeras om att hyreskontraktet sdgs upp och att han eller hon forvdntas flytta. Fyra manader
bedéms vara en skilig tid for den medboende att ordna med flytt, mdjlighet finns att flytta tidigare
om ny bostad finns tillgdnglig. I dessa fall utgdr ingen hyra fér den medboende fér tid efter avflytt
frdn sdrskilt boende.

Ett erbjudande om plats pd Trygghetsboende alternativt erbjudande om hyresldgenhet frdn
kommunens bostadsbolag mdste antas av den medboende om inte tungt vdgande skdl talar mot
detta. Med tungt vigande skdl avses t.ex. att personen har en funktionsnedsdttning till vilken
ldgenheten inte dr anpassad. Enbart det faktum att ldgenheten har en geografisk placering
personen inte tdnkt sig dr inte att anse som ett tungt vdgande skdl.

Om en boende pa Liljebacken far besok av anhorig kan de da ata lunch tillsammans vid
"gastbordet”?

Svar fran Katarina Virhammar, kostchef:

Sjalva matsalen ar det enhetschef for Liljebacken som ansvarar for. Kostenheten har ett bord for
externa gister som rymmer sex personer. Jag har for mig att det i dagsldget ar fem dtande som
brukar komma till lunchen s i méan av plats. Pa kvallen brukar det vara en person som kommer
utifran. Man kan alltid kopa lunch eller kvallsmat och ta med sig upp till sitt boende. Det kan vara
bra att de bokar mat i forvag om det dr nagra som ska dta som inte brukar ata pa Liljebacken.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pa Tallgdrden, nar den &r klar, kommer det bli som pd Lovsta att det ar en restaurang/café i
anslutning till koket. Men sa ar det inte pa vare sig Liljebacken eller pa Rungarden.

Kan pensionarer fa kdpa lunch/6verbliven mat fran skolans kék? Svar nu att man inte kan
slappa in obehoriga da nagon elev kan ha skyddad identitet.

Svar fran Katarina Virhammar, kostchef:

Skolorna ar lasta pa grund av sdkerhetsskal. Det ar ett skolbeslut som inte vi ligger bakom. Tyvarr
kan vi inte silja pa annat satt.

Jarnvagsbanken ar bra promenadvag. Kan den sandas och plogas vintertid?

Representanter fran samhallsbyggnadsnamnden.

Har kommunen upphandlat begravningsentreprenér som hamtar personer som avlider pa ett
boende?

Svar fran Camilla Rojeras, kommunikationschef:
I de fall dar det finns anhoriga ar det de anhoriga som avgoér vem som hamtar den avlidne. Det ar
ingenting som kommunen upphandlar.

Om det inte finns ndgon kdnd anhodrig sa kommer drendet till
kommunikationsenheten/Medborgarservice och ndgon av vara handlaggare for
dodsbohandldggning/do6dsboforvaltning. Vi (kommunen) ska dd ombesorja att den avlidne blir
omhandertagen. Vi underséker sedan om det verkligen inte finns ndgon anhorig och om det finns
nagot testamente med dodsbodeldgare angiven. Finns det inte det sa ar det vi som ansvarar for att
ordna begravning och gravsattning.

Det ar varje enskilt dodsbo som star for kostnaden av transport och begravning och darfor haller
vi nu pa och undersoker om vi kan upphandla detta och hur vi i sddana fall ska gora. Vi behover
ocksa sikerstilla rutiner sa att vardpersonal vet var de ska vinda sig for transport vid dodsfall pa
boenden. Jag pratade med var jurist Hanna idag och enligt henne ar det vi pa
Kommunikationsenheten/Medborgarservice som maste titta pa en sddan upphandling eftersom
ansvaret att ta hand om dessa personer hamnar hos oss. Vi haller darfor pa och tittar pa detta och
ber att fa aterkomma i drendet. Det alla kan kdnna sig trygga med ar att alla avlidna personer blir
omhéindertagna och kommunen forvaltar alla dédsbon dar det inte finns nagra anhoériga.

PRO Ostervala - Skickar kommunen ut pdminnelse vid utebliven betalning av en faktura?
Exempel: En person, med Idgenhet pd ett boende, avled i september, anhériga sade upp Idgenheten
och betalade hyra fér oktober. | februari kom brev fran Kronofogden med krav pé betalning av hyran
for september. Ingen pdminnelse hade ndtt anhérig.

Svar fran Hakan Sjogren, ekonomiassistent:
En obetald faktura hanteras pa foljande satt.

Nar en faktura har forfallit -ex. den sista i mdnaden- och ar obetald skickas den till Svea for
paminnelse ungefar i mitten av manaden efter. Svea skickar da ut en pdminnelse. Om inte nagon
hor av sig inom 12 dagar sa skickas ett inkassokrav ut. Om inte nidgon hor av sig eller betalar sa
stélls en fraga till oss om de ska skicka till Kronofogdemyndigheten.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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I samband med fragan om Kronofogdemyndigheten sa stills en solvensfraga for att fa reda pa om
personen har skulder och da far de reda pa om personen ar avliden. Da skickar Svea en begaran
om dddsboutredningen for att se om dodsboet har ett 6verskott for att kunna betala skulderna.

Da det ar ett exempel ar det lite svart att uttala sig varfor inte en paminnelse eller inkassokrav
natt mottagaren. Likasa om drendets gang i exempelfallet.
Beslutsunderlag

Métesanteckningar fran pensiondrsorganisationernas formote 7 maj 2026.

Delges

Samhallsbyggnadsnamnden
Kultur- och fritidsndmnden

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr § 12 Dnr KS/2026:116 880

Representanter/kontaktpersoner for kommunala
pensiondrsradet infér framtagande av biblioteksplan

Kommunala pensiondrsradets beslut

¢ Kommunala pensionarsradet utser Gunilla Gustafsson (PRO Tarnsjo) som
representant/kontaktperson for arbete kring biblioteksplan.

e Ytterligare ett namn kan tillkomma.

Sammanfattning

Verksamhetsledare for bibliotek har meddelat att de har paborjat arbetet med att ta fram ny
biblioteksplan. I anledning ddrav s6ker de fa in synpunkter och perspektiv fran olika malgrupper,
bl.a. dldre.

Arendet inkom férst efter att dagordningen satts for sammantradet den 28 maj och nista
sammantrade ar forst den 29 september varfor fragan far hanteras genom att utse
representanter/kontaktpersoner for kommunala pensiondrsradet som kan vara behjalpliga med att
representera dldreperspektivet och inkomna med synpunkter.

Gunilla Gustafsson (PRO Tarnsjo) foreslas. Ytterligare ett namn kan komma att delges i efterhand.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 27 maj 2026.

Delges

Verksamhetsledare bibliotek

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kpr§ 13 Dnr KS/2023:34 106

Foredragning av fortroendevalda valda till kommunala
pensionarsradet

Kommunala pensiondrsradets beslut

¢ Kommunala pensionarsradet tackar for informationen.

Sammanfattning

Vid varje sammantrade for pensionarsradet foredrar deltagande representanter fran respektive
namnd om vad som &r pa gidng inom deras olika verksamheter.

Bernt-Erik Rutstréom (S) for samhallsbyggnadsnamnden:
Lovsta parken har fatt igdngsattningstillstand. Byggandet kommer att paborjas sa snart som mojligt
och kommer att kosta narmare 4 mkr samt innebéra en driftkostnad om ca 150 tkr fran ar tre.

Ekonomi: For narvarande har samhallsbyggnadsnamnden en positiv budgetavvikelse om 575 tkr
med en prognos for helaret om 0.

Skolan i Ostervéla tar 6ver matlagningen fér Kvarnangen.

V. 29 flyttar koket in i Harbos nya skola.
Frukost pd skolan i Ostervéla fungerar bra. Heby hoppas starta upp med frukost i host.

Koket pa Lovsta vard- och omsorgsboende kommer att erbjuda tva ratter under sommaren.

Ann-Christine Grattback-Akerblom (S) for kommunstyrelsen:

Kommunstyrelsen har godkint uppdragsbeskrivningen gillande Ostahalvons utvecklingspotential.
Flera aktorer sdsom Lansstyrelsen, Upplandsstiftelsen m.fl. kommer att samarbeta for att fa till en
bra 16sning for Osta. Det kommer dven att genomféras en digital medborgardialog genom att boende
och besokare kan fylla i digitalt via QR-kod som kommer finnas tillgingliga i Osta.

Carola Eriksson (S) for Hebyfastigheter:
Ett starttillstand for att bygga lagenheter av gamla skolan i Vittinge har getts.
Rivning av Tallgarden pagar.

Kommunen utreder anviandningsomrade for Tegelbacken.

Ing- Marie Fogelberg (SD) for utbildningsnamnden:

Utbildningsndmnden har fatt en ny forvaltningschef. Det ar den tidigare verksamhetschefen Ulrika
Axelsson som tilltrader.

Utbildningsndmnden har for férsta kvartalet redovisat en positiv budgetavvikelse om 1,1 mkr.

Utbildningsndmnden har haft tva givande studiebesok. Ett pa Harbos nya skola och ett pa Heby
anpassad grundskola.

Ingela Wikander (KD) for kultur- och fritidsnidmnden:

Imorgon, fredag 29 maij, kl 18.30 invigs Ostervala fritidsgard. Den nya fritidsgdrden inryms i
Ostervala sporthall.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Annika Krispinsson (C) fér vard- och omsorgsnimnden:

Bemanningen fér sommaren ser god ut for samtliga enheter. Sarskilt positivt ar det for Liljebacken
som tidigare varit svart att rekrytera till.

Beslutsunderlag

Muntlig information.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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