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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Sammanfattning med
rekommendationer



Sammanfattande revisionell bedomning

Granskningsomrade

Heby kommun

Dnr: KS/2023:11
Handlingsld: 2023:809

_ Datum: 2023-03-27

(Verksamhetsmassiga mal)

Ekonomiskt
tillfredsstallande
(Ekonomiska mal
samt resultat)

Intern kontroll
(Styrning, kontroll
och atgarder)

Rekommendationer

Kommunstyrelsen och samtliga namnder rekommenderas att:

KS Utbildnings- Kultur och Samhalls- Vard och Bygg- och
namnden fritids- byggnads- omsorgs- miljonamnden
namnden namnden namnden
Andamalsenlighet Gul Gul Gul Gul Gul Gul

+  Sakerstalla att mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret samt vid arets slut. En

tydligare maluppfdljning ger aven 6kad mojlighet att vidta atgarder vid behov.
+ Sakerstalla att vidtagna atgarder ar tillrackliga for att uppna faststallda mal.
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Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed féljer att revisorerna arligen ska granska all

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar
och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning,
kontroll och rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse.
Foljande 6vergripande revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens och ndmndernas forvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt med tillrécklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2.  Maluppfyllelse fér verksamheten.
3.  Maluppfyllelse fér ekonomin

Nr 1 utgdr underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillracklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma
om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av
mal och budget 2022.

Metod och avgransning

Den éversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2022. |
ovrigt se “syfte och revisionsfragor”.

Respektive granskningsomrade bedéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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Heby kommuns styrmodell

Styrkedjan — mal pa olika nivaer

Mal- och resultatstyrning

Mal- och resultatstyrning ar politikens verktyg for att styra kommunen. Kommunens fértroendevalda ansvarar for att prioritera och formulera
langsiktiga mal for namnderna och kommunen som helhet. Kommunens férvaltningar/verksamheter arbetar sedan for att uppna de politiska mal
som kommunfullmaktige och namnderna fattat beslut om.

Malen i Heby kommun ska ha ett tydligt fokus pa nyttan som skapas for vara medborgare och pa de som anvander vara tjanster. Kommunens
styrkedja ser ut pa foljande satt:

Visionen

Visionen beskriver ett dnskat framtida tillstand och visar fardriktning och ambitionsniva for hur vi vill att det framtida Heby kommun ska se ut.
Visionen beslutas av kommunfullmaktige. Visionen ska engagera och vara en utgangspunkt fér vart strategiska arbete med att utveckla
kommunen, inte bara fér den kommunala organisationen utan aven for naringsliv, organisationer, féreningar och andra samhallsforetradare.

Inriktningarna

Inriktningarna ar kommunfullmaktiges styrning av kommunens verksamhet och tar sin utgangspunkt i kommunens vision. Inriktningarna ar av
langsiktig karaktar och pekar ut de évergripande omraden som ar prioriterade i kommunen. Inriktningarna galler for samtliga namnder och bryts pa
namndniva ned till effektmal fér namndens arbetsomrade.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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Kommunfullmaktiges beslutade inriktningar

Heby kommun

Dnr: KS/2023:11
HandlingslId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

BBt Antal Delvis
effektmal uppfyllda

Heby kommun ska vara en trygg och saker kommun som stravar
efter 6kad social hillbarhet. 8 2 5 1
Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med
maojlighet till delaktighet, inflytande och valfrihet 12 3 6 3
Heby kommun ska ha en ekonomisk hdllbarhet med en
jamstalld, vixande och resursmedveten ekonomi. 7 2 1 4
Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att
leva, bo och verka i. 8 1 4 1
Heby kommun ska ha en ekologisk hallbarhet och bidra till ett
fossilfritt, resurseffektivt och klimatanpassat samhalle. 5 4 0 1

Summa antal: 40 12 16 10

Summa andel: 95,0% 30,0% 40,0% 25,0%

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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Heby kommuns styrmodell

Effektmal

Effektmalen ar mal som tydliggdr hur namnden ska bidra till inriktningarna. Effektmalen visar vagval och riktning. Effektmalen ar aven namndens
styrning av forvaltningarna och ska uttrycka vad namnden vill att férvaltningen prioriterar i verksamheten, samt vilken effekt man vill se att
forvaltningens arbete genererar. Namnden styr ocksa genom uppdrag vilka &r mer avgransade an mal och kan ges under I6pande verksamhetsar
exempelvis utifran sarskilda handelser, nya regeringsuppdrag eller ny lagstiftning.

Verksamhetsmal

Forvaltningen tar fram prioriterade verksamhetsmal med aktiviteter for att tydliggéra hur verksamheten ska bidra till att na effektmalen.
Forvaltningen kan aven prioritera ytterligare verksamhetsmal som ar viktiga for utvecklingen av verksamheten, som inte kopplar direkt mot ett
effektmal. Enheterna bryter i sin tur pa samma satt ned malen i sina verksamhetsplaner.

Matt

Ett matt ar det matetal som anvands for uppfoljningen av malen pa olika nivaer. Matten for effektmalen ska vara tydligt formulerade for att félja upp
den effekt som ett effektmal eller pa en lagre niva vad ett verksamhetsmal siktar pa att uppna.

Syfte med namndens verksamhetsplan

Namndens verksamhetsplan anger vilka omraden och vilken styrning ndmnden prioriterar under 2022. | samband med att namnden beslutar om
verksamhetsplan och budget beslutar namnden dven om plan for intern kontroll. Det ar férvaltningens uppgift att omsétta dessa planer i praktiken.
Namnden foljer upp sin verksamhetsplan och budget i samband med kommunens gemensamma uppfdéljning per 31 mars, delarsrapporten per 31
augusti och arsredovisningen. Budgeten foljs upp lI6pande i manadsrapporter for att sékerstalla att verksamheten bedrivs inom tilldelad budget.

Kommunstyrelsen har i februari 2022 beslutat om en reviderad riktlinje for mal och budget, det vill saga efter det att namnderna tagit fram och
beslutat om plan for verksamhet och budget 2022. Vi tolkar det som att den nya riktlinjen forst far genomslag infér 2023 da namndernas
verksamhetsplaner antogs 2021.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Kommunstyrelsen



Sammanfatitning

Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

) . L. Handlingsld: 2023:809
Granskningsomrade Revisionell Kommentar Datum: 2023-03-27
bedémning
Andamalsenlighet Gul Styrelsens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
Baseras pé revisionsfraga 5a satt under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Styrelsens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Kommunstyrelsen redovisar
en positiv budgetavvikelse pa +4,3 mnkr fér kommunstyrelsen
och fér samtliga namnder +4,5 mnkr.

Kommunniva: arets resultat +68,6 mnkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréaga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens forvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten Iamnas foéljande rekommendationer till kommunstyrelsen:
+ Tillse att malen kan féljas upp I6pande under aret och vid arets slut.
«  Sakerstall att vidtagna atgarder ar tillrackliga for att uppna faststallda mal.

* Verka for att forbattra den totala maluppfyllelsen 2023.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
PwC 1



Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har styrelsen antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade for styrelsens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade for styrelsens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har styrelsen upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Beddémning

{ Heby kommun
Ev. nbherks/2023:11
Handlingsld: 2023:809

Styre|d2atum: 220230327
verksamhetsplan for 2022 (Mal och budget 2022,
plan 2023-2024).

Styrelsen har 2021-09-14 § 189 antagit en budget
for 2022.

| verksamhetsplanen for 2022 finns 12 effektmal
formulerade for styrelsens verksamhet.

| verksamhetsplanen finns 3 finansiella mal
formulerade for styrelsens ekonomi. Dartill &r
antagen budget att betrakta som ett mal for
ekonomin.

Samtliga effektmal ar matbara. |
verksamhetsplanen finns faststallda malvarden
for tva av dessa. Vi noterar daremot att det i
verksamhetsberattelsen tillkommit ytterligare
malvarden som framgar av redovisningen av
maluppfylinad.

Instruktion framgar av planeringsdirektivet for mal
och budget 2022, plan 2023-2024, som beslutats
av styrelsen 2021-02-23 § 32.

Kommunstyrelsen tar del av ekonomi/resultat via
manadsrapporter som omfattar samtliga
namnder. Styrelsen har fatt rapporter alla
manader utom januari och juni. Fokus for
delarsrapporterna ar pa maluppfyllelse for
ekonomi och effektmal.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att nad mal
for verksamheten?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Gul

Ev. 1
Egen asen
progn

matt/indikatorer kopplade till effektmalen foljs upp
forst senare under aret. Vidare framgar inte nagra
eventuella atgarder som planerats med anledning
av utfall och prognos. Av styrelsens 12 effektmal
gors beddmningen pa helarsbasis att sju mal
delvis uppfylls, fyra uppfylls helt och ett uppfylls
inte (foretagsklimat).

Nagon tydlig atgard for att 6ka maluppfyllelsen
beskrivs inte. | bokslutet uppfylls sex effektmal
delvis, fyra helt och en inte alls (féretagsklimat)
medan ett inte varit maojligt att félja upp.

Uppsiktsplikten: | delarsrapporten foljs 39 av
namndernas 40 effektmal upp. Av dessa
prognostiseras 15 mal att uppfyllas, motsvarande
38 % av samtliga effektmal.

Flertalet matt/indikatorer kopplade till effektmalen
foljs forst upp senare under aret. |
delarsrapporten redovisas inga atgarder med
anledning av redovisat utfall och prognos.

| bokslutet var 38 mal maojliga att folja upp. Av
dessa var det 12 mal som uppfylls helt,
motsvarande 30 %, vilket ar en férsamring jamfort
med den tidigare prognosen.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Beddémning

Ev. noteringar

Heby kommun

Egen DnryKS/2023511

férvglHandlingsid: 22023809
atga(Ratuniz2023-03-27

KS § 5 Ekonomisk atgardsplan begars med
anledning av 6kade kostnader for
myggbekampning.

KS § 63 Efter ekonomisk rapport i februari
beslutar kommunstyrelsen att begéara en
fordjupad redovisning av arbetsmarknadsenheten
som har en budget i obalans, vilket gjordes
2022-08-23 KS § 149. Arbetsmarknadsenheten
prognostiserade vid kvartal ett, ett underskott for
2022 pa 1,0 mnkr. Vid arsskiftet redovisade
arbetsmarknadsenheten ett underskott om 0,2
mnkr.

Kommunstyrelsen redovisar i bokslutet en positiv
budgetavvikelse pa 4,5 mnkr.

Uppsiktsplikt: Kommunstyrelsen tar I6pande del
av namndernas manadsrapporter med
budgetuppféljning fran utbildningsndmnden (UN),
kultur- och fritidsnamnden (KFN),
samhallsbyggnadsnamnden (SBN), vard- och
omsorgsnamnden (VON) och bygg

- och miljnamnden (BMN). Atgéarder for en
ekonomi i balans inkommer fran UN och VON.
Trots att UN vidtar atgarder redovisas en negativ
budgetavvikelse vid arets slut, -14,6 mnkr.

Med hansyn till godkédnda budgetavvikelser
genom beslut i fullmaktige i juni och september
om totalt ca 10,7 mnkr sa blev den justerade
arsavvikelsen -3,9 mnkr. VON redovisar ett
Overskott pa +12,9 mnkr.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

Ev. II HebYi Kemamun

5. Maluppfyllelse

a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Gul

Dnr: KS/2023:11

Av kgrtandlingslde 2023809 mal
som ¢ Datum2023=03-27 ej
uppfyllt och 1 som ej mgjligt att folja upp.

Kommunstyrelsen redovisar en positiv
budgetavvikelse pa +4,3 mnkr for
kommunstyrelsen och for samtliga ndmnder +4,5
mnkr.

Kommunen uppfyller samtliga tre finansiella mal
under 2022.

Resultatet i forhallande till skatteintakter ar 3,7
procent (mal 2 procent).

Utvecklingen av skatter ar battre an
nettokostnadsutvecklingen, 6,6 procent vs 4,2
procent (mal 0,2 procentenheter)

Soliditeten ska forbattras och uppgar till 13,2
procent (battre an malet 9,4 procent).

Mars 2023
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Utbildningsnamnden



Sammanfatitning

| Heby kommun

Dnr: KS/2023:11

Baseras pa revisionsfréga 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréaga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Granskningsomrade Revisionell Kommentar HandlingsId: 2023:809
bedémning Datum: 2023-03-27
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt

satt under ar 2022.

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022.
Utbildningsnamnden redovisar en negativ budgetavvikelse
motsvarande -14,6 mnkr.

Vi noterar dock att Kommunfullmaktige godkanner ca 10,7 mnkr
av avvikelserna utifran beslut 2022-06-21 § 52 och 2022-11-02 §
95 med motiveringen att denna del avser bland annat
volymférandringar som namnden inte rader dver.

Reviderad budgetavvikelse blir saledes -3,9 mnkr.

Den interna kontrollen hanférlig till namndens forvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till utbildningsnamnden:

+  Sakerstall att namndens mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret och vid arets slut. En
tydligare maluppféljning ger aven 6kad mojlighet att vidta atgarder vid behov.

+  Sakerstall att vidtagna atgarder ar tillrackliga for att uppna faststallda mal och en budget i balans.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till ndmnden?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Ev. 1 aébyi kefarmun

Dnr: KS/2023:11
Handlingsldi-20237809
verkspDatam»|2023¢0327

Namnden har 2021-12-17 § 228 antagit en
budget for 2022.

Namnden har formulerat 8 effektmal varav 2 ar
gemensamma med vard- och omsorgsnamnden
och kultur-och fritidsnamnden.

Antagen budget ar att betrakta som ett mal for
ekonomin.

Samtliga effektmal ar matbara, ungefar halften
saknar dock malvarden. De mal som saknar
malvarden ar istallet formulerade utifran 6nskad
riktning (6kning eller minskning) eller att samtliga
ska fa tillgang till nagot.

Namnden anvander det dvergripande
planeringsdirektivet for mal och budget 2022, plan
2023-2024, som beslutades av KS 2021-02-23 §
32.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
atgarder resultat?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC

Bedomning

Gron

Gul

Ev. 1

Mana {
ekonorm/resunat. NAITINaerT i dr averi regeluundet
del av information kring atgarder fér ekonomi i
balans. | delarsrapporten per augusti redovisas
arbetet med maluppfyllelse.

Prognos for maluppfyllelse presenteras i
delarsrapporten med undantag fér de
gemensamma malen som inte kunde bedémas. |
delarsrapporten lyfts behovet av att utveckla
analyserna kring matten for att bland annat kunna
avgora vilka faktorer som bidragit till forandring.

Namnden gav 2022-11-18 § 118 forvaltningen i
uppdrag att ta fram en atgardsplan i syfte att
vanda den negativa trenden avseende
kunskapsresultaten.

Aktiviteterna har inte varit tillrackliga for att
samtliga mal ska uppnas per helar men det
framgar av ndmndens arsredovisning att det
pagar ett arbete for 6kad maluppfyllelse. |
sakgranskningen framkommer vidare att samtliga
matt kopplade till skolresultat i stort sett ar
slutgiltiga i delarsrapporten da dessa betyg satts i
juni innevarande ar i samband med laséarets slut.
Detta innebar att atgardsplanen inte har kunnat
ha nagon effekt pa kunskapsresultaten i samband
med arsredovisningen 2022 eftersom dessa
resultat faststallts i juni 2022.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Beddomning
4. Rapportering och d) Vidtar ndmnden tydliga Gul
atgarder atgarder for att na mal for

ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC

Ev. noteringar

Namnden informeras o ptt
flertal sammantraden u hs en
eventuell underbudgetering av utbildningsnamnden. T protokollet for
2022-01-28 § 5 beskrivs forvaltningens pagaende arbete med
bland annat en langsiktig plan fér budget.

Vid sammantradet 2022-03-18 § 26 beskrivs behovet av att
kommunstyrelsen genomfér en dversyn av budgetregler och
riktlinjer.

Namnden beslutade 2022-06-15 § 75 att redovisning av "Atgarder
for en ekonomi i balans” ska ske 4 ganger per ar (i februari, juni,
september och november).

P& sammantradet 2022-09-23 § 95 far ndmnden information om
den langsiktiga planen for en budget i balans.

| namndens arsredovisning beskrivs problemet med heltid som
norm och skolstruktur i relation till att na en budget i balans.

| sakgranskningen bekraftas att atgarder delvis har vidtagits for
arets underskott. | de fall dar atgarder inte har vidtagits uppges det
antingen bero pa kostnadsposter dar férvaltningen inte kan paverka
kostnaden eller pa att atgarder inte har varit méjliga med anledning
av skollagen. Vidare uppges att i de fall dar férvaltningen kan
paverka kostnaden sasom for den kommunala

karnverksamheten har atgarder vidtagits och énskad effekt har
uppnatts. Dock med ett undantag for Vittinge skola som fick
minskat antal elever vilket ledde till 1agre intakter varvid enheten
fick ett underskott trots vidtagen atgard.

Sammantaget har atgarder vidtagits under aret men dessa har inte
an lett till att en budget i balans uppnas.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Bedomning

Ev. II HEBY Keparun

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Gul

Dnr: KS/2023:11
NamnjdHandlingstd:=2023:809

geme Datum= 2023-03-27

gemensamma malen bedéms 1 som ej uppfylit
och 1 som delvis uppfylit.

Av de namndspecifika effektmalen bedéms
3 som delvis uppfyllda och 3 som ej uppfylida.

Utbildningsndmnden redovisar en negativ
budgetavvikelse motsvarande -14,6 mnkr.

Vi noterar dock att Kommunfullmaktige godkanner
ca 10,8 mnkr av avvikelserna utifran beslut
2022-06-21 § 52 och 2022-11-02 § 95 med
motiveringen att denna del avser bland annat
volymférandringar som namnden inte rader Over.
Reviderad budgetavvikelse blir saledes -3,9 mnkr
(ca 1 % av budgeten fér 2022).

Mars 2023
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Kultur- och fritidsnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfrdga 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Revisionell
bedémning

Gul

Gron

Gron

Kommentar

Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
satt under ar 2022.

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Kultur- och fritidsnamnden
redovisar en positiv budgetavvikelse motsvarande + 0,7 mnkr.

Den interna kontrollen hanférlig till namndens foérvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till kultur- och fritidsnamnden:

+  Sakerstall att namndens mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret och vid arets slut. En
tydligare maluppféljning ger aven 6kad mdjlighet att vidta atgarder vid behov.

- Sékerstalla att vidtagna atgarder far 6nskad effekt.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens
verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och a) Har ndmnden upprattat direktiv/ instruktion for
atgarder rapportering till nAmnden?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022
PwC

Beddomning

Heby Kémmun

Dnr: KS/2023:11
Handlingsldi-20233809
verkspDatam»|2023¢0327

Namnden har 2021-12-03 § 77 antagit en budget
for 2022.

Namnden har formulerat totalt 7 effektmal varav 2
ar gemensamma med vard- och
omsorgsnamnden samt utbildningsndmnden.

Antagen budget ar att betrakta som ett mal for
ekonomin.

Samtliga effektmal &r matbara, men saknar
faststallda méalvarden.

Namnden anvander det dvergripande
planeringsdirektivet for mal och budget 2022, plan
2023-2024, som beslutades av KS 2021-02-23 §
32.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
fér ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Beddémning

E .IHeby kommun
V- I BH KE#5023:11

HandlingsId: 2023:809

Progn ¢5atim- 2025103297
delar rapportert.

Resultatuppfdljning har skett:

KFN § 25 Ekonomisk uppféljningsrapport februari.
KFN § 46 ekonomiskt uppféljning april maj.
Manadsrappporter [amnas per februari, april, juli
och maj.

Kultur- och fritidsnamnden upprattar ingen
separat atgardsplan for 2022. Verksamheten har
dock ett stort fokus pa att fortsatta halla nere
personalkostnaderna. Aktiviteterna har dock inte
varit tillrackliga for att samtliga mal ska uppnas.

| delarsrapporten presenteras atgarder for en
budget i balans &ven om ingen separat
atgardsplan fér 2022 upprattas. Verksamheten
har fokus pa att halla nere personalkostnader
genom omplaceringar. | nAmndens arsredovisning
redovisas ett dverskott per helar.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning | Ev. 1

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul Namr
gemensamma med vard- och omsorgsnamnden

och utbildningsnamnden.

Samtliga gemensamma mal bedéms som ej
mdjliga att beddma.

Av de 5 namndspecifika effektimalen bedéms 2
mal som delvis uppfyllda, 2 som uppfyllda och 1
som ej mojligt att bedéma.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? Gron Kultur- och fritidsnd@mnden redovisar en positiv
budgetavvikelse motsvarande + 0,7 mnkr.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Samhallsbyggnadsnamnden



Sammanfatitning

Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Rekommendationer

) . L. Handlingsld: 2023:809
Granskningsomrade Revisionell Kommentar Datum: 2023-03-27
bedémning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
Baseras pé revisionsfraga 5a satt under ar 2022.

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Samhallsbyggnadsnamnden
redovisar en positiv budgetavvikelse motsvarande + 3,0 mnkr.

Den interna kontrollen hanférlig till namndens foérvaltning har varit

tillracklig under ar 2022.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till samhallsbyggnadsnamnden:

+  Sakerstall att namndens mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret och vid arets slut. En

tydligare maluppféljning ger aven en 6kad majlighet att vidta atgarder vid behov.

+ Sakerstalla att vidtagna atgarder far dnskad effekt.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/ instruktion fér
rapportering till ndAmnden?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Heby Kémmun

Dnr: KS/2023:11
Handlingsldi-20234809
verkspDatam»|2023¢0327

Namnden har 2021-12-14 § 163 antagit en
budget for 2022.

Samhallsbyggnadsnamnden har formulerat totalt
5 effektmal.

Antagen budget ar att betrakta som ett mal for
ekonomin.

Majoriteten av effektmalen ar matbara, men
saknar malvarden.

Namnden anvander det évergripande
planeringsdirektivet for mal och budget 2022, plan
2023-2024, som beslutades av KS 2021-02-23 §
32.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Ev. &by kemmun

Dnr: KS/2023:11
Progn dtanidlingsid p2023:809
delars Datum=2023-03-27

Ekonomisk uppféljning genomfors i februari 2022
(2022-03-15), april 2022 med prognos om budget
i balans per helar (2022-05-17) samt i maj
(2022-06-14).

Aktiviteter for att uppna effektmalen beskrivs i
delarsrapporten. Aktiviteterna har dock inte varit
tillrackliga for att samtliga mal ska uppnas.

Inga verksamheter under
samhallsbyggnadsnamnden prognostiserar ett
underskott fér 2022 och darfor

har ingen atgardsplan tagits fram.

Av samhallsbyggnadsnamndens 5 effektmal
bedéms 2 mal som delvis uppfyllida, 2 som
uppfyllda och 1 mal som ej méjligt att bedéma.

Samhallsbyggnadsnamnden redovisar en positiv
budgetavvikelse motsvarande + 3,0 mnkr for
2022.
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Vard- och omsorgsnamnden



Sammanfatitning

Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

) . L. Handlingsld: 2023:809
Granskningsomrade Revisionell Kommentar Datum: 2023-03-27
bedémning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
Baseras pé revisionsfraga 5a satt under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Vard- och omsorgsnamnden
redovisar en positiv budgetavvikelse motsvarande +12,9 mnkr.
Noteras bor att merparten av den positiva avvikelsen avser
poster av mer redovisningsteknisk karaktar, men aven overskott
relaterade till att efterfragan inte varit i niva med vad som
budgeterats.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréaga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendation till vard- och omsorgsnamnden:

+  Sakerstall att namndens mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret och vid arets slut. En
tydligare maluppféljning ger aven 6kad mojlighet att vidta atgarder vid behov.

»  Sakerstall att vidtagna atgarder ar tilirackliga for att uppna faststallda verksamhetsmassiga mal.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning | Ev. 1 teby kemmun

Dnr: KS/2023:11

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin Namndandlingsldi 20235809

verksamhet? verksj{Datum:'2023-03-27

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for sin Namnden har 2021-12-15 § 164 antagit en
verksamhet? budget for 2022.

3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens Namnden har formulerat 12 effektmal varav 2 ar
verksamhet? gemensamma med kultur-och fritidsndmnden och

utbildningsnamnden.

Foljande ekonomiska mal finns formulerade i
antagen verksamhetsplan:

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

. Inom de omraden dar verksamheten inte
nar standardkostnader ska
kostnadseffektiviteten oka.

. Minska behovet av férsérjningsstod
genom langsiktigt hallbar sjalvforsorjning.

Dartill ar antagen budget att betrakta som ett mal
fér ekonomin.

Samtliga effektmal ar matbara. En dryg tredjedel
av malen ar formulerade utifran énskad riktning
(6kning/minskning). Dartill ar en tredjedel av
malen formulerade som aktiviteter. For tva av
malen saknas malvarden.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022 Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till namnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

Ev. &by kemmun

Dnr: KS/2023:11
NamndHandlingskd:r2023:809
plang Datume:12023-03-27 plan
2023- , som beslutades av -23 §
32.

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Prognos for maluppfylinad presenteras i
delarsrapporten.

Ekonomi/ resultat foljs upp via
budgetuppfdljningar och manadsrapporter.

| delarsrapporten presenteras en prognos for
maluppfylinad samt aktiviteter som genomférts for
Okad maluppfyllelse. Aktiviteterna har dock inte
varit tillrackliga for att samtliga mal ska uppnas.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Mars 2023
34




Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Ev. 1 aébyi kefarmun

Dnr: KS/2023:11
Vid s§Handlingskd:22023:809
forval Datum: 2023-03-27 rder
for en budget i balans vid samtliga sammantraden
2022.

Vid sammantradet 2022-05-18 § 70 redovisas ett
prognostiserat underskott p& 1 mnkr och
forvaltningen far i uppdrag att fortsatta arbetet
med de atgarder som redan vidtagits utifran
utarbetad atgardsplan samt vidta ytterligare
atgarder for en budget i balans.

Effekterna av vidtagna atgarder presenteras fill
namnd i samband med marsrapport,
delarsrapport och arsredovisning.

Namnden redovisar i bokslutet ett dverskott pa
+12,9 mnkr. Overskottet forklaras till storsta del av
avvikelser av engangskaraktar kopplade till det
nya boendet Lovsta och en lagre efterfragan pa
hemtjanst an budgeterat samt lagre volymer inom
LSS-omradet.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning | Ev. II HEBY Kepahun
Dnr: KS/2023:11
5. Méaluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul De t\;l HandlingsIdi2023:809 te i
termqgrDatupt 20230327

Av de 10 ndmndspecifika effektmalen bedéms 4
som delvis uppfyllda, 1 som uppfyllt och 5 som
inte uppfyllda.

Vard- och omsorgsnamnden redovisar en positiv
budgetavvikelse motsvarande +12,9 mnkr.
Overskottet beror framst pa avvikelser av
engangskaraktar, daribland uppstarten av Lovsta,
ett flertal vakanser, statsbidrag, sjukersattning och
féorandrade semesterldneskuldsregler.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022 Mars 2023
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- Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Bygg- och miljonamnden -
gemensam forvaltning



Sammanfatitning

Granskningsomrade

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfrdga 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Revisionell
bedémning

Gul

Gron

Gron

Kommentar

Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
satt under ar 2022.

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Bygg- och miljdnamnden
redovisar en positiv budgetavvikelse motsvarande + 0,9 mnkr.

Den interna kontrollen hanférlig till namndens foérvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till bygg- och miljnamnden:

«  Sakerstall att namndens mal och uppdrag ar matbara och uppféljningsbara under aret och vid arets slut. En
tydligare maluppfdljning ger aven 6kad mdjlighet att vidta atgarder vid behov.

Sakerstalla att vidtagna atgarder far 6nskad effekt.

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022
PwC

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning Heby! Kemamun

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

1. Verksamhetsplan

Dnr: KS/2023:11
Handlingsldz-20233809
verkspDatam»|2023¢0327

Namnden har 2022-02-18 § 13 antagit en budget
for 2022.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens
verksamhet?

Namnden har antagit 6 effektmal.

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

Antagen budget ar att betrakta som ett mal for
ekonomin.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

Effektmalen ar matbara och har faststallda
malvarden.

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022
PwC
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till namnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
fér ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Heby kommun - Grundlaggande granskning 2022

PwC

Beddomning

Ev. &by kemmun

Dnr: KS/2023:11

NamndHandlingskd:r2023:809
plang Datume:12023-03-27 plan
2023-2024, som beslutades av KS 2021-02-23 §

32.

Manadsrapporterna for februari, april, maj och juli
innehaller ekonomisk redovisning.

Delarsrapporten presenterar saval ekonomisk
resultat som prognos for maluppfyllelse
avseende namndens effektmal.

Delarsrapporten innehaller ingen beskrivning av
arbetet med 6kad maluppfyllelse eller av de matt
som ligger till grund fér bedémningen.

| samtliga manadsrapporter redovisas marginella
avvikelser eller ett positivt resultat, varvid
namnden beddmer att de foljer faststalld plan och
att inga atgarder behover vidtas.

Av namndens 6 effektimal bedoms 3 effektmal
som delvis uppfyllda, 1 som ej uppfyllt och 2 som
uppfyllda.

Bygg- och miljdndmnden redovisar en positiv
budgetavvikelse motsvarande 0,9 mnkr for
verksamhetsaret 2022.
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Heby kommun
Dnr: KS/2023:11

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

{ Heby kommun

DnE KS§/2023: 1\

HandlingsId: 2023:809
Datum: 2023-03-27

Revisionsfraga KFN

1a. Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2a. Har namnden antagit en budget fér sin verksamhet?

3a. Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet?

3b. Finns mal formulerade fér namndens ekonomi?

3c. Ar méalen uppféljningsbara (matbara)?

4a. Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering
till namnden?

4b. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och resultat?

4c. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

4d. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5a. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

5b. Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?

Heby kommun - Grundldggande granskning 2022 Mars 2023
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Heby kommun

Dnr: KS/2023:11
Handlingsld: 2023:809
Datum: 2023-03-27

2023-03-28

Carin Hultgren

Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare och projektledare

pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Heby kommun
enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den 19 maj 2022.. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar
del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




