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Riktlinjer vid hot om vald mot kommunens anstallda;

Kommunstyrelsen beslutade® den 22 november 2001 om fdljande riktlinjer.

MALSATTNING

e skapa en trygg arbetsmiljo

e forebygga denna typ av handelser

e e forutsattningar for tydligt och effektivt agerande da sadana handelser
intraffat.

SKAPA EN TRYGG ARBETSMILJO

Sakerhetskontroll av tjanstemannens kontorsrum bdér genomforas. Darvid tillses
att farliga féremal inte finns inom rackhall. Moblering planeras pa ett sakert sétt.
Retrattvag ska finnas for tjansteman som kan vara sarskilt utsatta for hot om vald.
Mojlighet att pakalla hjalp fran kollegor ska finnas. Da larm é&r installerat ska
sékra larmrutiner finnas.

Sékerhetskontroll av 6vriga utrymmen

Har skall sarskilt uppmarksammas om de finns retrattvagar fran korridorer mm.
Mojlighet att larma reception kan i vissa fall behdvas. Personalen ska veta hur
man ringer polis. Mojlighet for utomstdende att lasa in sig ska undanrojas.
Toaletter ska kunna lasas upp utifran. Kontroll av hur personalens P-platser &r
upplysta bor goras.

! Ks § 251/2001. Handlingsplan, 8 november 2001, U.2001.2819
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FOREBYGGA DENNA TYP AV HANDELSER

Foljande bor dvervégas:

e ur hotsynpunkt kan riskfyllda méten planeras béttre

e inférande av rutiner vid ensamarbete kvallstid

e Narpolisen kan bidra med hojd beredskap

o sarskilt riskfyllda méten kan forlaggas pa annan plats &n vid den ev utsatta
forvaltningen

EFFEKTIVT AGERANDE
Anmélan skall alltid goras.

Brottsoffret anmaler handelsen till sin chef/arbetsledare, som anmaler till
narpolisen. Inledning pa anmélan ska lyda:

’Det har kommit till var (férvaltningens) kdnnedom att ett brott som faller under
allmant atal misstanks ha intraffat vid....... 7

Tjanstemannen ar fortfarande malsagande och kommer att horas i utredningen.

Beredskap att ta hand om den som utsatts for brott, ska finnas.

Dessa riktlinjer trader i kraft den 27 november 2001.

Gosta Persson
Kommunstyrelsens ordférande

Margaretha Quistberg
Personalchef
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