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Inledning
Kommunstyrelsens ordférande har ordet

2020 har praglats av Coronapandemin och kommunens uppdrag att skydda liv och hélsa, fortsatt arbete for
att vanda ett litet plus till ett stérre plus i den kommunala ekonomin, framtagande av detaljplaner och exploa-
teringar for bostader och ett vixande naringsliv samt befolknings6kning med plus 54 manniskor som gjort att
vi passerat 14 100.

Den héllbara tillvaxten fortsatter tack vare ett mycket bra geografiskt ldge med fantastisk natur och mojlighet
till harligt friluftsliv, bra kommunikationer, expanderande E-handelsféretag och duktiga lokala foretagare
som bygger bostider. Villor, bostadsritter, hyreslidgenheter och tomter iordningstélls och byggs i Harbo, Os-
tervala, Tarnsjo, Huddunge, Heby, Morgongava, Vittinge och pa landsbygden. Christian Eriksson och Stefan
Johansson p& Heby Lantbruksservice utvaldes till &rets féretagare samt Sandra Elvingsson pa Ostervala Be-
gravningsbyra till arets unga foretagare.

I arbetet med malen i Agenda 2030 for en hallbar utveckling - ekologiskt, socialt, ekonomiskt - arbetar vi med
att fasa in alla kommunens verksamheter. Vi har skrivit pa sa kallade hallbarhetsléften och medborgarloften
for att starka den biologiska mangfalden i kommunens grona struktur, samt att forflytta oss mer fossilfritt och
sakert i trafiken. Region Uppsala i samverkan med bl.a. kommunen planerar nu fér gang- och cykelviag mellan
Vittinge och Morgongava, mellan Heby och Sala samt mellan Harbo och Ostervala. En s kallad atgirdsvals-
studie har genomférts av Trafikverket ldngs Ostervalastraket viag 272 och en ny startar langs Dalabanestraket
vag 72. Det har startats ett arbete med en ny fordjupad 6versiktsplan fér hur Morgongava ska utvecklas och
en "Gron motesplats” har byggts i Morgongava.

Kommunen 6kar och stiarker arbetet for social hallbarhet med bl.a. forebyggande sociala investeringar som
ungdomsldgren "Fun Camp” i Endker och Osta. 2021 utvecklas satsningarna med fler insatser fér barn, ung-
domar och unga vuxna med "Portalen till livslangt larande” och ungdomscoacher. Foreningarna fick mojlighet
att soka pengar fran ett "Extra foreningsstod” pa 500 000:- och det har resulterat i att féreningar bl.a. kom-
mer att anldgga utomhusgym. Beslut har fattats att projektera for nya forskolor i Harbo och Vittinge. Det finns
ocksa numer tva forskolebussar, en i sddra och en i norra delarna av kommunen. En larlingsutbildning for
arbete inom vard- och omsorgsyrkena har startat vid Centrum for livslangt larande. Under aret har Hebygar-
dar byggt 14 lagenheter for dldre +75 vid Torget i Heby.

Heby kommuns ekonomi har stérkts 2020 genom att kostnaderna har sankts och intdkterna 6kat. Resultatet
for 2020 blir ett rejalt plus pa 23 miljoner, men utan forstarkta "Coronastatsbidrag” hade det blivit ett betyd-
ligt lagre plus pa cirka 6 miljoner. Arbetet kommer att fortsatta pa den inslagna viagen 2021 for att kunna
mota behovet framat av mer hemtjanst, platser inom férskola, skola och vard- och omsorgsboende. Vi jamfor
Heby kommuns verksamhet med liknande kommuner och det visar att kostnaderna inom grundskolan mins-
kat men ar alltjdmt for hoga och inom individ- och familjeomsorgen 6kat och ar alltfor hoga.

Vid den har tiden for drygt ett ar sedan kom Coronapandemin till Heby kommun och férandrade livet for oss
alla. Manniskor har gatt bort i fortid, arbetsloshet och osékerhet 6kar i samhallet. Vi har alla varit med i att
”stdlla om och halla distans” i hemmen, i kommunens verksambheter, i foreningsliv och naringsliv. Varmt tack
till er alla som gjort ovarderliga insatser. Ta hand om varandra, vaccinera er, tank positivt och handla lokalt!
Vi klarar pandemin tillsammans!

Marie Wilén (C), Kommunstyrelsens ordférande
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Kommundirektoren har ordet

2020 ar aret da inte mycket blev som det var tinkt. Det vi inom forvaltningen hade planerat, fick skjutas pa
eller andras. Kommunens utvecklingsarbete har darfor inte kunna prioriteras i manga av verksamheterna.
Primart har vi haft i uppdrag att skydda liv och hilsa, och utféra nédvandig verksamhet pa ett sdkert satt un-
der 2020. Vi har behévt vara mer sparsmakade an i vanliga fall. Restriktioner, rekommendationer och lagstift-
ning har paverkat kommunens verksamheter i hog grad. Mycket kraft har gatt till att f6lja och genomfdra nya
regelverk, bemanna verksamheter vid striktare grans for sjukfranvaro och skydda vara brukare och kollegor
fran smittan.

Pa manga satt kommer 2020 i historiebockerna framsta som ett riktigt, riktigt daligt ar varlden 6ver. Manni-
skor har gatt bort i fortid, arbetsloshet och osdkerhet 6kar. Nagra saker kommer vi att vilja bevara. De nya
satten att traffas, och mojligheten for manga, att arbeta "dar man ar" ska vi se till att bevara i Heby kommun.
Under 2020 har vi ocksa implementerat ett nytt rekryteringsverktyg som tar oss in i en ny tidsalder vad gil-
ler anstéllningsprocess, och ocksa véssar vart arbetsgivarvarumarke. Digitaliseringen, som vi lange har pratat
om, har under 2020 mer eller mindre tvingat sig fram. Det har fraimst markts i métesvanorna, men innebar
ocksa att de allra flesta tagit ett par steg framat i sin digitala mognad. Det gynnar Heby kommun i den fort-
satta digitala utvecklingen.

Heby kommun i korthet

Befolkning

Ar 2020 sa 6kade Heby kommuns befolkningsantal med 54 personer. Folkméngden har vuxit for dttonde aret
irad och vi dr nu 14 101 invanare. Okningen beror frimst pa att 108 fler personer valde och hade méjligheten
att flytta till Heby kommun jamfort med antalet som valde att flytta fran kommunen.

Den naturliga befolkningstillvaxten beskriver skillnaden mellan antal déda och antal fédda. Under ar 2020
avled 53 fler personer an antal fodda, ar 2019 var motsvarande siffra 27 fler avlidna dn fédda. Det foddes 115
barn i kommunen under ar 2020. Flest barn, 30 stycken, féddes i Ostervala, direfter Visterldvsta (Heby) och
Vittinge distrikt inklusive Morgongava med 26 antal barn.

Den stérsta folkdkningen skedde i Ostervala distrikt med 67 personer, foljt av Visterlévsta dir det har skett
en 0kning med 39 personer. Harbo har 6kat med 32 personer. Vittinge distrikt inklusive Morgongava mins-
kade med 39 personer. Nora distrikt (Tarnsjo) minskade med 48 personer. Huddunge distrikt 6kade med 10
personer och Endker minskade med 13 personer. Personer dar uppgift om hemvist saknas 6kade med 6 per-
soner.

Kommunens Kvalitet i Korthet

Heby kommuns kvalitetsarbete innefattar en stravan efter forbattring. For att kunna férbattra oss behover vi
veta vart vi star i dag. [ en utvecklande organisation ar det dven viktigt att jimfora sig med omvéarlden och
lara av andras framgangar for att finna 16sningar inom forbattringsomraden. Heby kommun har darfor, sedan
2010, varit med i Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) - en undersékning om kommunens kvalitet som ge-
nomfors av Sveriges Kommuner och Regioner. KKiK bestar av cirka 40 nyckeltal som redovisar kommunens
prestationer inom foljande tre omraden:

e Barnochunga
e Stdd och omsorg
e Sambhille och milj6

Insamlingen av data sker delvis genom inldsning fran befintliga datakallor och delvis genom egna matningar
av kommunen inrapporterade till databasen Kolada. Resultaten ger en sammanfattande och dversiktlig bild
av kommunens kvalitet jamfort med andra kommuner. Eftersom resultaten redovisas varje ar gar det ocksa
att jamfora utvecklingen éver tiden. Resultaten kan anvéndas i medborgardialog, styrning, ledning och verk-
samhetsutveckling.

[ Heby kommuns arsredovisning presenteras utvalda nyckeltal. Samtliga nyckeltal kan lasas pa
www.kolada.se

Utfallet ar indelat i tre grupper som redovisar kommunens resultat i jimforelse med de cirka 260 kommuner
som deltagit i KKiK. Grupperna firgmarkeras pa féljande vis:
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Nedan visas de senaste arens resultat for utvalda nyckeltal.

Barn och unga

2018 2019 2020

Elever i dk 6 med lagst betyget E i matematik, (%) 87,3 !I

Ar 2020 fick 87,3 procent av elever i arskurs 6 i Heby kommun betyg E som lagst i matematik. Andelen elever
som uppnatt E pendlar fran ar till ar, men ligger stadigt 6ver 80%.

Enheterna arbetar kontinuerligt med uppféljningar gallande maluppfyllelse i arskurs 6 for samtliga &mnen,
matematik brukar inte sticka ut nimnvart vid dessa uppfoéljningar. Anpassningar sa som narvarande speci-
allarare vid matematiklektioner, individuella insatser for elever som riskerar att inte uppna maélen och at-
gardsprogram ar exempel pa atgarder som enheterna arbetar med for 6kad maluppfyllelse i matematik. Det
ar viktigt att beakta att inga nationella prov genomforts under lasaret 2019/2020 i &mnet matematik pa
grund av radande Covid-19 pandemi. Vilken effekt detta haft pd maluppfyllelsen i &mnet ar komplicerat att
analysera, men da nationella prov utgor en del av bedomningsunderlaget ar det rimligt att anta att det i alla
fall haft en paverkan.

2018 2019 2020

Elever i dk 9 med lagst betyget E i idrott och hélsa, (%) 90,3

Andelen elever med lagst betyg E har sjunkit sedan 2018. En forklaring till denna utveckling ar en 6kning i
elevers franvaro i detta Amne. Beroende pa hur stor franvaron ar riskerar elever att inte na betyget E i &mnet.
Franvarotrenden kring d&mnet idrott och hélsa ar inte begrénsat till Heby kommun utan hela Uppsala ldn har
en franvaro mellan 13%-16%.

Specifika skal till utvecklingen ar till relativt stor utstrackning individuella, men en del gemensamma skal kan
identifieras. Ett skél kan vara att vissa elever inte vill delta i tavlingsmoment och véljer darfor att avsta fran
att medverka i 4mnet. Ett annat skal kan vara kinslan av oro eller obehag i omklddningsrummen. Det som
framgar generellt for Heby kommun &r att andelen pojkar som nar betyget E ar hogre dn andelen flickor.

2018 2019 2020

Elever i dk 9 som dr behoriga till yrkesprogram, (%) 84,5 -E

Andelen elever i arskurs 9 som ar behoriga till yrkesprogram har hojts betydligt jamfort med 2019. Det ar
viktigt att beakta att detta matt méter andelen behdriga elever som ar folkbokforda i Heby kommun. Detta
innebar att delar av statistiken utgors av elever som gatt i skolan i en annan kommun.

For att erhalla behorighet till yrkesprogram behover en elev ha natt lagsta kunskapskrav i svenska/svenska
som andra sprak, matematik och engelska samt i ytterligare fem dmnen. Heby kommun har generellt en beho-
righet till yrkesprogram som ar éver 80% nar samtliga elever folkbokfoérda i kommunen inkluderas. Utbild-
ningsndmndens malsattning ar att samtliga elever som ldser i kommunala grundskolor ska erhalla behérighet
till minst yrkesprogram.

2017 2018 2019

Deltagartillfillen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar 24,3 23,1

Aktivitetstillfillen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv.

0-18 ar 136,0 150,8 166,0

Foreningsidrottandet minskar i landet bland saval flickor som pojkar och i alla aldersgrupper, dven i Heby
kommun. Mdnga utdvar idrott pa egen hand. Cykel, skate, ridsport, gym och andra sporter syns inte i statisti-
ken.
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Samtidigt som idrottandet tycks minska sa har aktivitetstillfillen for barn och unga pa bibliotek 6kat patagligt
senaste aret bade i kommunen och i landet. De aktiviteter som anordnas mest ar berittar- och sagostunder,
boksamtal, annan biblioteksinformation. Biblioteken anordnar dven lasecirklar, filmvisningar och lovaktivite-
ter. [ Tarnsjo samarbetar biblioteket med skola, féreningar och kyrkor for att skapa och genomfor aktiviteter.
Externa medel soks for att kunna genomfora olika evenemang som exempelvis forfattarbesok, trollerifore-
stéllning, lajv pa biblioteket.

Stéd och omsorg

2020

Viantetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS §
9.9, medelvirde

Ar 2020 var vantetiden fran beslut till férsta erbjudna inflyttning for boende enligt LSS 273 dagar vilket gor
att vi hamnar bland de 25% kommunerna i landet med langst vantetid.

Den ldnga vantetiden beror till storsta del pa brist pa lagenheter till servicebostader. Vantetiden har ocksa
paverkats negativt av att behovet av gruppbostad under en tid 6verstigit tillgdngen. 2020 6ppnades dock ett
nytt boende, vilket 6ppnade upp mojligheten att kunna erbjuda plats.

2019 2020

Kvalitetsaspekter sirskilt boende dldreomsorg, andel (%) av maxpoing 92,0 68,0

Andelen av maxpodng for kvalitetsaspekter for sarskilt boende dldreomsorg minskade till 68% ar 2020. Det
forsamrade resultatet 2020 beror i huvudsak pa att mattet "att vélja alternativ ratt vid huvudmalet” tolkades
annorlunda 2019. 2020 tydliggjordes det att det erbjuds numera bara ett huvudmal, vilket medfort att resul-
tatet férsimrats. Aven pandemin har haft en negativ paverkan pa resultatet. I syfte att under véren begriansa
smittspridningen minskade mojligheten att erbjuda minst tva organiserade och gemensamma aktiviteter. Un-
der hosten aterupptogs en del aktiviteter, men inte i samma omfattning som 2019.

2018 2019 2020

Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg, andel (%) av maxpoing 92 921 81

Resultatet for brukarbedémningen for sarskilt boende dldreomsorg har dven det forsamrats 2020 da vi fick
81% av maxpoangen. Det forsdmrade resultatet beror delvis pa minskad mojlighet att komma utomhus, detta
till foljd av omprioritering av resurser kopplade till pandemin. Dessutom har utbudet av sociala aktiviteter
inte kunnat erbjudas i samma utstrackning som tidigare, i syfte att begransa smittspridningen. Det forsam-
rade resultatet beror ocksa pa att fler brukare besviras av ensamhet, vilket troligtvis beror pa de restrikt-
ioner som infordes i syfte att begransa smittspridningen. Det gick inte ldngre att tréffa néra och kira som van-
ligt samtidigt som utbudet av sociala aktiviteter minskade. Hanteringen av pandemin har éverlag varit re-
surskravande. Bedomningen ar att efter vaccinationer, riktade statliga medel for att minska ensamhet samt i
takt med att pandemin avklingar sa kan verksamheten aterga till tidigare niva.

Samhdlle och miljé

2018 2019 2020
Andel som rFar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt svar pa 57,0 52,8 55,6
en enkel fraga, (%)
Gott bemotande vid kontakt med kommun, andel av maxpoing (%) 86,0 84,0

56% av de samtal som inkommer till kommunen besvaras inom 60 sekunder och far ocksa direkt svar pa en-
Kklare fragor. Totalt besvaras 70% av alla samtal. Vid 30% av samtalen far uppringaren alltsd ingen kontakt
med ratt handlaggare. Statistiken avser samtal som inkommer via vixeln och som sedan kopplas vidare.
Ingen hdnvisning har tagits till telefontider vilket kan férklara en del av de obesvarade samtalen. Informat-
ionen som handladggarna ger bedéms i regel som bra. I 92% av alla samtal som besvarades gav handlaggaren
god eller medelgod information som svar pa uppringarens fraga. Bemoétandet hos kommunens handldggare
fortsatter att ligga pa 6ver 80% av maxpoang och inte ett enda samtal har gett resultatet daligt bemotande.

2018 2019

Handlaggningstid (median) fran nir ansokan betraktas som fullstindig till beslut for

bygglov, antal dagar 13,0
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Handlaggningstid i dagar fran nir ansokan betraktas som fullstindig till beslut fér bygglov dr i genomsnitt 13
dagar for ar 2019. Uppgifterna avser beslut for bygglov for en- och tvabostadshus, oavsett om bygglovsbeslu-
tet var positivt eller negativt.

Orsaker till den stora forbattringen kan vara att det har skett regelandringar med krav pa handlaggningstid,
vilka enheten har blivit battre pa att folja. Personaltiathet och personalens erfarenhet bidrar ocksa. 2019 var
ett bra ar bemanningsmassigt medan 2018 var lite ostabilare.

Demokrati och inflytande

Medborgardialoger 2020

Vid en medborgardialog har du som medborgare méjlighet att dela med dig av just dina idéer och tankar till
de som styr och leder kommunens verksamheter.

Medborgardialoger - Férdjupad dversiktsplan Morgongdva.

Under ar 2020-21 sa pagar ett arbete med att ta fram en fordjupning av 6versiktsplanen 6ver Morgongéva
tatort. Som en del i samradsskedet, for att 6ka delaktigheten och framstéllande av planeringsunderlag sa ge-
nomfordes flera medborgardialoger.

Digitalt dialogméte

Forst genomfordes en digital dialog genom hashtaggen #mittmorgongava i sociala medier, Facebook, Twitter
och Instagram. Invanarna gavs da chansen att dela antingen beskrivningar av Morgongéva eller synpunkter
pa Morgongavas utveckling. Det uppmuntrades dven att mejla in sina synpunkter.

Dialogméte med ndringsliv och féreningar

I november 2020 bjod Heby kommun in till ett digitalt frukostméte med foretag och foreningar verksamma i
Morgongava. Syftet med dialogmadtet var att samla in synpunkter och idéer for hur framtidens Morgongava
ska utvecklas utifran ett forenings- och naringslivsperspektiv. Deltagarnas synpunkter och idéer anviands som
underlag till den férdjupande 6versiktsplanen. Dialogen holls genom en swot-analys och gruppdiskussioner i
workshop-format.

Medborgardialog genom enkit,

Under hosten lag aven en enkit ute dar invanarna i Morgongéva bjdds in att lamna synpunkter, tankar och
idéer pa specifika teman. "Vad kannetecknar Morgongava?”, "Vad ar viktigt for att du ska trivas pa din ort?”,
"Vad kan forbattras i Morgongava?”, "Behovs det fler bostader i Morgongava? Om ja, vilken typ?”, "Vad tycker
du om att gora pa fritiden, hur kan natur- och gronomraden bli battre” med mera. Totalt svarade 89 personer
pa enkéten.

Enkdt om tdtortsndra rekreationsomrdden, vdren 2020

Under varen 2020 genomfordes en medborgardialog om titortsnira rekreationsomréaden. Dialogen gjordes
for att samla in ytterligare information efter den dialog som holls aret innan. Dialogen bestod av en enkit som
fanns tillganglig bade pa hemsidan och i fysisk form pa kommunkontoret, biblioteken och i sporthallarna. In-
formationsblad om enkiten sattes ocksa upp pa anslagstavlor i samtliga tatorter och enkaten skickades dven
till skolor och forskolor. Resultaten, tillsammans med tidigare resultat, planerar férvaltningen att samman-
stélla i ett kartskikt under 2021.

Medborgarlofte 2020

Samverkan mellan kommun och polis ar en forutsittning for ett framgangsrikt brottsforebyggande arbete. En
viktig del i detta &r medborgarloftet. Syftet med medborgarloftet ar att de ska bidra till en 6kad trygghet i
kommunen men ocksa att brottsligheten ska minska.

Lanspolis Norduppland har i samverkan med kommunala féretradare, och efter riktade intervjuer med all-
manheten och enkdtundersdkningar hosten 2017 beslutat att arbeta med trafiksdkerhetsomradet. Det har
framkommit pd alla orter att man upplever trafiksituationen och hoga hastigheter som ett stort problem. Det
uppstar manga ganger risker for kollisioner och andra trafikstérningar. [ medborgarléftena de senaste tva
aren har det fokuserats p4 trafiksituationen i kommunen, med Ostervala som prioriterad ort 2018 och Tarn-
sj6 2019.

Under 2020 har Harbo varit en prioriterad ort for att hdja trafiksdkerheten. Gillande kommunens dtaganden
sa har en 6ppen enkit for att samla in synpunkter kring trafiksituationen i Harbo legat ute pa kommunens
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hemsida under borjan av sommaren. enkaten hade hog svarsfrekvens. En majoritet av synpunkterna hand-
lade om hastighetsoverskridelser, om vagarnas skick, och synpunkter om gang- och cykelvagar langs Trafik-
verkets vagar. Det gor att kommunen inte kunnat genomfora nagra atgirder. Polisen har genomfort utokat
antal hastighetskontroller. Det har resulterat i att biltrafikanterna blivit vaksammare och sankt hastigheten
till f6ljd av detta. Under hosten tradde nya hastighetsbegransningar i kraft.

Medborgarforslag inkomna 2020

Enligt kommunfullméktiges arbetsordning har medborgare ratt att vacka drenden i fullméktige, sa kallade
medborgarforslag. Ett arende som vackts genom medborgarforslag ska om mojligt handlaggas sa att drendet
kan avgoras inom ett ar fran det att det vacktes i fullmaktige. Under 2020 inkom 8 medborgarforslag till kom-
munfullméktige som togs upp for behandling. Dessa medborgarférslag ar:

Medborgarforslaget Flerarsforordnande/tidsbestimda anstallningskontrakt for chefer inom Heby kommun
anmaldes till kommunfullméaktige 21 april 2020 som delegerade till kommunstyrelsen att besluta i drendet.

Medborgarférslaget Liagre hastighet i centrala Ostervala anmaldes till fullméaktige 16 juni 2020 som delege-
rade forslaget till samhallsbyggnadsndamnden fér beredning och beslut. Samhallsbyggnadsndmnden besva-
rade forslaget 12 oktober 2020.

Medborgarforslaget Satsa pa forebyggande verksamhet for unga anmaldes till fullméktige den 2 november
2020 och 6verlamnas till kommunstyrelsen for beredning och beslut.

Medborgarforslaget Forbattra vattenkvalitén i Ramsjon, Morgongava anmaldes till kommunfullmiktige den 2
november 2020 och 6verlamnas till samhéllsbyggnadsnamnden fér beredning och beslut.

Medborgarforslaget Cykelvdag Harbo-Haga anmaldes till kommunfullméktige den 24 november 2020 och
overldmnades till kommunstyrelsen for beslut.

Medborgarforslaget Cykelvag utmed Huddungevagen anmaldes till kommunfullméaktige den 24 november
2020 och 6verlamnades till samhéllsbyggnadsndmnden for beslut.

Medborgarforslaget Forvarva mark for villabebyggelse i Morgongava anmaldes till kommunfullmaktige 15
december 2020 och 6verlamnas till kommunstyrelsen for beslut.

Medborgarforslag: Trafikatgarder vid Laksjon anmaldes till kommunfullméktige 15 december 2020 och 6ver-
lamnades till kommunstyrelsen for beslut.

Medborgarférslaget Lagre hastighet i centrala Ostervéla anmaldes till fullmiktige 16 juni 2020 som delege-
rade forslaget till samhéllsbyggnadsnamnden for beredning och beslut. Samhallsbyggnadsnamnden besva-
rade forslaget 12 oktober 2020.

Synpunkter och klagomal.

Vi vill bli battre! Via kommunens hemsida finns méjlighet att lamna synpunkter pa kommunens verksam-
heter. Under 2020 inkom 50 synpunkter via E-tjdnsten fér synpunktshantering. Av dem berérde 22 syn-
punkter samhalle och infrastruktur, fraimst skotsel av gronytor, gator och vagar. 12 synpunkter berdérde
barn- och utbildningsverksamheten, frimst sdkerheten och miljon pa skolors och barnomsorgens utemiljoer.
Sex synpunkter handlade om kommunens fritidsanldggningar tva synpunkter handlande 6nskemal om kom-
munens sophantering och flaggning. Atta arenden handlade om kontakt med handliggare inom vard- och om-
sorgsfoérvaltningen.
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Forvaltningsberattelse
Oversikt éver verksamhetens utveckling

Den kommunala koncernen

2020 2019 2018 2017 2016

Verksamhetens intakter 196,7 179,2 214,3 237,6 221,2
Verksamheten kostnader 9994 985,1 988,4 965,4 921,0
Arets resultat 34,3 -3,3 -4,0 37,3 27,2
Soliditet exklusive pensionsforpliktelser i % 24,8 22,6 23,9 25,6 22,5
Soliditet inklusive totala pensionsforpliktelser i % 4,2 -0,1 -0,8 -1,2 -4,6
Investeringar (netto) 68,1 132,7 79,2 51,4 42,3
Sjalvfinansieringsgrad i % 275,7 -12,0 60,4 141,9 159,6
Langsiktig laneskuld 512,2 603,1 536,8 506,9 539,6
Antal anstéllda 31 december 956 955 978 976 933
Omraknat till heltidsanstallda 890 890 901 891 845
Kommunen

2020 2019 2018 2017 2016

Folkméangd 31 december 14101 14 047 13910 13 854 13755
Skattesats 22,50 22,50 22,50 22,50 22,50
Verksamhetens intdkter 138,5 125,5 160,9 180,1 170,7
Verksamhetens kostnader 996,6 976,2 987,3 959,1 916,4
Arets resultat 22,9 0,7 -12,1 19,8 18,9
Soliditet exklusive pensionsforpliktelser i % 43,8 44,7 42,5 46,1 42,5
Soliditet inklusive totala pensionsforpliktelser i % -2,1 -9,5 -11,2 -10,6 -14,1
Investeringar (netto) 18,1 64,8 7,5 20,5 24,5
Sjalvfinansieringsgrad i % 341,4 -51,3 134,7 177,7 151,5
Langfristig laneskuld 20,0 20,0 20,0 26,5 49,4
Antal anstillda 31 december 913 912 936 936 892
Omrdéknat till heltidsanstallda 852 852 864 856 810
Kommentarer

[ tabellerna ovan ldmnas en 6versikt 6ver kommunkoncernens och kommunens utveckling de senaste fem
aren. Den kommunala koncernen redovisade ett positivt resultat pa 34,3 miljoner kronor for verksamhetsa-
ret 2020.

Kommunens redovisade resultat for 2020 beror till stor del att riksdagen har beslutat om extra generella
statsbidrag for att starka valfarden samt kompensera for hogre kostnader i samband med pandemin, netto
har skatteintdkterna, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning 6kat med 17,5 miljoner kro-
nor jamfort budget.

Under 2016 och 2017 hade kommunen hdgre intdkter dn efterféljande ar fraimst beroende pa intdkter fran
migrationsverket for ensamkommande barn.

Soliditeten inklusive pensionsatagande intjanat innan 1998 ar for kommunkoncernen for férsta gdngen posi-
tiv 4,2 procent. Kommunens soliditet inklusive pensionsatagande ar fortfarande negativ 2,1 procent men har
de senaste fem aren forbattrats. Jamforbara kommuners soliditet, inklusive pensionsdtagande, var 15,6 pro-
cent 2019.
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Den kommunala koncernen

Kommunfullmdktige

Kommunfullmaktige ar den kommunala motsvarigheten till riksdagen och darmed kommunens hogsta beslu-
tande organ. Fullmiktige bestimmer sjalv hur manga ledamoter fullmaktige ska besta av, men kommunalla-
gen reglerar att antalet ska vara ett udda tal. | Heby kommun bestar fullmaktige av 41 ledamoter.

Ledamater till fullméktige utses efter allmdnna val som genomfors vart fjarde ar, samtidigt som riksdags- och
landstingsval. Kommunfullmaktige tillsatter i sin tur kommunstyrelse och de ndmnder som behovs for att
fullgéra kommunens uppgifter. Fullmaktige bestimmer ndmndernas verksamhetsomraden och inbordes for-
hallanden samt beslutar i arenden om mal, budget, skatt och andra viktiga ekonomiska fragor.

Fullmaktige sammantrader i Folkets hus i Heby minst sex (6) ganger per ar. Sammantradena ar 6ppna for all-
manheten och direktsinds via webbsdndning som nas via kommunens hemsida www.heby.se.

Revisorer

Kommunens revisorer utses av kommunfullmaktige och ar sju till antalet. De tar i sin granskning hjalp av sak-
kunniga revisorer i den omfattning som behovs for att fullgéra granskningen enligt god revisionssed. Revis-
ionens uppgift ar att varje ar granska bade den kommunala verksamheten och som lekmannarevisorer aven
de kommunala bolagens verksamheter. Syftet ar att prova om verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. De granskar dven om rdakenskaperna &r rattvisande och om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Kommunstyrelse

Kommunstyrelsen fungerar som kommunens regering. Styrelsen leder och samordnar férvaltningen av kom-
munens angelagenheter och har uppsikt dver évriga naimnders verksamhet och de kommunala bolagen. Sty-
relsen foljer fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stillning, bereder eller yttrar
sig i drenden till fullmaktige, tar hand om den ekonomiska forvaltningen samt verkstaller fullmaktiges beslut.
De ansvarar for att det finns en fungerande planerings- och uppféljningsprocess och samordnar detta arbetet
mellan ndmnderna. Kommunstyrelsen har en ledande och samordnande roll och har tolkningsforetrade om
olika delar i organisationen inte ar 6verens om tolkningar och tillampningar. Kommunstyrelsen foljer upp
kommunens alla verksamheter likvil som den egna i enlighet med reglementet. Kommunstyrelsen bestar av
11 ledamdter. Under styrelsen finns férvaltning med anstallda tjansteman.

Ndmnder

Kommunens politiska organisation ar faststilld av kommunfullméaktige. | Heby kommun finns forutom kom-
munstyrelsen fem namnder. For alla namnder finns ett reglemente som anger vilket ansvarsomrade varje
niamnd har. Nimnderna ska f6lja de mal och riktlinjer som fullméktige har bestadmt och det ska ske inom de
ekonomiska ramar som kommunfullméktige angivit. Ndimnderna ar ansvariga gentemot fullmaktige och ska
regelbundet rapportera om sin verksamhet till fullmaktige. Nimnderna har ocksa att se till att den interna
kontrollen ar tillracklig. Ndmnderna ansvarar dven for finansiering av verksamheter som utfors i extern drift.
Antal ledamoter bestams av fullmaktige. NAmnderna har férvaltningar och anstéllda tjansteman.

Kommunala bolag

Kommunen far efter beslut i fullméktige lamna 6ver varden av en kommunal angeldgenhet till ett bolag. For
heldgda bolag ska fullmaktige faststélla det kommunala d&ndamalet med verksamheten, utse samtliga styrelse-
ledamoter och se till att fullméaktige far ta stillning i beslut av principiell art eller av storre vikt. Kommun har
valt att driva delar av sin verksamhet i bolagsform.

Hebyfastigheter AB och Hebygardar AB, 100 procent
Sala Heby Energi AB 12,5 procent
Kommunalférbund, gemensam namnd och samordningsférbund

Samverkan mellan kommuner och regioner kan ske i flera former bland annat genom kommunalférbund, ge-
mensam namnd och samordningsférbund.

Kommunal férbund

Kommunalférbundet dr en offentlig rattslig juridisk person som har egen rattskapacitet och ar fristdende i
forhallande till sina medlemskommuner. Organisatoriskt ar de uppbyggda pa i princip samma sétt som en
kommun.

Heby kommun ar medlem i kommunalférbundet VafabMiljé som tar hand om sophanteringen i kommunen.
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Gemensam ndmnd

En kommun kan tillsammans med andra kommuner bilda s3 kallade gemensamma namnder som behdovs for
att fullgéra kommunens uppgifter enligt sarskilda forfattningar och for verksamheten i 6vrigt. En gemensam
namnd ar, i motsats till kommunalférbund inte en egen juridisk person utan ingar i en av de samverkande
kommunernas politiska organisation. Heby kommun ingdr i féljande gemensamma namnder.

e Gemensam IT naimnd med Knivsta, Osthammars, Tierp och Alvkarleby kommun
e Uppsala lans 6verformyndarnamnd

Samordningsférbund

Ett samordningsforbund ar ett fristdende organ for mojliggérande av samordnade rehabiliteringsinsatser
bade operativt och strukturellt.

Heby kommun ar medlem i Samordningsférbundet Uppsala lans Samordningsférbund.

Privata utforare

Leverantor/Verksamhet Ar 2020 Ar2019 Forandring
Fritidshem

Huddunge Byskola Ekonomisk Férening 0,9 1,1 -0,2
Summa Fritidshem 0,9 1,1 -0,2
Forskola

Forskolan Lek & Lar 4,9 51 -0,2
Forskolan Trolleby i Ostervéla AB 6,6 6,5 0,1
Foraldrakooperativ Myggan 2,4 19 0,5
Foraldrakooperativ Skogsdungen 3,4 3,1 0,3
Foraldrakooperativet Framtiden 2,2 2,0 0,2
Summa Férskola 19,5 18,6 0,9
Grundskola

Ansgarskolorna 1,5 1,3 0,2
Huddunge Byskola Ekonomisk Férening 3,7 3,8 -0,1
Summa Grundskola 5,2 51 0,1

Gymnasieutbildning

IT Gymnasiet Sverige AB 1,4 2,0 -0,6
Jensen Education College AB 1,3 1,3 0,0
Larande i Sverige AB 2,0 1,6 0,4
Praktiska Sverige AB 1,4 1,3 0,1
Stiftelsen Stadsmissionens Skola 3,9 4,6 -0,7
ThorenGruppen AB 4,5 4,7 -0,2
Yrkesplugget Gymnasieskola 2,4 3,5 -1,1
Summa Gymnasiet 16,9 19,0 -2,1
Avfall slamhantering

Relita industri &skadeservice AB 1,5 1,6 -0,1
Summa Avfall slamhantering 1,5 1,6 -0,1
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Leverantor/Verksamhet Ar 2020 Ar 2019 Forindring

Funktionstod, LSS

Ensjoholms Forening 1,1 1,1 0,0
Harvik Vard AB 1,0 0,8 0,3
Humana LSS Sverige AB 2,6 1,8 0,8
Kura Omsorg i Sverige AB 1,5 2,9 -1,4
Mo LSS AB 1,8 1,4 0,4
Nytida Torngarden Ek f 1,2 0,0 1,2
Olivia Omsorg 2,0 0,0 2,0
Viljan Aspberger Centrum AB 1,8 0,8 0,9
Summa Funktionstoéd, LSS 13,1 8,8 4,3

Aldreomsorg, sjuk- och hilsovird

Viva Bemanning AB 51 0,0 51
Vastupplands Taxi AB 4,3 5,6 -1,3
Summa Aldreomsorg, sjuk- och hilsovard 9,4 5,6 3,8

Individ- och familjeomsorg

Ability Care Aktiebolag 0,0 1,3 -1,3
Alternatus Familia AB 1,7 6,4 -4,7
Amplexo AB 0,0 1,0 -1,0
Attendo Individ och Familj AB 0,0 0,9 -0,9
Brizad Behandlingskonsult AB 1,6 0,0 1,6
Davidsbogard AB 0,0 1,0 -1,0
Humana Oasen och skola AB 2,3 0,0 2,3
OUC Steninge AB 2,0 0,0 2,0
Relita Industri & Skadeservice AB 0,0 1,5 -1,5
Rysseviken AB 0,0 1,9 -1,9
Stall Xena 1,1 0,0 1,1
WeMind HVB AB 1,6 1,5 0,1
Summa Individ och familjeomsorgen 10,2 15,5 -5,2
Kop av huvudverksamhet fran de storsta leverantorerna 76,7 75,3 1,4

De privata utforare som levererat kirnverksamhet for mer dn en miljon kronor ar redovisade i ovanstaende
tabell.

Inkdp fran de stora leverantdrerna har 6kat med 1,4 miljoner kronor. Bakom detta finns saval 6kningar som
minskningar. Externa kép av gymnasieutbildning och insatser inom individ och familjeomsorgen har bada
minskat (2,1 respektive 5,2 miljoner kronor) medan bade LSS och fardtjanstens externa kép har 6kat (4,3 re-
spektive 3,8 miljoner kronor).

Kommunen har skyldighet att erbjuda plats pa forskolor och skolor till medborgare i kommunen. Barn och
elever har ratt att soka privata alternativ som finansieras pa samma villkor som den kommunala verksam-
heten med forskole- respektive skolpeng. Kommunen ar huvudman fér kommunala skolor. For fristaende
skolor ar skolans styrelse huvudman. Huvudmannen bestimmer hur skolan ska arbeta, ser till att skolan har
de resurser som kravs och ska hela tiden arbeta for att skolan ska bli battre. Det &r huvudmannen som ansva-
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rar for att alla elever ska na kunskapsmalen beslutade av skolverket. Huvudmannen ska ocksa se till att ut-
bildningen foljer de bestimmelser som finns enligt skollagen och vad kommunen i évrigt beslutat.

[ Heby kommun finns ingen gymnasieskola men samverkansavtal har skrivits med Uppsala, Sala och Tierp. I
ovanstdende tabell redovisas de fristaende forskolor och skolor som haft elever dar skolpengen sammanlagt
motsvarar en omsattning fran Heby kommun med mer dn en miljon kronor.

Placeringar inom Funktionstdd, LSS samt Individ- och familjeomsorgen sker i huvudsak i kommunens regi.
Vid behov av specialkompetens eller skyddat boende anlitas andra kommuner eller privata alternativ.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Den hindelse som bade helt 6verskuggar andra handelser, och som ocksa har stor paverkan pa kommunens
resultat ar coronapandemin. Det ir ocksa sannolikt inte s att alla pandemins effekter ar synliga &nnu utan
kommer att markas forst senare.

Regeringen har kompenserat Sveriges kommuner for 6kade kostnader och minskade intdkter i samband med
pandemin, vilket ar den enskilt storsta forklaringen till den positiva avvikelsen mot budget.

Arbetsmarknaden har férsamrats nagot i Heby kommun, och mest har de yngre samt andra grupper som star
narmast "kanten" av arbetsmarknaden drabbats av detta. Det &r dnnu svart att beddma hur det kommer att
se ut 2021. Antalet drenden som kréver insats fran individ- och familjeomsorgen har 6kat under 2020. Det ar
inte uteslutet att det inte kan ha med andra faktorer 4n pandemin att gora. Okningen giller alla aldrar. Delar
av kommunens naringsliv har varit valdigt paverkat av pandemin. Det giller framforallt foretag inom be-
séksnaringen. Andra branscher har gatt bittre 4dn vanligt, till exempel dagligvaruhandel och e-handel. Overlag
har konkurserna inte 6kat i kommunen under 2020, och nya foretag startar i en relativt hog takt.

Under 2020 6kade Heby kommun med 54 personer. Detta beror uteslutande pa att fler har flyttat till kommu-
nen an ifran den. Nettofddelsetalen dr daremot negativa.

Kommunen har under aret erhallit gavor fran foretag och privatpersoner. Gavor fran foretagen avser forbruk-
ningsmaterial till férskolor och dldreboenden i syfte att stotta verksamheterna med anledning av pandemin.
Gavor fran privatpersoner avser tavlor och skulptur i syfte att smycka det nya vard- och omsorgsboendet.

Koncerninterna transaktioner

Enhet Kommunen H}?Egef:;tligg- Hebygardar AB
Agd andel 100 % 100 %
Forsaljning Intakt 4,1 66,9 20,5
Kostnad 81,2 1,0 9,3
Finansiella poster Intakt 2,9 0,0 0,0
Kostnad 0,0 1,2 1,8
Langa skulder Tillgang 0,0 0,0 14,8
Skuld 0,0 14,8 0,0
Korta skulder Tillgang 9,8 0,7 0,1
Skuld 0,8 6,4 35
Borgen Givare 583,6 0,0 0,0
;‘;Sa' 0,0 228,5 355,1

Finansiella risker

Finansiella risker och riskhantering

Den av fullmiktige beslutade finansreglementet innehaller riktlinjer och regler i form av riskmandat och limi-
ter for finansverksamheten inom kommunen och den kommunala koncernen. Kommunen och den kommu-
nala koncernen ar exponerad for framfor allt f6ljande finansiella risker: ranterisk, finansieringsrisk, kredit-
och likviditetsrisk samt marknadsvéardesrisk i finansiella placeringar.
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Rdinterisk

Per den 31 december 2020 (2019) uppgick den kommunala koncernens rantebdrande skulder till 603,6
(615,9) miljoner kronor, medan de riantebarande finansiella tillgaingarna uppgick till 68,6 (76,5) miljoner kro-
nor. Den kommunala koncernens riantebarande nettoskuld uppgick per balansdagen salunda till 535,0
(539,4) miljoner kronor. Nettoskulden har minskat nagot jamfort med foregaende ar. Gottgorelse fran Upp-
sala lans pensionsstiftelse har minskat de finansiella tillgdngarna.

Kommunens rantebarande skulder uppgick till 20 (20) miljoner kronor, medan kommunens riantebiarande
finansiella tillgdngar uppgick till 68,6 (76,5) miljoner kronor. For kommunen uppgick sdlunda nettotillgangen
till 48,6 (56,5) miljoner kronor.

Upplaningen inom den kommunala koncernen loper bade med fast och rorlig ranta. Ranteswappar anvands
for att sdkra ranterisk och anpassa den genomsnittliga rantebindningstiden i laneportféljen. Per balansdagen
hade den kommunala koncernen utestaende ranteswappar med ett sammanlagt nominellt belopp om 13,5
(15,9) miljoner kronor.

Enligt finansreglementet ska den genomsnittliga rantebindningstiden pa externa rantebarande skulder inte
understiga 1,5 ar och bor inte 6verstiga 5 ar. Per den 31 december 2020 uppgick den genomsnittliga rénte-
bindningstiden for den kommunala koncernens upplaning till 3 (3) ar exklusive ranteswappar. Den genom-
snittliga rantebindningstiden for kommunens upplaning uppgick till 3 (2) ar.

Finansieringsrisk

Enligt finanspolicyn far inte mer dn 20 procent av laneskulden forfalla inom en och samma 12-manaderspe-
riod. Givet skuldens sammanséttning per balansdagen forfoll maximalt 15,1 (3,7) procent av den kommunala
koncernens laneskuld inom en 12-manadersperiod, medan motsvarande siffra for enbart kommunens lanes-
kuld var 0 (100) procent.

Enligt finansreglementet ska likviditetsreserven motsvara tre manaders nettoutfléde och som kan frigéras
inom tre bankdagar. Koncernens tillgangliga likvida medel uppgick till 164,1 (122,5) miljoner kronor. Kom-
muninvest har ett lanetak motsvarande 138 tusen kronor per medborgare vilket innebar att det finns en out-
nyttjad kreditfacilitet motsvarande 1 200 miljoner kronor.

Kredit- och likviditetsrisk
Kommunen har endast placerad likviditet i Uppsala lans pensionsstiftelse.

Pensionsforpliktelser

Pensionsforpliktelser Koncernen Kommunen
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2020 2019 2020 2019

Total pensionsforpliktelse i balansrdkningen

a) Avsattning inklusive sarskild I6neskatt 100,7 95,3 100,7 95,3
b) Ansvarsforbindelse inklusive sarskild l6neskatt 252,0 261,6 252,0 261,6
Varav

Pensionsforpliktelse som tryggats med pensionsstiftelse 80,7 87,0 80,7 87,0
Summa pensionsforpliktelse (inkl férséikring och stif- 352,7 356,9 352,7 356,9
telse)

Forvaltade pensionsmedel - Marknadsvérde

Totalt kapital, pensionsstiftelse 86,5 89,6 86,5 89,6
Summa forvaltade pensionsmedel 86,5 89,6 86,5 89,6
Finansiering

Aterlanade medel 266,2 267,3 266,2 267,3
Konsolideringsgrad 24,5 % 251% 24,5% 25,1 %

Kommunen har under aret begért gottgorelse pa 6,2 miljoner kronor fran Uppsala ldns pensionsstiftelse
(ULP), beloppet motsvarande de kostnader som kommunen haft under 2019 for de sdkrade aldersgrupperna.
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Enligt reckommendation fran radet for kommunal redovisning (rkr) kommer den utbetalda gottgorelsen att
resultatforas proportionellt. Det innebar att anskaffningsvardet jamfors med det aktuella marknadsviardet pa
ULP vid gottgorelsetillfallet.

Av utbetalningen har 5,1 miljoner kronor (6,2 miljoner kronor/(1+22,8033 procent)) minskat det ursprung-
liga anskaffningsvardet i ULP och 1,1 miljoner kronor (6,2- 5,1) redovisas som finansiell intakt.

I samband med att Heby kommun deklarerar arets pensionskostnader till skattemyndigheten kommer 16-
neskatt motsvarande 1,5 miljoner kronor (6,2*24,26 procent) att likviditetsmassigt tillgodoraknas, den del
som avser den tillgodordknade l6neskatten pa den finansiella intdkten kommer dessutom paverka resultatet
positivt med 0,3 miljoner kronor.

Handelser av vasentlig betydelse

Covid 19-pandemin ar den enskilt storsta handelsen 2020. Pandemin har paverkat kommunens verksam-
heter pa manga satt och en stor del av det utvecklingsarbete som var planerat har fatt skjutas pa framtiden.
Vara medarbetare har haft det tyngre i vardagen an i vanliga fall, med skyddsutrustning och hygienrutiner,
manga moment har blivit mer personalkrdvande. Eftersom man ska stanna hemma fran arbetet vid minsta
symptom har bemanning och vikarieanskaffning satts pa hart prov. Samtidigt har verksamheten inte markt
av sasongsinfluensan pd samma sétt som ett vanligt ir. An 4r pandemin inte slut, men fédrhoppningen ar att
belastningen kan latta i takt med att vaccinationen gar framat. Mer om hur pandemin har paverkat verksam-
heterna redovisas utforligare i ndmndernas och styrelsens verksamhetsredovisningar.

Inom kommunen har kommunstyrelsen, vard- och omsorgsnamnden, utbildningsndmnden och kultur - och
fritidsndmnden enats om att man vill samarbeta med férebyggande insatser for unga vuxna och vuxna (upp
till 29 ar). Samarbetet har lett till ett nytt gemensamt effektmal, och rent konkret till en storre mangd ansok-
ningar av medel fran den sociala investeringsfonden.

Pa liknande satt har kommunstyrelsen och samhéllsbyggnadsndmnden lagt en gemensam ambition kring
hallbar tillvaxt, och inlett ett tatare samarbete i fragan.

Inom Uppsala lan har Enképing, Heby, Hbo, Knivsta, Tierp, Alvkarleby och Osthammars kommunstyrelser
parallellt fattat beslut om att soka ett nirmare samarbete inom sadan hantering som ligger relativt langt fran
den enskilde medborgaren, med ambitionen ar att effektivisera och minska sarbarheten.

Under 2020 har arbetet med det nya vard- och omsorgsboendet i Heby tatort fortskridigt. Inflyttning ar pla-
nerad till hosten 2022, och dn sd langa har tidplanen hallit. 2019 koptes marken déar boendet ska byggas av
Svenska kyrkan, och under 2020 sdlde kommunen den vidare till hyresvarden NREP/Drevviken. Kommunen
har ocksé paborjat anlaggning av kommunal infrastruktur (gata, VA med mera). Vard- och omsorgsnamnden
har godkant hyresavtalet och detaljplanen har vunnit laga kraft. Under slutet av hosten publicerades forfrag-
ningsunderlag for upphandling av byggentreprenaden, trygghetssystem och passagesystem.

[ Morgongava fortsatter e-handeln att vaxa kraftigt. i anslutning till Apoteas lokal har kommunstyrelsen plan-
lagt for en ungefar lika stor lokal som ska rymma e-handel som ingar i samma sfar som Apotea. En fordjupad
oversiktsplan haller pa att tas fram for att ge riktning for Morgongavas fortsatta utveckling, och da ocksa
baddda for nasta eventuella steg for e-handeln.

Storre investeringar

De storsta investeringarna finns i fastighetsbolagen, under ar 2020 har arbetet med totalrenovering/stam-
renovering av fastigheten Abrinken 5 i Heby, dir gymnastikhall inryms, fortsatt och 4r nu slutfort. Ostervala
skolas ATA-arbeten (andrings- och tilliggsarbeten) ar aktiverade samt anpassning av lektionssal dr genom-
férd. Rivning och bortforsling av den mogelangripna paviljongen gallande Tegelbackens forskola i Harbo ar
aven genomford. Fasad- inklusive takarbeten pa Tarnsjo bibliotek ar dven det slutférd under aret.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Ansvarsstruktur

Kommunfullmaktige utgér kommunens folkvalda férsamling och yttersta beslutsfattare i de kommunala
arendena. All makt utgar fran kommunfullmiktige. Kommunfullmaktige har valt att delegera olika ansvars-
omraden och beslutsbefogenheter till kommunstyrelse och ett antal verksamhetsndmnder. Kommunstyrelsen
leder och samordnar det gemensamma arbetet som dr kommunévergripande och 6verskrider en enskild
ndamnds ansvarsomraden och befogenheter. Varje ndmnd kan i sin tur ytterligare dela ut ansvar och besluts-
befogenheter till sin forvaltning, ordférande eller till politiska utskott.

Kommunfullmaktige har sju revisorer som har uppdraget att granska namnderna och deras forvaltningar. De
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har en funktion att uppticka brister och oegentligheter och i sa fall rapportera till kommunfullmaktige. Kom-
munfullméktige beviljar vid arsredovisningen, som presenteras varje ar senaste i april, ansvarsfrihet for re-
spektive nimnd och styrelse.

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ansvar for hela kommunens
utveckling och ekonomiska stillning. Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljningen
av kommunens ekonomi och verksamheter. Kommunstyrelsens ska 6vervaka att de av fullmaktige faststallda
malen och planerna for verksamheten och ekonomin efterlevs och att kommunens lépande férvaltning hand-
has rationellt och ekonomiskt. Kommunstyrelsens ska tillse att uppfoljning sker till fullmaktige fran samtliga
niamnder om hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stillningen ar under budgetaret.

Kommunstyrelsens ska ocksa tillvarata kommunens intressen vid bolags- och foreningsstimmor och andra
likartade sammantraden i organisationer som kommunen helt eller delvis dger eller annars har intresse i.

Kommunstyrelsens sirskilda befogenheter

Utdver kommunstyrelsens ledning och samordningsansvar har fullméktige ocksa med stod i 6 kap 8 § kom-
munallagen gett kommunstyrelsens ratt att fatta beslut réorande andra namnders verksamhet gillande att av
ekonomiska skal besluta om att nimnderna ska ta fram atgardsplaner for ekonomi i balans enligt kommun-
styrelsens instruktioner. Om atgiardsplanerna inte leder till ekonomi i balans far kommunstyrelsen besluta
om ekonomiska atgirder som omfattar en eller flera nimnder och dess verksamhet. Kommunstyrelsen har
ratt att fatta beslut som rér andra namnders verksamhet gallande att av ekonomiska skal besluta om gene-
rellt stopp for inkop av varor och tjanster samt generellt stopp for anstallningar.

Centrala dokument

[ kommunens styrning finns en rad centrala dokument. Dessa dokument fdljer en viss dignitetsordning utef-
ter vem som beslutat om dem. De principiellt viktigaste dokumenten beslutas av kommunfullmaktige som
antar sin egen Arbetsordning, beslutar om Reglementen som reglerar ndmndernas arbete, Taxor och Avgifter
for invanare, brukare och foretag, Planer for kommunens utveckling, Férordningar och Stadgar som reglera
den fysiska miljon inom kommunens geografiska omrade, samt Policyer som reglerar olika férhallningssatt
for den kommunala organisationen.

Utover dessa mer langsiktiga dokument beslutar fullmiktige om Mdl och budget varje ar. Det dokumentet
faststaller hur kommunens resurser fordelas pa de olika verksamheterna. Mal och budget ska sékerstélla att
kommunen anviander pengarna pa ett satt som ger medborgarna sa bra service som mojligt.

Utover dessa dokument ar ndmndernas och styrelsens delegationsordningar centrala dokument som anger
vilka beslutsfunktioner som delegeras till vem.

Styrelse och ndmnder har ocksa beslutat om en rad olika Riktlinjer inom sina verksamhetsomraden.
Styrmodell

Heby kommun tillimpar mal- och resultatstyrning utdver den styrning som foljer av kommunfullméaktiges
delegering av olika ansvarsomraden. Malstyrningen ar ett sitt att styra kommunens verksamheter via mal
uppsatta av kommunfullméktige, inriktningsmal, som sedan bryts ner till effektmal av nimnderna och som
forvaltningen i sin tur sedan bryter ner i verksamhetsmal och aktiviteter for att uppna malen. De politiska
malen ar av langsiktig karaktdr och utvirderas fraimst med av ndmnderna utsedda matt, dvs kvantitativa indi-
katorer som ska ta fasta pa uppnadd effekt av effektmalen. Malen faststills i namndernas verksamhetsplaner.

Mail, budget och uppféljning

Kommunfullméktige beslutar om kommunkoncernens 6vergripande mal och budget i november infor kom-
mande budgetar.

Kommunstyrelsen leder budgetarbetet som inleds i februari varje ar med ett strategiskt seminarium och ge-
nom att ta fram ett planeringsdirektiv for nimndernas arbete och beredning av mal- och budget. I maj traffas
niamndernas presidier och ledande tjainsteman och har en gemensam mal- och budgetkonferens. I juni tar
niamnderna preliminira effektmal och kommunstyrelsen tar beslut om prelimindra budgetramar och utdebi-
tering (kommunal skattesats). Under hosten forbereds namndernas detaljbudgetar och verksamhetsplaner
parallellt med att rambudgeten ytterligare bearbetas med hjélp av nya underlag i form av ny skatteprognos
och resultatet fran pagdende verksamhetsars delarsbokslut.

Efter att kommunfullméaktige beslutat om budget tar sedan ndmnder och styrelse beslut om sina verksam-
hetsplaner och respektive detaljbudget.

Parallellt med arbetet av nistkommande budget sker arbetet med att folja upp pagaende verksamhetsar.
Namnderna behandlar varje manad med undantag fran juni och december manadsrapporter for att bevaka
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att budgeten efterlevs. Sedan genomfors ocksa tre storre uppfoljningsrapporter varje ar, en per 31 mars, en
delarsrapport per 31 augusti samt arsredovisningen. I uppfoljningsrapporterna presenteras utover utfallet
ocksa en prognos for helar. Bokslutet presenteras i arsredovisningen senast pa fullméktige i april nastkom-
mande ar och beslut féranleds av en omfattande granskning och utlatande av kommunfullméktiges revisorer
innan beslut om godkdnnande och ansvarsfrihet kan behandlas.

Agarstyrning

Kommunstyrelsens ska ha fortlopande uppsikt 6ver verksamheten i de foretag, som kommunen helt eller del-
vis dger eller annars har intresse i, framst vad géller &ndamal, ekonomi och efterlevnad av uppstillda direktiv
men ocksa i avseende pa 6vriga forhdllanden av betydelse for kommunen. De kommunala bolagen styrs via
Agardirektiv, men kommunstyrelsen gor ocksa en rlig uppféljning och tar stillning till om huruvida de kom-
munaldgda bolagens verksamhet har varit forenlig med det faststdllda kommunala &ndamalet och utforts
inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Intern kontroll

Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och rikt-
linjer som fullmaktige har bestimt samt de foreskrifterna som géller for verksamheten. De skall ocksa se till
att den interna kontrollen ar tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt.
Darfor tar varje namnd och styrelse utéver verksamhetsplanen ocksa fram en internkontrollplan for varje ar.
Syftet med intern kontroll ar att uppna dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell
rapportering och information om verksamheten, samt efterlevnad av lagar foreskrifter, riktlinjer mm. Namn-
derna baserar sin internkontroll pa en riskanalys som forvaltningen sammanstéller for att identifierade sar-
skilt utsatta omraden.

Internkontrollen foljs upp i delarsrapport och arsredovisning.
Slutsatser om styrning

Heby kommun har forvisso en organisationsstruktur dar naimnderna arbetar sjalvstandigt och oberoende av
kommunstyrelsen, men de senaste aren har kommunstyrelsen dnda haft en stark styrning och paverkan pa
namndernas arbete. De lagdndringar i kommunallagen som tradde i kraft 1 januari 2018 har medgett kom-
munfullméktige att formalisera viss beslutsmakt for kommunstyrelsen 6ver namnderna i fragor som framst
ror budgetkontroll. Utifran denna genomgang ar det ocksa tydligt att mycket av den kommunala styrningen
ar formaliserad i olika typer av styrdokument. De flesta styrdokumenten beslutas i sin tur av kommunfull-
maktige vilket signalerar att Heby kommuns ledande férsamling fattar merparten av de principiellt viktiga
besluten.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Kommunkoncernen redovisar ett positivt helarsresultat pa 34,3 miljoner kronor vilket dr 37,6 miljoner kro-
nor battre dn foregdende ar.

Hebyfastigheter AB redovisar ett positivt helarsresultat pa 10,4 (foregaende ar 5,2) miljoner kronor mot bud-
geterat 3,3 miljoner kronor, den positiva avvikelsen forklaras med lagre kostnader till f6ljd av den milda vin-
tern och forsaljning av mark samt hogre 6vriga intdkter.

Hebygardar AB redovisar ett positivt heldrsresultat pa 3,5 (féregdende ar 2,6) miljoner kronor mot budgete-
rat 0,7 miljoner kronor vilket aven har i huvudsak forklaras med lagre kostnader till f61jd av den milda vin-
tern. Aven intidkterna dr hogre 4n budgeterat. Kostnader fér stid, myndighetsbesiktningar, vattenskador och
gronytor ar lagre an budgeterat. Nettoeffekten av arets ned- och uppskrivningar ar en kostnad pa 11,5 miljo-
ner.

Heby kommun redovisar ett positivt heldrsresultat pa 22,9 (féregaende ar 0,7) miljoner kronor vilket &r 10,3
miljoner kronor battre dn det budgeterade resultatet for helaret. Nettokostnadsutvecklingen landade pa 0,8
procent (féregdende ar 3,6 procent).

Kommunen budgeterade med ett generellt effektiviseringskrav pa alla verksamheter motsvarande 3,9 pro-
cent samt riktat effektiviseringskrav pa sex miljoner kronor mot grundskolan.

Som underlag for skatteberdkningen har vi anvant SKRs skatteunderlagsprognos per den 15 december. Skat-
ter generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjdmning ar 17,5 miljoner kronor hégre dn budgeterat
framst beroende pa att riksdagen beslutat om extra generella statsbidrag for att trygga vélfarden som for
Heby kommuns del innebér 26,4 miljoner kronor mer &n budgeterat, som en f6ljd av farre antal arbetade tim-
mar vilket ar en f6ljd av pandemin dr kommunens egna skatteintdkter 10,7 miljoner lagre dn budgeterat.

Under aret har riksdagen beslutat om att kompensera kommuner och regioner féor merkostnader kopplade
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till utbrottet av covid-19 pa totalt 20 miljarder kronor. Det var framforallt ett stort behov av skyddsutrust-
ning och intensivvardsplatser som vintades medfora hogre kostnader for sjukvarden och omsorgen. Heby
kommun har f6ljt Radet for kommunal redovisnings, rka, rekommendationer att inte boka upp intakter for
december eftersom intdktskriterierna enligt RKR R2 inte var uppfyllda pa balansdagen. For perioden fram till
november har Heby kommun atersokt medel om 8,6 miljoner kronor. December manads merkostnader ar 1,6
miljoner kronor.

Under aret har riksdagen dven beslutat om att kompensera kommuner och regioner for samtliga sjuklone-
kostnader upp till dag 14 under perioden april-juli for Heby kommuns del innebar det en kompensation mot-
svarande 5,1 miljoner kronor. I normala fall har Heby kommun sjuklénekostnader motsvarande 0,6 miljoner
kronor per manad. Under perioden augusti - december har sjuklonekostnader som overstiger normala kost-
nader kompenserats av staten, for Heby kommuns del innebar det en kompensation motsvarande 3 miljoner
kronor.

Under aret har gottgorelse begirts fran Uppsala lans pensionsstiftelse motsvarande kommunens pensions-
kostnader 2019 for de sdakrade aldersgrupperna. Gottgoérelsen uppgick till 6,2 miljoner kronor, redovisningen
har skett proportionerligt vilket innebar att marknadsvardet i pensionsstiftelsen har jamférts med kommu-
nens anskaffningsvarde, resultatpaverkan av transaktionen blev 1,4 miljoner kronor. Resterande bokades
som en minskning av fordran pa pensionsstiftelsen samt 16neskatten.

Vard- och omsorgsndmnden star for den storsta negativa avvikelsen mot budget pa 7,8 miljoner kronor. Den
storsta forklaringen till underskottet ar forvaltningens insatser for barn- och unga dar budgetavvikelsen ar
9,7 miljoner kronor. Inom omradet dldre ses ett underskott for hemtjinst samt hélso- och sjukvardsenheten.
En orsak till detta ar att det inte varit majligt att stdlla om bemanningen till den plétsliga volymsénkning som
skedde i och med pandemin. Nimndens nettokostnader har 6kat med 2,8 procent jamfort foregdende ar (fo-
regdende ar 4,4 procent).

Utbildningsndmnden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 6,8 miljoner kronor vilket till storsta del forkla-
ras med att det redan i budgeten saknades effektiviseringsatgidrder motsvarande 11,3 miljoner kronor.
Namndens nettokostnader har minskat med 0,1 procent jamfort foregaende ar (féregaende ar 6kade netto-
kostnaderna med 0,4 procent).

I budget antogs att mark- och exploateringsverksamheten skulle redovisa ett positivt resultat pd 3,3 miljoner
kronor, utfallet blev ett positivt resultat pa 1,9 miljoner kronor.

Finansforvaltningen redovisar en negativ avvikelse pa tre miljoner kronor, vilket frimst beror pa 6kade kost-
nader for pensioner samt att kostnader for december manads forandring av semesterléneskulden for timan-
stillda inte fordelats ut till férvaltningarna vid arsskiftet. Kommunstyrelsen har dven beslutat att kompensera
utbildningsndmnden for borttaget riktat statsbidrag for lararassistenterna med 0,7 miljoner kronor samt be-
slutat om extra féreningsstod 0,5 miljoner kronor for att stodja foreningslivet med att investera for att coro-
naanpassa verksamheten.

Kultur- och fritidsndmnden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 1,6 miljoner kronor vilket framst beror
pa lagre intékter for Heby Arena som effekt av pandemin samt 6kade kostnader for personal.

Kommunstyrelsen redovisar en positiv avvikelse jamfért budget motsvarande 3,7 miljoner kronor vilket i hu-
vudsak beror pa IT verksamheten samt lagre kostnader for central forvaltning.

Samhallsbyggnadsnamnden redovisar en positiv nettokostnadsavvikelse motsvarande 3,1 miljoner kronor
vilket i huvudsak beror pa lagre kostnader for vintervaghallning, kostverksamheten redovisar dock ett nega-
tivt resultat.

Bygg- och miljdéndmnden redovisar en positiv budgetavvikelse motsvarande 2,2 miljoner kronor vilket framst
avser lagre kostnader kopplat till pandemin, lagre kostnader for bostadsanpassning samt ldgre personalkost-
nader.

Kommunen hade avsatt 2 miljoner kronor i budget for sa kallade sociala investeringar. Pa grund av pandemin
har endast 0,5 miljoner kronor anvénts i tva projekt Fun Camp samt Dans utan krav.

Under aret har kommunen redovisat omstallningskostnader pa 2 miljoner kronor, vilket ar 3,2 miljoner kro-
nor lagre an budget. Dessa kostnader avser till del omstéllningskostnader for hyra av lokaler dar verksam-
heten kunnat flytta ut fran lokalen. Omstallningskostnaden avser hir den tid da lokalen ar tom fram tills dess
att annan verksamhet kan flytta in eller tills dess att lokalen ar uppsagd. Omstallningskostnaderna avser aven
personalkostnader for uppsagd personal. Omstéllningskostnaden avser har den tid den anstéllde ar arbetsbe-
friad. Aven utredningskostnader finns redovisade som omstillningskostnad nir externa konsulter fatt i upp-
drag att utreda vad och hur kommunen kan sdnka sina kostnader.
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Kommunkoncernens intdkter 196,7 miljoner kronor vilket dr 17,5 miljoner kronor hégre (9,8 procent) an fo-
regaende ar. Det 4r inom kommunens verksamheter som har den storsta 6kningen aterfinns pa 13 miljoner
kronor (10,4 procent), varav de statliga bidragen for Corona ar 16,4 miljoner kronor.

Kommunkoncernens kostnader landade pa 999,4 (foregaende ar 985,1) miljoner kronor, vilket motsvarar en
okning pa 14,3 miljoner kronor (1,5 procent).

Varje ar redovisas samtliga kommuners nettokostnadsavvikelse for kirnverksamheterna i KOLADA (kom-
mun- och landstingsdatabasen). Nettokostnadsavvikelsen visar hur mycket mer eller mindre verksamheterna
i Heby kommun kostar i forhallande till statistiskt forviantade schabloner utifrdn ett antal parametrar, exem-
pelvis demografi, socioekonomi och geografi. Avvikelserna kan bero pa politisk ambition eller effektivitet.
Grundskolan ar den verksamhet som har storst negativ avvikelse 2019, 32 miljoner kronor dvs grundskolan
kostade 32 miljoner kronor mer ar statistiskt forvantat 2019, vilket ar en forbattring med 16 miljoner kronor
jamfort med 2018. Forskolan kostade 1 miljoner kronor mer an statiskt forvantat vilket ar en forbattring med
7 miljoner kronor jamfort med 2018, gymnasieskolan 3 miljoner kronor mer vilket ar ofdrandrat jamfort med
2018. Fritidshem kostar 7 miljoner kronor mindre dn statistiskt forvantat vilket ar en minskning med 3 miljo-
ner jamfort med 2018. Férvaltningen har konstaterat att en del av grundskolans kostnader egentligen tillhor
fritidshem, vilket &r justerat i 2020 ars ekonomiska redovisning. Aldreomsorgen kostar 3 miljoner kronor
mindre an statiskt forvantat vilket ar en minskning med 10 miljoner kronor jamfort 2018. Den enda verksam-
het som har en storre negativ avvikelse dn 2018 ar Individ- och familjeomsorgen som kostade 30 miljoner
kronor mer an statistiskt forvantat vilket dr en forsamring med 9 miljoner kronor jamfért med 2018. Kom-
munfullméktige har beslutat att malsattningen ar att samtliga verksamheter under mandatperioden ska
narma sig kostnadsnivan for jaimforbara kommuner. Ovanstaende redovisning av nettokostnadsavvikelserna
visar storleksordningen pa de kostnadsminskningar som behovs for att nd malet att Hebys verksamheter ska
bedrivas kostnadseffektivt och pa samma kostnadsniva som referenskostnad och jaimforbara kommuner.

Kommunens kostnader 6kade jamfort med foregaende ar med 20,4 miljoner kronor till 996,6 miljoner kronor
vilket motsvarar 2,1 procent. Loner, sociala kostnader och pensionskostnaderna 6kade med 11,8 miljoner
kronor till 556,4 miljoner kronor, 6kningen motsvarar 2,2 procent. Forsorjningsstodet kade med 1,4 miljo-
ner kronor (7,2 procent) vilket till storsta del forklaras av Coronapandemin. Lokalhyrorna har 6kat med 1,2
miljoner kronor (1,6 procent). Kostnaderna for vinterviaghallning minskade till f6ljd av den milda vintern
med 3,0 miljoner kronor, kostnaden for skol- och elevresor har minskat till f61jd av pandemin med 1,4 miljo-
ner kronor (1,6 procent).

Periodens kassaflode i kommunkoncernen ar 41,6 miljoner kronor. Koncernen har investerat i materiella an-
laggningstillgangar motsvarande 68,4 miljoner kronor samt amorterat skulder motsvarande 12,4 miljoner
kronor. Investeringarna avser frimst Hebyfastigheter samt Hebygéardar AB. Finansieringen av investering-
arna har framst gjorts med hjalp av positivt resultat.

Kommunens kassafléde var positivt 55,5 miljoner kronor. Férandringen férklaras framst med ett positivt re-
sultat som finansierat investering i materiella anlaggningstillgangar 18,4 miljoner kronor, 6kning av kortfris-
tiga fordringar som till storsta del avser fordringar pa staten for Coronakostnader och minskning av kortfris-
tiga skulder framst beroende pa att kostnader for IT-verksamheten nu betalas l6pande till Tierp. Utbetal-
ningen fran pensionsstiftelsen har paverkat kassaflodet positivt med 6,2 miljoner kronor.

Investeringarna i kommunkoncernen uppgick till 69,3 miljoner kronor, vilket dr 26,1 miljoner kronor mindre
an budgeterad ram. Av outnyttjad ram overfors 40,5 miljoner kronor till nésta ar for paborjade men inte av-
slutade investeringsprojekt.

Det ar framférallt utbildningsndmnden som har lagre investeringar, 0,1 miljoner kronor, dn budgeterat 29,3
miljoner kronor vilket frimst beror pa att bygget av forskolor kommer att utféras senare dn budgeterat. Sam-
hallsbyggnadsndmndens investeringar landar pa 17,7 miljoner kronor vilket r 6 miljoner kronor lagre dn
budget vilket forklaras med att projekten blir klara senare dn budgeterat.

Hebyfastigheter AB investeringar motsvarande 19,2 miljoner kronor vilket ar 12,1 miljoner kronor mer dn
budget. Hebygardar AB investeringar motsvarande 30,8 miljoner kronor vilket motsvarar 5,4 miljoner kronor
mer an budget. Kommunstyrelsen och vard och omsorgsndmnden underskrider investeringsramen med 3,2
respektive 2,9 miljoner kronor vilket till del avser inkdp av skrivare. Skrivarinkopet ar forsenat beroende pa
att upphandlingen 6verklagats. Skrivarna kommer att kostnadsfoéras 2021.
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God ekonomisk hushallning

Heby kommun har tre finansiella mal:

Resultat efter finansnetto i kommunen ska 6ver en fyra ars period uppga till minst tva procent av skatter, ge-
nerella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning (KEU). Helarsresultatet for 2020 visar pa ett positivt
resultat om 22,9 miljoner kronor (2,6 procent) vilket innebar att resultatmalet for 2020 har uppnatts.

Forandringen av skatter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning (KEU) ska vara battre dn
forandringen av nettokostnaderna. Nettokostnaderna for 2020 6kade med 0,8 procent och féorandring av
skatter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning 6kade med 4,2 procent vilket innebar att
det finansiella malet har uppnatts.

Soliditeten i kommunen, inklusive pensionsataganden intjanade fore 1998, ska forbattras och budgeteras sa
att en 6kning sker arligen mot ett medeltal fér jamforbara kommuner. Heldrsresultatet for 2020 ar ett posi-
tivt resultat om 22,9 miljoner kronor vilket innebér att soliditeten har forbattrats men landar &nda pa minus
2,1 procent, foregdende ar var soliditeten minus 9,5 procent. Vilket innebar att mélet delvis uppnatts ef-
tersom soliditeten forbattrats men sdmre dn jamférbara kommuner. Soliditeten inklusive pensionsatagandet
for jamforbara kommuner var 15,6 procent 2019.

Balanskravsresultat

Enligt 11 kap. 10 § LKBR ska uppgifter om arets resultat efter balanskravsjusteringar och balanskravsresulta-
tet redovisas i forvaltningsberattelsen. Vidare framgar att vid berdkningen av balanskravsresultatet, som ar
kopplat till kommunallagens balanskrav, ska drets resultat rensas for vissa poster som inte harror fran den
egentliga verksamheten. Ett negativt balanskrav ska enligt kommunallagen regleras inom tre ar.

Kommunens balanskravsresultat ar positivt 23,1 miljoner kronor.

Balanskravsutredning Miljoner kronor Utfall 2020 Utfall 2019
IB ackumulerade ej dterstéllda negativa resultat 0 -8,9
Varav fran 2018 - -8,9
Arets resultat enligt resultatrikningen 22,9 0,7
-Reducerat av samtliga realisationsvinster -1,8 -0,5

+justering for realisationsvinster enligt undantagsmajlighet - -
+justering for realisationsforluster enligt undantagsmojligheter - -
+orealiserade forluster i virdepapper - -
-justering for aterforing av orealiserade forluster i virdepapper - -
Arets balanskravsresultat efter balanskravsutredningen 21,1 0,2
-reservering av medel till resultatutjamningsreserv - -
+anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv - -

+ Synnerliga skal att inte aterstalla 2,0 8,7

Balanskravsresultat 23,1 0
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Forvantad utveckling

Resultatriakning Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023
Verksamhetens intdkter 126,0 129,6 133,2
Verksamhetens kostnader -999,2 -1022,5 -1050,1
Avskrivningar -7,1 -7,1 -7,1
Verksamhetens nettokostnader -880,3 -900,0 -924,0
Skatteintakter 629,7 653,7 677,2
Generella statsbidrag och utjamning 269,7 2619 2579
Verksamhetens resultat 19,1 15,6 11,1
Finansiella intakter 59 59 59
Finansiella kostnader -0,1 -0,1 -0,1
Arets resultat 24,9 21,4 16,9

Skatteunderlagsprognosen i budgeten vilar pa ett scenario med en utdragen aterhdmtning av den svenska
samhallsekonomin; ett normalt konjunkturldge nds inte forran 2024. Det 1aga resursutnyttjandet i nulaget
innebar en potential for hog BNP-tillvixt kommande ar, nar aterhdmtningen val tar fart igen. Detta syns som
nagra ar av BNP-tillvaxt klart hogre dn den trendmassiga (2022-2023); detta berdknas ocksa ge skjuts at
sysselsattningen, liksom det kommunala skatteunderlaget. Sammantaget berdknas arbetsmarknadens ater-
hdamtning dock drdja. Andelen arbetslosa antas ligga omkring 9 procent de kommande tva aren.

Skatteunderlagsprognosen per den 18 februari ar mer positiv och prognosen fér 2021 ar att skatter, gene-
rella statsbidrag och kommunalekonomisk utjdgmning ar 12,1 miljoner kronor mer &dn budgeterat. Dock kvar-
star stora osdkerheter gallande skatteprognoserna och kostnadsutvecklingen framférallt kopplat till pande-
min.

Kostnaden for den demografiska utvecklingen innebar att verksamheterna behéver fortsatta arbetet med att
sanka kostnaderna och 6ka intakterna.

Viasentliga personalférhallanden
Overgripande personalredovisning

Ledningsorganisation

En ledningsorganisation ar primaért till for att stédja verksamhetens drift och utveckling sa optimalt som moj-
ligt. Heby kommuns ledning skall organiseras sa att den tillgodoser hog rattssakerhet och god kvalité i verk-
samheten samt framjar kostnadseffektiviteten. Ledningsansvaret skall vara tydligt ur saval brukar- och till-
synsperspektiv. Ledningsorganisationen skall medge en enkel organisation, korta beslutsvagar och stort ut-
rymme for egna initiativ. Kirnan skall vara personalens dkade inflytande 6ver arbetet. Heby kommun tillim-
par det Utvecklande Ledarskapet (UL). Ledarskapet skall vara nira verksamheten och medge 6kat inflytande
och ansvar for vira medarbetare, dvs. stodja utvecklingen av medarbetarskapet i organisationen. Den ra-
dande principen skall dirmed vara att problem skall 16sas pa lagsta mojliga niva. Darfor skall ratten att fatta
beslut 6verforas sd langt som mojligt ut i organisationen i syfte att stddja denna princip.

Antal medarbetare

Vid utgangen av ar 2020 hade Heby kommun 913 tillsvidareanstillda (912 ar 2019), vilket omrédknat i hel-
tidsanstillda motsvarar 852 rsarbetare vilket ar samma antal arsarbetare som foregdende ar. Arsarbetare
avser har arbetstid enligt anstillningsavtal. Under december 2020 tjanstgjorde 321 visstidsanstillda perso-
ner, i varierande omfattning, med manadslon eller timlon (314 under december 2019). Visstidsanstallning-
arna ar till storsta delen en ersattning for tillsvidareanstillda medarbetare nir dessa ar franvarande.

Tabellen nedan visar genomsnittligt antal medarbetare per chef per férvaltning per 2020-11-30. Antalet med-
arbetare per chef varierar inom forvaltningarna fran de chefer som har upp till 40-talet medarbetare till de
som endast har nagra fa medarbetare.
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Siffrorna i parentes ar 2019 ars siffror.

Antal chefer och antal medarbe- Antal Antal tillsvidare- Antal visstidsan- Totalt antal med-
tare per chef chefer anstillda per chef stallda per chef* arbetare per chef
Barn- och utbildningsférvaltningen 14 (14) 24 (24) 59 (6,6) 30,3 (30,5)
Vard- och omsorgsforvaltningen 20 (20) 20 (21,5) 2(2) 22 (23,5)
Sambhallsbyggnadsforvaltningen 6 (6) 17 (17) 3(3) 20 (20)
Centrala férvaltningen 44) 10 (10) 0,25 (0,25) 10,2 (10,2)
Totalt Heby kommun 44 (44)

Kén, dlder och genomsnittlig anstdllningstid

[ Heby kommun ser kdnsfoérdelningen ut pa samma sétt som foregaende ar. Andelen mén ar 13 procent och
kvinnornas andel ar 87 procent. Den genomsnittliga anstéllningstiden ar 12 ar vilket 4r densamma som fore-
gaende ar. Medelaldern ar 47 ar (46,4 ar 2019).

Extern och intern personalrérlighet - tillsvidareanstdlld personal

Under 2020 gick 15 anstéllda i pension (21 under 2019), 60 slutade pa egen begiran vilket ar betydligt farre
dn 2019 da 110 slutade pa egen begiaran och 57 slutade av annan orsak (49 under 2019). Den sist nimnda
gruppen dr i huvudsak medarbetare som gatt 6ver till nya befattningar inom kommunen.

Bland de medarbetare som slutat pa egen begaran ar det 6 chefer som avslutat sin anstéllning i Heby kom-
mun under ar 2020 (6 chefer ar 2019) och 3 chefer bytte under ar 2020 till ett annat chefsuppdrag inom
kommunen (5 ar 2019).

Personalrorlighet 2020

Personalrorlighet Kvinnor Mén Totalt
Pensionsavgangar 14 (20) 1(1) 15 (21)
Slutat pa egen begaran 52 (91) 8(19) 60 (110)
Ovriga avgéngar 55 (46) 2(3) 57 (49)
Avgangar totalt 121 (157) 11 (23) 132 (180)
Siffrorna inom parentes visar 2019 ars uppgifter.

Sysselséttningsgrad

Inom Heby kommun ar den genomsnittliga sysselsdttningsgraden samma som foregaende ar, totalt 93 pro-
cent varav 93 procent for kvinnor och 97 procent fér man. En 6kning av den genomsnittliga sysselsattnings-
graden har skett sarskilt inom kostverksamheten fran 88 procent till 90 procent.

Léneutveckling

Foljande uppgifter utgar inte bara fran lonedversyn utan speglar hela l6nebildningen, exempelvis 4ven nyan-
stélldas loner. Vid utgdngen av 2020 var den genomsnittliga heltidslonen 31 607 kronor. Det dr en 6kning
med 738 kronor eller 2,4 procent jamfort med motsvarande tid foregaende ar.

Medellonen for kvinnor dr nu 31 420 kronor och féor man 32 861 kronor per manad. Genomsnittslonen for
man ar, som tidigare ar, hogre dn for kvinnor men loneglappet mellan konen har minskat successivt de 6 sen-
aste aren, fran 2 908 kronor 2015 till 1 441 kronor ar 2020. Det finns sakliga forklaringar till Ioneskillnaden
som har med arbetets innehall och svarighetsgrad att gora.

i‘;‘:l‘;ltlg;‘&;ﬂls"ida' 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Genomsnittslon 25215 26222 26816 28068 28884 29974 30869 31607
Kvinnor 24908 25842 26421 27772 28620 29724 30672 31420
Min 27121 28642 29329 30072 30666 31638 32231 32861
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Obekvdm arbetstid, fyllnads- och évertid

Ersattningen for obekvam arbetstid for 2020 var, exklusive PO-palagg, 14 406 381 kronor (13 582 520 kro-
nor ar 2019) for 6vertid 3 688 865 kronor (2 498 384 kronor ar 2019) for fyllnadstid

2 070930 kronor (1 628 236 kronor ar 2019) och for jour och beredskap 963 293 kronor (839 526 kronor ar
2019).

Antal timmar som anstéllda fullgjorde i form av fyllnadstid och évertid uppgick till 24 943 timmar 2020 (19
196 timmar ar 2019).

Aven om fyllnads- och évertidsuttaget har 6kat jamfort med féregdende &r, s& ar fyllnads- och évertidstim-
marna, trots ett stort bemanningsbehov under ar 2020 pa grund av Corona-pandemin, ldgre dn de var ar
2018 (28 644 timmar).

Huvudorsaken till den kraftiga minskningen av fyllnads- och 6vertid under ar 2019 var det lokala arbetstids-
avtal som under 2019 borjade tillimpas inom omrade dldre och Funktionstéd. Avtalet innebar att tillsvidare-
anstallda medarbetare fick mdjlighet att vélja sin sysselsattningsgrad, vilket ledde till att flera medarbetare
valde att ga upp i tid, samt att sa kallad resurstid om 15 procent lades in i arbetstidsschemat fér samtliga
medarbetare, for att ersitta vid franvaro pa den egna eller annan enhet. Detta gjorde att bade fyllnads- och
overtidsuttaget minskade avsevart men aven att behovet av timvikarier minskade. Det lokala arbetstidsavta-
let sades emellertid upp i slutet av 2019 och upphorde att gilla i slutet av februari 2020.

Semester-, évertid-, ferie- och uppehdallsiéneskuld

Kommunen har varje ar en semesterloneskuld och skuld fér okompenserad évertid med anledning av spa-
rade semesterdagar och overtid. Vid arsskiftet 2020/2021 var semester-, ferie- och uppehallsloneskulden
samt skulden fér okompenserad dvertid inklusive arbetsgivaravgifter 30,5 miljoner kronor (28,6 miljoner
kronor ar 2019).

Sjukfranvaro

Uppgifterna om sjukfranvaro redovisas i timmar i relation till total tillgdnglig arbetstid och férdelas pa kon
och aldersgrupperna - 29 ar, 30 - 49 ar, 50 - ar.

Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro 2020

Samtliga anstallda %
1 .Total sjukfréanvaro 9,2 (7,6)
2. Summa tid med langtidssjukfranvaro (>60 dg) 34,5 (42,0)
3. Summa sjukfranvarotid for kvinnor 10,1 (8,5)
4. Summa sjukfranvarotid féor man 4,9 (3,0)
5. Summa sjukfranvarotid i dldersgruppen 29 ar eller yngre 9,6 (8,7)
6. Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 30 - 49 ar 9,0 (7,2)
7. Summa sjukfranvarotid i dldersgruppen 50 ar eller dldre 9,3(7,7)
Siffrorna inom parentes visar 2019 ats uppgifter

Franvaron i forhallande till antalet tillgédngliga arbetstimmar framgar av tabellen. For alla anstéllda ar sjuk-
frdnvaron i genomsnitt 9,2 procent (7,6 procent ar 2019). Den totala sjukfranvaron har 6kat med 1,6 procen-
tenheter mellan ar 2019 och 2020. Sjukfranvaron har stigit inom samtliga férvaltningar. En nirstudie av sjuk-
franvaron visar att i princip hela 6kningen beror pa 6kad korttidsfranvaro och den franvaron beror niastan
uteslutande pa Corona-pandemin.

Sjukfranvaron i gruppen 29 ar och yngre, 6kade kraftigt fran ar 2018 (7,1 procent) till ar 2019 (8,7 procent)
och den yngsta dldersgruppen kom att bli de som hade hogst sjukfranvaro ar 2019.

Den yngsta gruppen ar dven ar 2020 de som har hdgst sjukfranvaro dven om 6kningen inte ar lika stor fran ar
2019 jamfort med d6kningen av sjukfranvaron i de dldre aldersgrupperna.

Langtidssjukfranvarons andel av den totala sjukfranvaron utgor 34,5 procent (42 procent ar 2019) vilket ar
en minskning jaimfort med féregaende ar. Sjukfranvaron fordelad pa kon visar att kvinnors sjukfranvaro ar
hogre 4n ménnens, 10,1 procent for kvinnor (8,5 procent ar 2019) och 4,9 procent fér mannen (3,0 procent ar
2019).
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Arbetsmiljéarbete

2020 har i stor utstrackning praglats av Coronapandemin. Sjukfranvaron har stigit inom samtliga forvalt-
ningar och hamnade 2020 pa 9,2 jamfort med 7,6 2019. Storst 6kning i sjukfranvaro har funnits inom Hem-
tjanst och Forskola. En nérstudie av sjukfranvaron visar att i princip hela 6kningen beror pa 6kad korttids-
franvaro och den franvaron beror nistan uteslutande pa pandemin.

Pandemin har ocksa stillt nya krav pa arbetsmiljoarbetet. Den storsta forandringen ar att det har kravts
snabba processer och beslut och att det hela tiden har kommit ny information som alla berérda maste ta till
sig och planera efter. Det har ocksa varit en chans till nya erfarenheter, nya arbetssatt och viktiga lardomar.
Fokus har varit att undvika smittspridning inom kommunen verksamheter, sarskilt viktigt inom dldreomsor-
gen. Rutiner och riktlinjer har tagits fram, medarbetare har utbildats, riksinventeringar och kohortvard har
genomforts.

De enheter vars medarbetare har kunnat arbeta pa distans har ocksa fatt nya utmaningar inom arbetsmiljo-
omradet i och med 6kat hemarbete. Den nya situationen har aktualiserat fragor kring digital tillgédnglighet,
tydlighet i uppdrag och forutsattningar for att arbeta sjalvstandigt och tillsammans men ocksa stallt nya krav
pa chefer och medarbetare nar det giller fragor som exempelvis ergonomi och arbetstider.

Det l6pande arbetet i de arbetsmiljosystem, Stella (f.d. LISA) och Adato, som inférdes december 2014 har
fortsatt under 2020. Stella ar ett system for hantering av arbetsskador och tillbud och Adato ar ett system for
rehabilitering. Bevakning i Adato genereras normalt efter fyra sjuktillfallen pa 12 manader. I och med den
okade sjukfranvaron under 2020 har detta tillfalligt d&ndrats till att generera en bevakning efter 8 franvarotill-
fallen. Darefter halls rehabiliteringssamtal med chef. Om atgirder planeras efter detta halls drendet 6ppet,
annars stangs det och en ny bevakning uppkommer efter ytterligare fyra tillfallen. Efter atta franvarotillfallen
ska enligt rutinen alltid en halsokontroll hos foretagshélsovarden erbjudas/genomforas.

HME f6ljs utifran den arliga medarbetarenkiten och insatser planeras utifran resultat. 2020 hamnade kom-
munens HME pa 81 podng av 100 mojliga vilket var samma resultat som 2019 och nagot lagre dan 2018.

Under 2020 fattades beslut om att férlanga avtalet med foretagshilsovarden Avonova till den 31 maj 2021. Vi
har under de senaste dren haft ett bra samarbete med Avonova, bland annat inférde vi for ett drygt ar sedan
en satsning pa tre-partssamtal vid uppstart av mer komplicerade drenden. Pandemin har delvis forsvarat
samarbetet da digitala moten inte fungerat lika bra som fysiska.

Kommunens chefer har en nyckelposition for att framja friska arbetsplatser. Sedan 2018 finns pa personalen-
heten en organisationsutvecklare vars uppdrag ar att arbeta med chefer och medarbetare infor exempelvis
svara situationer. Organisationsutvecklaren vidareutbildar ocksa samtliga chefer inom Utvecklande ledar-
skap och ett flertal medarbetare inom Utvecklande medarbetarskap.

Alla chefer far varje manad en rapport 6ver sjukfranvaron pa kommun- och férvaltningsniva.

Nya chefer har utbildats i rehabiliteringsprocessen och systematiskt arbetsmiljoarbete 16pande. For nytill-
tradda chefer sker utbildning ocksa i LAS, MBL och samverkansavtal, 16nebildning samt kommunens syn pa
ledarskap, i personalenhetens regi. Under 2020 fick flera av dessa utbildningar stillas in pa grund av Covid.
Trots pandemin kunde personalenheten bjuda kommunens chefer till tva frukostmoten med olika teman fran
personalomradet.

Personalforsorjning och kompetensutveckling

I mars 2020 inférdes Varbi, ett digitalt rekryteringsverktyg, i Heby kommun. Syftet med att infora ett digitalt
rekryteringsstod har bade varit att effektivisera rekryteringsprocessen samt ar en del av kommunens stravan
mot att bli en mer attraktiv arbetsgivare. Varbi mdjliggér ocksa nya madjligheter att ta fram rekryteringssta-
tistik.

Infor inkop av rekryteringssystem gjordes en manuell insamling av statistik for 2018. Det aret genomfordes
158 annonseringar, varav 138 annonserades externt. Dessa 138 ledde till 1398 inkomna ansoékningar, vilket i
genomsnitt &r 10 ans6kningar per annons. Under perioden mars - december 2020 publicerades 125 annon-
ser (bade intern- och externannonser), vilket resulterat i 2142 ansékningar. Det innebér att vi ser en 6kning
till i genomsnitt pa 17 ansékningar per annons under 2020. Skillnaden ar egentligen dnnu stérre, da statisti-
ken fran 2018 inte inkluderar internannonser (dar man enbart anvander intrandtet som annonseringskanal
for att medveten begransa antalet ansékningar). Tabellen nedan visar antal annonser och ansékningar forde-
lat pa forvaltning for 2020.
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Mars - december 2020 Antal annonser Antal ansékningar Genomsnitt agse?‘l::li:llﬁiz
BUF 54 857 16
CF 3 45 15
SBF 16 370 23
VOF 52 870 17
HEBY KOMMUN 125 2142 17

Av de annonser som varit ute i Varbi avser 70 % tillsvidareanstéllningar och 30 % visstidsanstéllningar. BUF
ar den forvaltning med storst andel utannonserade tillsvidaretjanster (76 %) och VOF har lagst andel (65 %).
Enligt "Heltid som norm - Handlindplan Heby kommun”, 4r kommunens mélsattning att alla utannonserade
tjanster ska vara heltid. Dar har vi en bra bit kvar innan vi nar malet. Samhallsbyggnadsforvaltningen dr den
férvaltning som i hogst utstrackning utannonserar heltidstjanster (88 %) och VOF och CF har lagst (67 %).
CF:s statistik baseras dock enbart pa tre utannonserade tjinster.

Mars - december Andel annonser Andel annonser Andel annonser Andel annonser
2020 tillsvidare visstid heltid deltid
BUF 76 % (41) 32% (13) 83 % (45) 17 % (9)
CF 67 % (2) 33% (1) 67 % (2) 33% (1)
SBF 69 % (11) 31% (5) 88 % (14) 13 % (2)
VOF 65 % (34) 35% (18) 67 % (35) 33% (17)
HEBY KOMMUN 70 % (88) 30 % (37) 77 % (96) 23 % (29)

Nagot ovantat ser vi inte nagon skillnad i intresse mellan tillsvidare och visstidsanstallningar. Oavsett anstall-
ningsform har annonserna i genomsnitt 17 sékanden. Vi ser ocksa att deltidstjansterna har fler sokanden per
tjdnst (22 ans6kningar i genomsnitt) an heltidstjdnsterna (16 ansdkningar i genomsnitt).

Mars - december Genomsnitt ansok- Genomsnitt ansok- Genomsnitt ansok- Genomsnitt ansok-
2020 ningar per annons ningar per annons ningar per annons ningar per annons
- tillsvidare - visstid - deltid - heltid

. 17 (15912 anfok- 17 (630 ansokningar 22 (645 ansokningar . 16 (14097 anfok-

HEBY KOMMUN ningar pa 88 tjans- o o ningar pa 96 tjans-
ter) pa 37 tjanster) pa 29 tjanster) ter)

Vad som ar tydligt ar att tjanster med lagre kvalifikationskrav resulterar i fler ansdkningar. Vi har tittat nar-
mare pa de 22 annonser som fatt 30 eller fler ansékningar. Av dessa ar det enbart tva som stiller krav pa hog-
skoleexamen. Fem annonser har fatt fler 4n 70 s6kanden, detta avser lediga tjanster som underskoterska, ele-
vassistent och boendeassistent.

Tva annonser har inte haft ndgon sékande alls. Bida dessa avser tjanst som sjukskoterska. Detta kan jamforas
med 2018, da det var 10 annonser som helt saknade s6kanden. 35 annonser har enbart 1-5 sokanden, jamfort
med 49 annonser som enbart gav 1-5 sékanden for 2018.

Av de 1062 anstillda i Heby kommun med tillsvidare tillsammans med manadsanstallning i januari 2021 ar
85 % kvinnor (906 st). I statistiken ser vi dock att kdnsférdelningen bland de som soker vara utannonserade
tjdnster ar mer jamn. Totalt ar 62 % av de s6kande ar kvinnor, men siffran varierar mellan férvaltningarna.
Till tjansterna inom Samhallsbyggnadsférvaltningen har majoriteten av de sékande varit man (45 % kvin-
nor).

Mars - december 2020 Andel ansékningar kvinnor
BUF 66 % (562)
CF 73 % (33)
SBF 45 % (168)
VOF 66 % (571)
HEBY KOMMUN 62 % (1334)
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Maluppfyllelse

Samtliga effektmal f6ljs upp med hjalp av de matt nimnderna utpekat som indikatorer pa uppnadd effekt.
Foljande Kriterier har sats for att ett mal pa varje niva ska anses uppfyllt.
Inriktningar

Ett inriktningsmal ar uppfyllt om samtliga effektmal ar uppnadda. Om 80 procent ar uppfyllt sd anses inrikt-
ningen vara delvis uppfylld.

Effektmal:

Ett effektmal anses uppfyllt om samtliga malvarden for matten ar uppnadda och majoriteten av verksamhets-
malen dr uppnadda.

Ett effektmal anses delvis uppfyllt om 80 procent av malvardena fér matten ar uppnadda och majoriteten av
verksamhetsmalen ar uppnadda.

Antal ef- Upp- Delvis Ej upp-

Inriktningar fektmal fyllda fyllda Bed6mning
mal

Heby kommun ska vara en trygg och sdker kommun 10 1 5 4 .
som stravar efter 6kad social hallbarhet.
Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvali-
tet med mdjlighet till delaktighet, inflytande och val- 11 3 3 5 .
frihet
Heby kommun ska ha en ekonomisk hallbarhet med 8 2 3 3 ]
en jamstalld, vaxande och resursmedveten ekonomi.
Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv
kommun att leva, bo och verka i. 10 2 5 3 .
dra till ett fossilfritt, resurseffektivt och klimatanpass- 5 4 1

sat samhalle.

Effektmalen pekar till stor del ut omraden dar utvecklingsarbete behover ske for att fora kommunen i en viss
riktning. Under 2020 har utvecklingsarbetet i kommunen behovt sta tillbaka for att prioritera hanteringen av
pandemin pa ett bra siatt. Mdnga av kommunens verksamheter har fatt stélla in och stélla om sitt malarbete.
Av kommunens 44 effektmal bedoms endast 12 mal vara uppfyllda. Det motsvarar en maluppfyllelse pa 27%.
17 mal bedoms delvis vara uppfyllda och 15 mal bedéms inte vara uppfyllda.

Inriktningen "Heby kommun ska ha en ekologisk héllbarhet och bidra till ett fossilfritt, resurseffektivt och
klimatanpassat samhélle" ar den inriktning som har flest uppfyllda effektmal, fyra av fem effektmal bedoms
uppnadda. Heby kommun har 6kat andelen tjansteresor med fossilfria drivmedel. Andel biodrivmedel av total
volym av drivmedel var 2019 9%. 2020 var andelen 26%. Radande pandemi har paskyndat anviandandet av
digitala moétesformer markant, vilket bidrar till minskat klimatpaverkan. De digitala métena och utbildning-
arna har blivit ett naturligt arbetssatt i verksamheterna. Under aret fardigstélldes en solcellsanlaggning pa
taket pa cykelhallen vid Tegelvallen, i samarbete med solcellsféreningen och Heby AIF.

Inriktningen "Heby kommun ska vara en trygg och siker kommun som stréavar efter 6kad social hallbarhet"
har flest mal som inte ar uppfyllda eller dr delvis uppfyllda i forhdllande antal effektmal. Det ar framst pande-
min som orsakat att aktiviteter inom dessa omraden fatt stillas in. Det handlar bland annat om utbildningar
inom raddningstjanst och krisledning dar man maste ha fysisk narvaro. Nar det géller effektmalet "Heby kom-
mun ska vara inkluderande och jamstilld och ge medborgarna forutsattningar for egen forsorjning” ar be-
domningen att kommunen kommit igdng med flera insatser for att forbattra majligheten till egen férsorjning.
Dock finns mer att gora for att sdkerstélla att ungdomarna slutfor sina grundskole- (IMA) och gymnasiestu-
dier. Gallande larlingsutbildningar har under varen 2020 solcellsmontér, larlingsvux pa gymnasial niva star-
tats upp. Under hosten startade ocksa underskoterska, larlingsvux pa gymnasial niva. Malet att hoja trafiksa-
kerheten i Heby kommun beddms uppnatt. Det pagar en hastighetsdversyn utifran om bashastigheten ska
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laggas som 40 km/timmen 6verlag. En ny GC-vag i Vittinge vid nya omradet och en GC-vag till det nya vard-
och omsorgsboendet i Heby anlades under aret och en GC-vag langs vagen till nya Apotea paborjades 2020.

Under inriktningen "Heby kommun ska vara en trygg och saker kommun som stravar efter 6kad social hall-
barhet" har ocksa vard- och omsorgsndmnden, utbildningsndmnden och kultur och fritidsndmnden beslutat
om ett gemensamt effektmal: " Med gemensamma krafter mellan utbildningsndmnden, kultur- och fritids-
niamnden och vard- och omsorgsndmnden ska barns och ungas upplevelse av god psykisk hélsa och darmed
forutsattningar for att klara skolgangen 6ka". For att 6ka chanserna att lyckas, och for att kunna arbeta mer
sammanhallet med social hallbarhet, har en samordnare for social hallbarhet tillsats fran hésten 2020. Medel
for sociala investeringar ar tillsatta i budget och prioriterade mot det hir effektmalet. Det har under aret gatt
till sommarlovsaktiviteter (Fun Camp) och projekt riktat mot unga tjejer (Dans utan krav). Férvaltningsled-
ningen har beslutat att forebyggande arbete mot suicid ska implementeras inom verksamheter som arbetar
mot unga. Detta har inte varit mojligt fullt ut under pandemin. Trots Corona covid-19 har en del processer
startat i enlighet med det namndsdvergripande effektmalet under 2020. Ytterligare en satsning ar att anstilla
ungdomscoacher under 2021.

For kommunstyrelsen har pandemin inneburit att malarbetet inom bland annat kris och beredskap, kommu-
nikation, ndringsliv, Agenda 2030 och lokalsamordning har férsenats.

Det finns omraden dar kommunen har natt i mal. Det ror effektmalet om detaljplaners handlaggningstid, ma-
let om lokalstrategiskt arbete och det om fossilfria drivmedel. Dessa effektmal bor ha effekt pa saval tillvaxt,
foretagsklimat som klimatet - det ar stora och viktiga fragor for saval Heby kommun som dess omgivningar.
Inom de flesta omrdden finns dock mer att gora, effektmalen om ekonomi har en bit kvar, dven om det ror sig
i ratt riktning. Aven inom det mycket omfattande omradet digitalisering har vi en bit kvar, och s kommer det
nog att vara dven under kommande ar. Det viktiga ar dock att vi ror oss mot mélet vilket 4ven har skett under
2020. Arbetet som omfattar tillvaxt och landsbygdsutveckling har dven till viss del paverkats av pandemin.
Har har kommunen genomfort en stor del av de planerade atgarderna som tagits fram utifran naringslivsstra-
tegin. Man har ocksa iordningstallt mark for verksamheter och startat planering for ytterligare mark. Arbetet
med planering och trafikatgarder i Morgongava har ocksa kunnat drivas vidare.

Inom vard- och omsorgsnamnden har malsattningen att 6ka anviandandet av digitala motesforum och utbild-
ningar paskyndades markant i och med pandemin och malet ar uppfyllt. Effektmalet att verksamheten ska
bedrivas lika kostnadseffektivt som jamforbara kommuner, ar delvis uppnatt. Det har under aret skett aktivt
arbete med atgardsplaner, vilket ocksa gett effekt inom flera omraden. Det har dock samtidigt forekommit
volymoékningar, sarskilt inom individ- och familjeomsorgen barn och familj samt férsérjningsstod som gor att
effektmalet inte helt uppnas. Fem av de effektmal som inom vard-och omsorgsnidmnden inte dr uppnadda ar
starkt paverkade av pandemin. Storst har utmaningen som vantat varit inom dldreomsorgen dar huvudfokus
varit att undvika smittspridning och att skapa trygghet for brukarna. Inom individ-och familjeomsorgen har
okat inflode av ansokningar och anmalningar kravt mycket resurser, vilket till viss del paverkat arbetet med
effektmalen.

Inom utbildningsndmnden har maluppfyllelsen varierat 6ver tid och 2020 ar inte ett undantag. Trenden fran
de senaste tva dren ar att manga av matten som beror elevers eller virdnadshavares skattningar uppvisar
stigande trend vilken ar en positiv utveckling. Matten som mater andelar som uppnatt betyget minst E samt
meritvirdespodng uppvisar relativt sma forandringar fran ar till ar.

Inom bygg- och miljdndmnden har tillsynsbesok enligt miljoenhetens tillsynsplaner har inte kunnat genomfo-
ras under forsta halvaret pa grund av pandemin samt omorganisation. Livsmedel har genomfort 22 % av pe-
riodens inspektioner.

Inom samhéllsbyggnadsnamnden har arbetet med trafiksdkerhet gatt framat och verksamheten blev klar
med uppdateringen av de lokala trafikforeskrifterna under varen och fortsatte darefter att se 6ver bashastig-
heten i tatorterna. Dartill har man genomfort ndgra trafikundersokningar varefter exempelvis beslut om en
fartddmpande atgard togs. Pa grund av pandemin har verksamheten inte kunnat genomféra allt som plane-
rats for att manniskor ska uppleva centrum i kommunen som attraktiva men en handlingsplan for 1angsiktig
planering av samhéllsstruktur och infrastruktur har fardigstallts. Fokus har lagts pa den grona motesplatsen i
Morgongava och man har fatt prioritera ner en del underhall och skotsel.

Pandemin har medfort att fler manniskor hittat pa aktiviteter i naturen och man har sett att antalet besokare
till Osta 6kade i forhallande till tidigare &r. Verksamheten har utfért en del underhallsarbeten och genom ett
LONA-projekt sa har Heby kommun nya leder allmdnheten kan nyttja. Kommunen har ocksa marknadsfort
smultronstallen pad hemsida och i sociala medier. Effektmalet att synliggora och tillgdnglighetsgdéra naturom-
raden och naturreservat beddms vara uppnatt. Kostenheten kunde erbjuda fler anstillda en h6jning av an-
stéllningsgrad och fast anstéllda erbjods hdlsoundersokning under hosten. Tyvérr kunde ingen hygienutbild-
ning genomfdras och hilsolagledarnas arbete fick stillas in pa grund av pandemin.
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Inom kultur- och fritidsndmndens verksamhet har pandemin i hog grad paverkat malarbetet, mycket av
niamndens verksamhet har stills in eller helt stingts under perioden. Det ar dirmed svart att mata effekterna
av arets arbete da verksamheten tvingats till anpassning och/eller retratt. En del aktiviteter kopplade till ef-
fektmal har dock kunnat genomféras, bland annat har verksamheten medverkat till att en solcellsanlaggning
installerats pa Tegelvallen, 6ppnande ett skolkafé och iordningstillt en indamélsenlig danssal i Ostervala.
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Ekonomisk redovisning

Ekonomisk stallning

Driftredovisning Bokslut 2020  Budget 2020 A"l‘l’ill‘;rlse Bokslut 2019
Kommunfullmaktige -2,1 -2,6 0,5 -2,6
Revisionen -0,8 -0,9 0,1 -0,9
Sociala investeringar -0,5 -2,0 1,5 0,0
Kommunstyrelsen -75,0 -78,7 3,7 -73,7
Vard- och omsorgsnamnden -359,1 -351,3 -7,8 -349,4
Kultur- och fritidsndamnden -31,1 -29,5 -1,6 -28,5
Samhallsbyggnadsndmnden -17,7 -20,8 3,1 -19,5
Bygg- och miljondmnden -5,7 -7,9 2,2 -5,9
Utbildningsndmnden -372,6 -365,8 -6,8 -372,8
Valndmnden 0,0 0,0 0,0 -0,1
Omstallningskostnader -2,0 -5,2 3,2 -7,4
Mark- och exploatering 1,9 3,3 -1,4 1,4
Finansforvaltningen -2,0 1,0 -3,0 0,2
Namndernas nettokostnadsram -866,6 -860,5 -6,1 -859,2
Skatter, gen statsbidrag o utjamning 885,1 867,6 17,5 848,4
Finansnetto 4,4 5,4 -1,0 11,5
Kommunens resultat 22,9 12,5 10,4 0,7
Kommunala bolag

Hebyfastigheter AB 10,4 5,2
Hebygardar AB 3,5 2,6
Eliminering av utdelning -10,0
Koncernens skatt -2,4 -1,8
Koncernens resultat 34,3 -3,3
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Skatter, generella statsbidrag och utjamning

Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helir = Bokslut 2019

Egna skatteintakter 635,1 634,3 0,8 631,1
Slutavrakning féregaende ar -3,4 0,0 -3,4 0,3
Slutavrakning preliminért innevarande ar -10,0 -2,0 -8,1 -6,0
Summa egna skatteintikter 621,7 632,4 -10,7 625,5
Inkomstutjamningsbidrag 179,0 177,6 1,4 167,8
Kostnadsutjamningsbidrag 8,3 9,0 -0,7 4,0
Regleringsbidrag 14,4 14,5 -0,1 9,7
Kommunal fastighetsavgift 33,6 32,9 0,7 31,6
Ovriga generella statsbidrag 29,1 2,7 26,4 4,1
LSS-utjamning -1,0 -1,5 0,5 5,7
lsllilll:;ma generella statsbidrag och utjam- 263,5 235,3 28,2 222,9
lsll:il;lnl?:ilsll;atter' generella statsbidrag och 885,1 867.6 17,5 848 4
Specifikation évriga generella statsbidrag

Valfard, flyktingvariabel 2,7 2,7 0,0

Extra valfard enl. 20 jan (5 mdr) 4,8 4,8

Extra valfard enl. 19 feb (2,5 mdr) 2,4 2,4

Extra valfard enl. 2 april (15 mdr) 14,3 14,3

Ers avsattning periodiseringsfond 0,9 09

Extra valfard enl. 18 maj (3 mdr) 4,1 4,1

Summa extra statsbidrag 29,1 2,7 26,4
RESULTATRAKNING Bokslut2020  Budget 2020 A"l‘l’ill‘;rlse Bokslut 2019
Verksamhetens intakter 138,5 116,5 21,9 125,5
Verksamhetens kostnader -996,6 -969,2 -27,3 -976,2
Avskrivningar -6,3 -7,6 1,3 -7,1
Verksamhetens nettokostnad -864,4 -860,3 -4,1 -857,8
Skatteintakter 621,7 632,4 -10,7 625,5
Generella statsbidrag 263,5 235,3 28,2 2229
Verksamhetens resultat 20,7 7,2 13,6 -9,4
Finansiella intakter 5,0 59 -0,9 14,1
Finansiella kostnader -2,8 -0,5 -2,3 -4,1
Arets resultat 22,9 12,5 10,3 0,7
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Finansforvaltningen

Finansférvaltningen Bokslut 2020 Budget 2020 Avl‘lli]l(;:se Bokslut 2019
KPA pensionskostnader
Pensioner -46,2 -45,0 -1,2 -44,5
Semesterloneskuld -0,9 0,0 -0,9 0,4
Arbetsgivaravgift -119,2 -125,8 6,6 -117,0
Intern intdkt arbetsgivaravgift 162,9 170,8 -7,9 159,8
Internrédnta 1,4 1,5 -0,1 1,5
Citybanan -0,3 -0,3 0,0 -0,3
Kommuninvest 0,0 0,0 0,0 0,8
Ovriga kostnader 0,2 -0,3 0,5 -0,4
Summa Finansforvaltningen -2,0 1,0 -3,0 0,2
Investeringsredovisning
Bokslut 2020 gll:ggii?ef‘(f)bzr(; Avvikels:e Overfors till
fr 2019 Helar 2021

Kommunstyrelsen
E-arkiv 0,0 0,6 0,6
Tillganglighet hallplatser 0,0 0,6 0,6
Exploatering Kronan 0,0 0,0 0,0
Natfunktionalitet 0,5 2,5 2,0 0,4
Tillvaxtskapande investeringar 0,0 1,0 1,0
Markinkép Osby 1:7 1,0 0,0 -1,0
Gaddsjo 4:7 0,0 0,0 0,0
Summa kommunstyrelsen 1,5 4,7 3,2 0,4
Vérd- och omsorgsndmnden
Skrivare /kopiatorer 0,0 0,6 0,6
Arbetstekniska hjalpmedel 0,0 0,2 0,2
Inventarier LSS 0,0 0,1 0,1
Digitalisering 0,0 2,0 2,0
Summa Vard- och omsorgsniamnden 0,0 2,9 2,9 0
Kultur- och fritidsndmnden
Arbetsmiljoatgarder 0,0 0,5 0,5
Ny biblioteksservice 0,0 0,2 0,2
Utrustning till Kulturskolan 0,0 0,7 0,7
Mer 6ppet pa Biblioteken 0,0 0,5 0,5 0,5
Skrivare /kopiatorer 0,0 0,4 0,4
Summa Kultur- och fritidsnamnden 0,0 2,3 2,3 0,5
Samhallsbyggnadsndmnden
Markexploatering Horrsta backe 0,6 0,0 -0,6
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Budget 2020

Avvikelse

Overfors till

Bokslut 2020 inkl 6&e;(f)6;)t Helar 2021

Mark expl. Lunda etapp 2 0,5 0,0 -0,5
Grona motesplatser 0,9 0,4 -0,5
Upprustning utemiljo (lek o park) 0,0 0,4 0,4
Markexploatering 0,0 4,0 4,0
Inventarier kosten 0,2 0,0 -0,2
Osta 0,0 0,2 0,2
Hallplats Heby station 0,0 0,0 0,0
Exploatering Osbylund etapp 2 0,7 0,0 -0,7
Exploat Heby vastra foretagsby 0,6 0,0 -0,6
Oforutsedda atgarder 5,3 0,0 -5,3
Skrivare /kopiatorer 0,0 0,1 0,1
Hastighetssankande atgarder 0,0 0,2 0,2
Pendlarparkering 0,1 0,4 0,3
Asfaltering 1,8 2,5 0,7
Cykelinfrastruktur 0,1 0,4 0,2
Parkeringar nya 0,0 1,0 1,0
Upprustning utemiljo 0,0 0,4 0,4
Inventarier kosten 0,2 0,5 0,3
Osta 0,0 0,3 0,3
Vattenatgarder 0,0 0,5 0,5
Markexploatering 0,1 4,0 3,9
Vabo Vasterlovsta prastgard 2:1 0,8 0,0 -0,8
Ol jansberget 0,2 0,0 -0,2
Kvarsta Harbo prastgard 0,2 0,0 -0,2
VA

Reservvattentakter 0,2 0,0 -0,2
Driftévervakning 0,9 0,0 -0,9
Vattenatgirder -0,1 0,0 0,1
Exploatering Osbylund etapp 2 0,6 0,0 -0,6
Exploat Heby véstra foretagsby 0,4 0,0 -0,4
Ledningsbyte, avstdngningsvent 0,2 0,0 -0,2
Mevagaller, Ostervala Heby RV 0,1 0,0 -0,1
Oforutsedda atgarder 0,8 0,4 -0,4
Vébo Visterlovsta prastgard 2:1 0,3 0,0 -0,3
Ol jansberget 0,1 0,0 -0,1
Kvarsta Harbo prastgard 0,1 0,0

Ledningsbyte avstdngning ventil 1,0 2,0 1,0
Birotor, Morgongava RV 0,9 1,0 0,1
Efterpolering Ostervala RV 0,0 1,0 1,0
Driftévervakning Heby RV 0,0 1,0 1,0
Exploatering VA 0,0 3,0 3,0
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Budget 2020

Bokslut 2020 inkl overfort AVVI::}; Overfo;sotzllll
fr 2019

Summa Samhillsbyggnadsnimnden 17,7 23,6 6,0 0,0
Utbildningsndmnden
Skrivare /kopiatorer 0,0 1,2 1,2
Forskola 0,0 14,1 14,1 14,1
Omstrukturering 0,0 10,0 10,0 6,0
Mobler 0,1 1,5 1,4
Utomhus- och inomhusmiljo 0,0 2,5 2,5
Summa Utbildningsnamnden 0,1 29,3 29,2 20,1
Totalt investeringar kommunen 19,3 62,8 43,6 21,0
Kommunala bolag
Hebyfastigheter AB 19,2 7,1 -12,1 1,2
Hebygardar AB 30,8 25,4 -5,4 18,3
Summa investeringar bolagen 50,0 32,5 -17,5 19,5
Total investering koncernen 69,3 95,3 26,0 40,5

Markinkép Osby 1:7, avser exploateringsfastighet och bokférs som omsattningstillgdng och inte anldggnings-
tillgang, vilket innebdr att inkdpet inte raknas som investering i bokféringen. Darav skillnaden mellan bokf6-
ringen och investeringsredovisningen.

Resultatrdkning (koncernen)

Koncernen Kommunen
RESULTATRAKNING Not 2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Verksamhetens intakter 1 196,7 179,2 138,5 125,5
Verksamhetens kostnader 2 -999 4 -985,1 -996,6 -976,2
Avskrivningar 3 -37,7 -30,4 -6,3 -7,1
Verksamhetens nettokostnader -840,4 -836,3 -864,4 -857,8
Skatteintakter 4 621,7 625,5 621,7 625,5
gienn;rella statsbidrag och utjam- 5 263,5 222,9 263,5 222,9
Verksamhetens resultat 44,8 12,1 20,7 -9,4
Finansiella intdakter 6 2,2 1,3 5,0 14,1
Finansiella kostnader 6 -12,7 -16,7 -2,8 -4,1
Arets resultat 34,3 -3,3 22,9 0,7
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Balansrakning

Koncernen Kommunen

BALANSRAKNING Not 2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Materiella anlaggningstill-
gangar
Mal:k, b).lggnader och tekniska 7 8593 8205 1122 99,2
anlaggningar
Maskiner och inventarier 8 16,7 18,0 14,8 16,0
Finanswlla anldggningstill- 9 951 104,2 228,4 237.4
gangar
Summa anliggningstill-

o 971,1 942,7 355,4 352,6
gangar
Bidrag till statlig infrastruktur 10 5,4 58 54 58
Omsidttningstillgdngar
Forrdd mm 11 4,7 4,0 4,7 4,0
Fordringar 12 79,8 77,7 87,1 79,3
Kassa, bank 164,1 122,5 95,8 40,3
Slclmma omsattningstill- 248,6 204,2 187,6 123,6
gangar
SUMMA TILLGANGAR 1225,1 1152,7 548,4 482,0
EGET KAPITAL, AVSATT-
NINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 13
Arets resultat 34,3 -3,3 22,9 0,7
Ovrigt eget kapital 269,0 263,3 217,5 2149
Summa eget kapital 303,3 260,0 2404 215,6
Avsdttningar
Avsattningar for pensioner och
liknande forpliktelser 14 Ly 953 Ly 953
Andra avsattningar 15 6,0 4,0 0,0 0,0
Skulder
Langfristiga skulder 16 524,8 614,7 32,6 31,6
Kortfristiga skulder 17 290,3 178,8 174,8 139,6
Summa avsittningar och 921,8 892,8 308,1 266,5
skulder
SUMMA EGET KAPITAL, AV-
SATTNINGAR OCH SKULDER 12251 1152,7 5484 482,0
PANTER OCH ANSVARS- FOR-
BINDELSER
Ansvarsférbindelser
Pensionsforpliktelser som inte
har tagits upp bland skulderna 18 252,0 261,6 252,0 261,6
eller avsattningarna
Ovriga ansvarsforbindelser 19 47,8 28,1 631,4 634,5
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Kassaflodesanalys

Koncernen Kommunen

KASSAFLODESANALYS Not 2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 34,3 -33 22,9 0,7
Justering for ej likviditetspaverkande poster 20 46,0 36,7 13,5 12,7
x:;;i:li ‘{;t:{?allzerksamheten fére fordndring av ré- 79,3 333 36,4 13,4
Okning (-) minskning (+) av kortfristiga fordringar -2,1 -16,1 -7,8 -6,4
Okning (-) minskning (+) av forrdd mm -0,6 -0,2 -0,6 -0,2
Okning (+) minskning (-) av kortfristiga skulder 111,5 -33,0 35,2 -40,0
Kassaflide fran den lopande verksamheten 187,8 -16,0 61,8 -33,2
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i materiella anlaggningstillgangar 7,8 -68,4 -132,7 -18,4 -14,8
Forsiljning av materiella anlaggningstillgangar 7,8 1,8 0,7 09 0,5
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 9 0,0 -0,1 0,0 -50,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgdngar 9 7,5 0,0 7,5 0,0
Kassafldde frdan investeringsverksamheten -59,2 -132,1 -10,0 -64,3
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Forandring av langsiktig skuld 16 -77,5 75,7 1,0 2,5
Amortering av skuld 16 -12,4 -6,8 0,0 0,0
Forandring av langfristiga fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Minskning av langfristiga fordringar 9 2,8 0,1 2,7 0,1
Kassafléde frdn finansieringsverksamheten -87,1 69,0 3,8 2,6
Arets kassaflode 41,6 -79,0 55,5 -94,9
Likvida medel vid arets borjan 122,5 201,5 40,3 135,1
Likvida medel vid periodens slut 164,1 122,5 95,8 40,3

Noter

Redovisningsprinciper

Kommunen tillimpar de redovisningsregler som anges i Lag (2018:597) om kommunal bokforing och redo-
visning samt praxis i det kommunala redovisningsradets (rkr) rekommendationer och uttalande. Alla belopp
i tabellerna avser miljoner kronor om inget annat anges.

Sammanstilld redovisning

Heby kommun upprattar sammanstalld redovisning. Syftet med den sammanstallda redovisningen ar att ge
en samlad helhetsbild av kommunens ekonomiska stillning oberoende av i vilken juridisk form verksam-
heten bedrivs. | den sammanstallda redovisningen ingar bolag med ett kommunalt 4gande om minst 20 pro-
cent om de dr av vasentlig betydelse. Inga forandringar har skett under dret i kommunkoncernens samman-
sattning.

Den sammanstallda redovisningen for kommunkoncernen har upprattats enligt forvarvsmetoden med pro-
portionell konsolidering. Med férvarvsmetoden avses att kommunens bokforda varde pa aktier i dotterbola-
gen har eliminerats mot dotterbolagens egna kapital vid forvarvstillfillet. Proportionell konsolidering inne-
bar att endast den dgda andelen av dotterbolagen tillgangs- och skuldposter respektive intdkts- och kostnads-
poster har tagits med i sammanstéllningen. Intern mellanhavanden av visentlig betydelse har eliminerats och
skillnader i redovisningsprinciper har justerats. I enlighet med RKR 8.2 gors ingen justering for skillnader i
redovisningsprincip avseende pensioner.
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Obeskattade reserver har efter avdrag for uppskjuten skatt hanforts till eget kapital. Den uppskjutna skattes-
kulden redovisas under avsattningar.

Finansiella tillgangar

Innehav avsedda for stadigvarande bruk redovisas som anldggningstillgang. Innehav ej avsedda for stadigva-
rande bruk redovisas som omsattningstillgang. Utlaning till kommunala bolag redovisas som anlaggningstill-
gang. Den del som forfaller inom ett r redovisas som omsattningstillgang.

Finansiella anldggningstillgdngar som har ett tillforlitligt och bestdende varde, som visentligt 6verstiger bok-
fort varde far skrivas upp till hogst detta varde. Beloppet far inte tas upp i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar

Tillgangar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde dar inget annat anges. Som investeringsutgift rak-
nas anskaffningar med en varaktighet pa minst tre ar och med ett anskaffningsvirde om minst ett basbelopp.
For investeringar i verksamhetsfastigheter redovisas de ingdende komponenterna som separata enheter med
separat avskrivningstid fran och med 2014 i enlighet med RKR R4. Ingaende varden 2014 for verksamhets-
fastigheter redovisas som komponenter fran 2015. Ingdende varden for gator/vagar/parker redovisas som
komponenter fran 2020 i de fall det bedoms fa en vasentlig betydelse for redovisningen for 1ang tid framover.
Anlaggningstillgdngar upptas i balansrakningen till anskaffningsvardet med avdrag for planenliga avskriv-
ningar. Investeringsinkomster redovisas som skuld och uppléses i samma takt.

Heby kommun har gjort praktiska dverviaganden om det ger vasentlighet och nytta att &ven komponentupp-
dela gamla anldggningar och bedémningen ar att det i allt viasentligt inte medfér nagon resultatskillnad. Kom-
munen har ocksa schablonméssigt komponentuppdelat stérre gamla anlaggningar. Kommunen har gjort be-
doémningen att det inte dr ekonomiskt forsvarbart att utreda status pa 6vriga dldre anlaggningar, eftersom en
o6kad komponentuppdelning av dessa skulle ha en ovasentlig effekt pa resultatet.

AvsKkrivningsprinciper
Avskrivning sker fran och med den tidpunkt da tillgangen ar fardig att tas i bruk.

Avskrivningar sker linjart och baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och berdknad nyttjandeperiod.
Avskrivningstiden anpassas till den aktuella anlaggningens eller komponentens speciella forutsattningar, till
exempel verksamhetens art, utnyttjandet av tillgangen etcetera.

Avskrivningstider som normalt tillampas i kommunen: 3, 5, 10, 15, 20, 33 och 50 &r. Viss vagledning finns i
SKR:s forslag till avskrivningstider.

Internrinta

Internranta berdknas pa anlaggningstillgangarnas bokforda varde fran tidpunkten nér tillgangen tas i bruk.
Kommunen anvander den av Sveriges kommuner och regioners, foreslagna internranta. Foér 2020 ar intern-
rantan 1,5 (1,5 foregdende ar) procent.

Gransdragning mellan kostnad och investering

Tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om minst 3 ar klassificeras
som anldggningstillgdng om beloppet 6verstiger gransen for mindre virde. Griansen for mindre viarde har
dndrats i de nya riktlinjerna och ar beslutat till ett prisbasbelopp, vilket ger 47 300 kronor for ar 2020 (fore-
gaende ar 46 500 kronor).

Finansiella skulder
Finansiella skulder delas in i kortfristiga och langfristiga skulder. Skulder som forfaller till betalning inom tolv
manader redovisas som kortfristig skuld. Ovriga finansiella skulder redovisas som langfristig skuld.

Skatteintikter och generella statsbidrag
Innevarande ars preliminira skatteinbetalningar, den prelimindra slutavriakningen for innevarande ar samt
korrigeringen av avrakningen avseende foregdende ar redovisas som intdkt innevarande ar.

Den preliminira skatteberdkningen baseras pa Sveriges kommuner och regioners (SKR) skatteunderlagspro-
gnos i enlighet med rekommendation fran radet for kommunal redovisning.

Bidrag

Prestationsbaserade bidrag som relaterar till om vissa mal uppnatts eller handlingar genomforts periodiseras
till den period prestationen har utforts. Prestationsbaserade bidrag som avser ett tidsbestamt projekt dar
nedlagda kostnader utgor ersattningsunderlag matchas mot de kostnader kommunen lagger ned under den
fastslagna tidsperioden. Icke prestationsbaserade bidrag intdktsfors i den period bidraget avser. Bidraget in-
taktsfors i sin helhet &ven om nedlagda kostnader inte motsvarar bidragets storlek.

Bidrag som ar hanférbara till en investering redovisas som en skuld och intdktsfors i en takt som aterspeglar
anldggningens nyttjande och forbrukning.
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Loner, semesterloneskuld och 6vriga l6neférméaner
Semesterloneskulden utgdrs av ej uttagna semesterdagar. Semesterléneskuld, okompenserad évertid samt
darpa upplupen arbetsgivaravgift redovisas som en kortfristig skuld och belastar det ar de intjanas.

Lonekostnad for vikarier redovisas i huvudsak enligt kontantmetoden, det vill sdga de kostnadsfors i sam-
band med utbetalning.

Resultatutjamningsfond renhallning samt vatten och avlopp

Resultatet fran renhallnings- samt vatten och avloppsverksamheterna fors 6ver till resultatutjamningsfonden
och ingar i eget kapital. Fonden anvands enbart for den till 100 procent taxefinansierade renhallnings- samt
vatten- och avloppsverksamheterna.

Pensioner

Kommunen:

Pensioner redovisas enligt blandmodellen vilket innebar att pensioner inklusive ldneskatt intjanade till och
med 31 december 1997 behandlas som ansvarsforbindelse. Vid berdkning av pensionsskulden anvands SKRs
beridkningsmodell (RIPS17). Utbetalning av pensionsformaner som intjanats till och med 1997 redovisas som
kostnad i resultatrakningen. Pensionsformaner inklusive l6neskatt som intjanats fran och med 1998 redovi-
sas som kostnad i resultatrdkningen och som avsattning i balansrakningen.

Den avgiftsbaserade delen av pensionsformaner i pensionsavtalet KAP-KL utbetalas i sin helhet till kommu-
nens anstéllda for individuell placering.

Kommunal borgen Kommuninvest i Sverige AB

Heby kommun har i oktober 2002 ingatt en solidarisk borgen sdsom for egen skuld for Kommuninvest i Sve-
rige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 288 kommuner som per 2020-12-31 var
medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingétt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som reglerar
fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan namnd
borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel
som respektive medlemskommun ldnat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Heby kommuns ansvar enligt ovan ndmnd borgensférbin-
delse, kan noteras att per 2020-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 501,3 mil-
jarder kronor och totala tillgdngar till 525,5 miljarder kronor. Kommunens andel av de totala forpliktelserna
uppgick till 550,6 miljoner kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 585,7 miljoner kronor.

Not 1 Verksamhetens intdkter Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Forsaljningsintdkter 2,4 3,2 2,4 3,2
Taxor och avgifter 55,4 53,3 55,4 53,3
Hyror och arrenden 1399 136,3 8,9 9,6
Forsaljning av verksamhet och konsulttjanster 7,5 7,2 7,5 7,2
Bidrag 61,6 50,7 61,6 50,7
Exploateringsintakter 2,0 1,0 2,0 1,0
Realisationsvinster 0,7 0,5 0,7 0,5
Ovriga intdkter 12,5 9,2 0,1 0,1
Avgar koncerninternt -85,3 -82,2 0,0 0,0
Summa 196,7 179,2 138,5 125,5
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Not 2 Verksamhetens kostnader Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Ko6p av anldggnings- och underhallsmaterial 14,8 16,3 0,8 1,6
Ldmnade Bidrag 39,1 39,6 39,1 39,6
K6p av Huvudverksamhet 200,1 195,0 200,1 195,0
Loner och Sociala avgifter 539,6 531,1 519,6 510,1
Pensionskostnader 36,8 34,5 36,8 34,5
Lokal- och markhyror 77,6 77,4 77,6 76,3
()vriga tjanster 20,0 28,2 20,0 28,2
()vriga kostnader 154,0 143,3 102,2 90,4
Granskningsarvode revisorer 0,0 0,0 0,3 0,3
Realisationsforluster och utrangeringar 0,2 0,2 0,2 0,2
Arets skatt 2,5 18 0,0 0,0
Avgar koncerninternt -85,3 -82,2 0,0 0,0
Summa 999,4 985,1 996,6 976,2
Not 3 Avskrivningar Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Mark, byggnader, tekn. anldggningar 22,6 19,6 3,2 3,0
Maskiner och inventarier 3,6 4,7 31 4,1
Nedskrivningar 11,5 6,0 0,0 0,0
Summa 37,7 30,4 6,3 71
Not 4 Skatteintidkter Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12

2020-12 2019-12

Preliminar kommunalskatt 635,1 631,1 635,1 631,1
Preliminar slutavrakning innevarande ar -3,4 0,3 -3,4 0,3
Slutavrakningsdifferens foregaende ar -10,0 -6,0 -10,0 -6,0
Summa skatteintikter 621,7 625,5 621,7 625,5
Not 5 Generella statsbidrag Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12

2020-12 2019-12

Inkomstutjdmning
Regleringsbidrag/avgift
Kostnadsutjamningsbidrag
Kommunal fastighetsavgift
Bidrag/avgift for LSS-utjdmning
Generella bidrag

Summa

179,0 167,8
14,4 9,7
8,3 4,0
33,6 31,6
-1,0 5,7
29,1 4,1
263,5 222,9

179,0 167,8
14,4 9,7
8,3 4,0
33,6 31,6
-1,0 5,7
29,1 4,1
263,5 222,9
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Not 6 Finansiella intdkter och kostnader Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Finansiella intdkter
Utdelningar aktier och andelar 0,0 0,0 0,0 0,0
Gottgorelse pensionsstiftelse 1,2 0,0 1,2 0,0
Ranteintakter 0,6 0,5 0,4 0,4
Ovriga finansiella intikter 0,5 0,8 3,4 13,7
Finansiella intakter 2,2 1,3 5,0 14,1
Finansiella kostnader
Rantekostnader 13,4 14,2 0,5 1,7
Rénta pa pensionsavsattningar 2,1 2,3 2,1 2,3
()vriga finansiella kostnader -2,8 0,2 0,2 0,2
Finansiella kostnader 12,7 16,7 2,8 4,1
Finansnetto -10,5 -15,4 2,2 10,0
Not 7 Mark, byggnader och tekniska anlidggningar Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Anskaffningsvarde 1349,8 1283,9 280,9 264,7
Ackumulerade avskrivningar -418,0 -395,4 -168,7 -165,5
Ackumulerade uppskrivningar 7,0 0,0 0,0 0,0
Ackumulerade nedskrivningar -79,5 -68,0 0,0 0,0
Bokfort virde 859,3 820,5 112,2 99,2
Redovisat virde vid drets borjan 820,5 720,5 99,2 93,1
Investeringar 87,5 127,6 57 7,9
Redovisat varde av avyttringar och utrangeringar -0,2 0,0 -0,2 0,0
Uppskrivningar 7,0 0,0 0,0 0,0
Aterférda uppskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Nedskrivningar -24,0 -6,0 0,0 0,0
Aterférda nedskrivningar 12,5 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar -22,6 -19,6 -3,2 -3,0
Overforing frén eller till annat slag av tillgng -0,1 -0,8 -0,1 -0,8
Forandring pagaende -21,4 -1,1 10,8 1,9
Utgaende balans 859,3 820,5 112,2 99,2
Specifikation (endast kommunen)
Fastigheter for affarsverksamhet, tex vattenverk och ren-
héllningsverk 134 140
Publika fastigheter, t ex gator, vigar och parker 53,5 50,1
Verksamhetsfastigheter, t ex férvaltningshus och skolor 1,1 1,3
Ovriga fastigheter 4,7 4,9
Fastigheter for annan verksamhet 7,1 7,1
Markreserv 16,4 16,6
Pagdende investeringar 16,0 52
Summa 112,2 99,2
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Not 8 Maskiner och inventarier

Koncernen

2020-12 2019-12

Kommunen

2020-12 2019-12

2020-12 2019-12

Anskaffningsvarde 60,9 61,5 51,2 52,1
Ackumulerade avskrivningar -44.3 -43,5 -36,4 -36,1
Bokfort virde 16,6 18,0 14,8 16,0
Redovisat varde vid arets borjan 18,0 16,1 16,0 14,7
Investeringar 2,3 6,2 1,9 49
Redovisat varde av avyttringar och utrangeringar 0,0 -0,2 0,0 -0,2
Nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Aterforda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar -3,6 -4,7 -3,1 -4,1
Overforing fran eller till annat slag av tillgdng 0,0 0,7 0,0 0,7
Ovriga férandringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgaende balans 16,7 18,0 14,8 16,0
Specifikation (endast kommunen)

Inventarier 10,8 12,8
Bilar och andra transportmedel 0,3 0,3
Konst mm 0,1 0,1
Maskiner 2,7 1,9
Ovriga maskiner och inventarier 0,9 1,0
Summa 14,7 16,0
Not 9 Finansiella anldggningstillgangar Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12

Aktier i Hebyfastigheter AB

Aktier

Andelar

Bostadsratter

Grundfondskapital

Ldngfristiga fordringar:

Arena Tegelvallen, Kommuninvest
Pensionsstiftelse

Loneskatt avsattning pensionsstiftelse

Summa

0,0 0,0
3,0 3,0
7,2 7,2
0,6 0,6
0,0 0,0
3,7 6,5
64,9 70,0
15,7 17,0
95,1 104,2

1335 133,5
3,0 3,0
7,0 7,0
0,6 0,6
0,0 0,0
3,7 6,5

64,9 70,0
15,7 17,0
228,4 237,4
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Not 10 Bidrag till statlig infrastruktur Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Bidrag statlig infrastruktur Citybanan 8,0 8,0 8,0 8,0
Ack avskrivning -2,6 -2,2 -2,6 -2,2
Summa 54 5,8 54 58
Not 11 Férrad mm Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Tomtmark for forséljning 4,7 4,0 4,7 4,0
Utgaende balans 4,7 4,0 4,7 4,0
Not 12 Kortfristiga fordringar Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Kundfordringar 9,8 3,6 10,4 55
Skattefordran 37,3 43,5 37,3 41,6
Ovriga fordringar 8,0 10,9 5,2 10,8
Forutbetalda kostnader upplupna intidkter 24,7 19,8 34,3 21,5
Summa 79,8 77,7 87,1 79,3
Not 13 Eget kapital Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Ingdende eget kapital 260,1 266,5 215,6 218,1
Arets resultat 34,3 -3,3 22,9 0,7
Férandring Resultatutjamningsfond VA och renhallning 1,9 -3,1 1,9 -3,1
Utgaende eget kapital 303,3 260,0 2404 215,6
I beloppet for eget kapital ingar fonder for Va- och renhall-
ningsverksamheten
VA 3,6 1,5 3,6 1,5
Renhallning 2,2 2,3 2,2 2,3
Summa 5,8 3,8 5,8 3,8
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Not 14 Avsittningar for pensioner och liknande férplik-

telser Koncernen Kommunen
2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Formansbestdmd alderspension 81,0 76,7 81,0 76,7
Loneskatt 19,7 18,6 19,7 18,6
Totalt avsatt till pensioner 100,7 95,3 100,7 95,3

Avsatt till pensioner

Ingdende avsattning 95,3 86,7 95,3 86,7
Rante- och basbeloppsupprakning 2,1 2,3 2,1 2,3
Nya forpliktelser under aret 53 8,0 53 8,0
Ovrig Post 0,3 -0,4 0,3 -0,4
Arets utbetalningar -3,5 -3,0 -3,5 -3,0
Forandring av 16neskatt 1,0 1,7 1,0 1,7
Totalt avsatt till pensioner 100,7 95,3 100,7 95,3
Aktualiseringsgrad 81 % 81% 81 % 81 %
Not 15 Andra avsattningar Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Uppskjuten skatt i obeskattade reserver 1,5 15 0,0 0,0
Uppskjuten skatteskuld héanforlig till skillnad mellan skatte-

massiga och bokforingsmassiga avskrivningsplaner o 25 0.0 0.0
Summa 6,0 4,0 0,0 0,0
Not 16 Langfristiga skulder Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Lan i banker och kreditinstitut 512,2 603,1 20,0 20,0
Skuld for anslutningsavgifter 8,3 7,6 8,3 7,6
Skuld investeringsfond VA 2,5 2,5 2,5 2,5
Skuldfér investeringsbidrag 1,8 1,5 1,8 1,5
Summa 524,8 614,7 32,6 31,6
Genomsnittlig ranta 2,1% 22% 0,3 % 35%
Genomsnittlig rantebindningstid 3ar 3ar 3ar 2 ar

L&n som forfaller inom

1ar 0,0 20,0 0,0 20,0
2-3ar 1131 102,6 10,0 0,0
3-5ar 322,3 257,7 10,0 0,0
5-ar 76,8 222,8 0,0 0,0

Kommunen anviander Huvudmetoden avseende lanekostna-
der
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Not 17 Kortfristiga skulder Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Skulder till kreditinstitut 91,4 12,8 0,0 0,0
Leverantorsskulder 41,2 40,0 32,3 29,4
Upplupna semesterloner inkl soc avg 30,3 28,1 30,3 28,1
()vriga skulder avseende personal 48,2 42,3 48,2 42,3
()vriga kortfristiga skulder 21,3 4,1 19,6 1,9
()vriga upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 58,0 51,4 445 37,8
Summa 290,3 178,8 174,8 139,6
Not 18 Pensionsforpliktelser som inte har tagits upp Koncernen Kommunen

bland skulderna eller avsittningarna 2020-12 2019-12 2020-12 2019-12
Ingdende ansvarsforbindelse 210,5 221,5 210,5 221,5
Fortroendevalda tillkommer 0,0 0,0 0,0 0,0
Réanteupprakning 1,5 1,5 1,5 1,5
Basbeloppsupprakning 4,9 5,4 4,9 54
Andrad diskonteringsrinta 0,0 0,0 0,0 0,0
Ny intjanande -0,4 0,5 -0,4 0,5
Ovrig post -3,3 -8,2 -3,3 -8,2
Arets utbetalningar -10,3 -10,3 -10,3 -10,3
Summa pensionsforpliktelser 202,9 210,4 202,9 210,4
Loneskatt 49,2 51,1 49,2 51,1
Utgdende ansvarsforbindelse 252,0 261,6 252,0 261,6
Aktualiseringsgrad for underlaget 81 % 81% 81 % 81 %
Pensionsstiftelse

Ingdende varde pensionsstiftelse 89,6 77,7 89,6 77,7
Arets vardeférandring 3,1 11,9 3,1 11,9
Gottgorelse -6,2 0,0 -6,2 0,0
Utgdende varde pensionsstiftelse 86,5 89,6 86,5 89,6
Not 19 Ovriga ansvarsforbindelser Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Borgensitaganden

Dotterbolag

Hebyfastigheter AB 0,0 0,0 228,5 235,1
Hebygardar AB 0,0 0,0 355,1 360,8
Ovriga

Kommunalt férlustansvar for egna hem

Vafab Miljo AB 12,2 10,1 12,2 10,6
Sala-Heby Energi AB 33,2 16,0 33,2 26,0
Sala-Heby Energi Elnat AB 2,5 2,0 2,5 2,0
Summa 47,8 28,1 631,4 634,5
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Not 20 Ej likviditetspaverkande poster Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Av- och nedskrivningar 37,7 30,4 6,3 7,1
Avsatt till pensioner 5,4 8,6 54 8,6
Loneskatt pa Gottgorelse 1,2 0,0 1,2 0,0
Ovriga avsattningar 2,0 0,8 0,0 0,0
Resultatfond VA 1,9 -3,1 1,9 -3,1
Upplésning av bidrag till statlig infrastruktur 0,3 0,3 0,3 0,3
Realisationsvinster/-forluster -2,6 -0,4 -1,8 -0,3
Ovrigt 0,0 0,1 0,0 0,1
SUMMA 46,0 36,7 13,4 12,7
Not 21 Leasing Koncernen Kommunen

2020-12 2019-12 2020-12 2019-12

Operationella leasingavtal

Minimileaseavgifter

Med forfall inom 1 ar 2,8 3,5 2,8 3,2
Med forfall inom 1-5 ar 3,2 5,7 31 4,3
Med forfall senare 4n 5 ar 0,3 1,3 0,0 0,0
Summa 6,3 10,5 5,9 7,5

Finansiella leasingavtal

Maskiner och inventarier

Totala minimileasingavgifter 0,5 0,7 0,5 0,7
framtida finansiella kostnader 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Nuvirde minimileaseavgifter 0,5 0,6 0,5 0,6
Med forfall inom 1 &r 0,3 0,1 0,3 0,1
Med forfall inom 1-5 &r 0,2 0,4 0,2 0,4
Med forfall senare an 5 ar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,5 0,5 0,5 0,5

Revisionsberattelse

Vi av fullméktige utsedda revisorer, har under 2020 granskat kommunstyrelsens, beredningens och
namndernas verksamhet. [ var roll som lekmannarevisorer har vi dven granskat verksamheten i
kommunens bolag.

Granskningen har dven omfattat den gemensamma 6verférmyndar-nimnden inom Uppsala
lan med Uppsala kommun som vardkommun samt samverkansndmnden for IT med Tierps
kommun som vardkommun.
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Styrelse och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med gillande mal, beslut
och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns
en tillracklig intern kontroll samt aterredovisning till fullméaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rakenskaper samt préva om
verksamheten bedrivits i enlighet med fullmiktiges uppdrag och mal samt de lagar och foéreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfatt-
ning som behdovs for att ge rimlig grund fér bedémning och ansvarsprovning.

De iakttagelser som gjorts finns redovisade i Revisorernas redogorelse for 2020 samt i de gransk-
ningsrapporter som dverldmnas till fullmaktige (se forteckning i bilaga).

Vi bedémer sammantaget att styrelse, demokratiberedningen och ndmnder i Heby kommun har
bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Storre negativa budgetavvikelser finns dock for Vard- och omsorgsnimnden med 7,8 mnkr, Utbild-
ningsndmnden med 6,8 mnKr. Trots att naimnderna vidtagit diverse atgarder under aret har dessa
inte varit tillrackliga for att nd den av kommunfullmaktige tilldelade budgeten.

Vi bedomer att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande.

For 2020 redovisas ett 6verskott pa 22,9 mnkr vilket innebar att resultatet ar 10,3 mnkr hogre an
budgeterat. Ett bidragande skal till det forbattrade resultatet dr arbetet med olika atgarder for att
na en balans i ekonomin samt 6kade statsbidrag pa grund av pandemin.

Vi bedémer att styrelsens, demokratiberedningens och nimndernas interna kontroll sammantaget
har varit tillrdcklig &ven om vissa brister har uppmarksammats, vilka framgar i revisorernas redo-
gorelse for 2020.

Utifran styrelsens och ndamndernas beskrivningar av den internkontroll man genomfort sa framgar
det fortfarande vissa brister inom upphandling och avtalsefterlevnad.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen till viss del ar forenligt med de finansiella
mal och verksamhetsmal som Kommunfullmaktige uppstallt.

Vi bedomer att resultatet delvis ar forenligt med de finansiella mal som fullmaktige faststallt i
budget 2020. Av de tre finansiella malen har det om soliditet inte uppfylits.

Vi bedomer att verksamhetens utfall bara delvis ar forenligt med de av fullmaktige faststallda fem malen i
budget 2020. Utifran dessa mal har namnderna och styrelse beslutat om egna effektmal, totalt 44 stycken.
Av dessa har endast 12 bedomts vara uppfyllda, 17 effektmal bedéms vara delvis uppfyllda och 15 effekt-
mal har inte uppfyllts.

Vi tillstyrker att kommunfullmiktige beviljar kommunstyrelsen, demokratiberedningen och
namnderna och dess ledamoter ansvarsfrihet for 2020

Vi tillstyrker att kommunfullmiktige beviljar IT-naAmnden samt den gemensamma 6verfor-
myndarnimnden och dess ledamdéter ansvarsfrihet fér 2020.

Vi tillstyrker att kommunens arsredovisning for 2020 godkénns.

Kommunfullmaktige, Arsredovisning 46(141)



Heby den 6 april 2021

Sven Erik Eriksson  Maire Lautakoski Jan Alriksson

Maud Plantin Par Rickman Ulf Fahlstad

Jav har anmalts av Maud Plantin avseende granskningen av éverformyndarndmnden.
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Bilaga 1: Verksamhetsredovisning for namnder och styrelse
Kommunstyrelsen

Sammanfattning av periodens viktigaste handelser

Covid 19

2020 har praglats av omstillning i kommunens och kommunstyrelsens verksamheter pa grund av raddande
pandemi Covid-19. Besok till kommunhus och andra arbetsplatser har minskat och distansarbete har blivit
det normala for de flesta av kommunstyrelsens verksamheter. Vissa omraden blev sarskilt paverkade av pan-
demin da man fick stilla om till att arbeta med samordningen av insatser. Detta berdr bland annat krisbered-
skap, naringsliv, kommunikation och medborgarservice. Internposten fick delvis stillas om till att leverera
skyddsmaterial till dldreomsorgen. Under mars manad var Heby kommun i stabsldge under tva dagar. Sta-
bens uppdrag var att sdkra tillgang pa skyddsmaterial, vikarier till ldreomsorgen och stirka upp kommuni-
kationen. Efter att staben avvecklades 6vergick dessa uppgifter till ordinarie organisation, som hunnit férbe-
reda for det under tiden, med stdd fran en forstarkt informations- och samordningsfunktion (ISF). ISF har se-
dan dess samverkat veckovis, liksom kommundirektdrens ledningsgrupp, som férstarkts med nyckelfunkt-
ioner, en till tre ganger i veckan.

Andra delar av kommunorganisationen, framforallt kultur- och fritidsenheten, har stéttat upp kommunstyrel-
sens verksamhet sd att lagstadgad verksamhet kan utforas. Vildigt mycket utvecklingsarbete har stoppats
eller prioriterats ned.

Central forvaltning

Pa grund av smittorisken har de flesta méten med medborgare skett via telefon. Stora delar av utvecklingsar-
betet inom digitalisering, kommunikation och telefoni har fatt prioriterats ned. Hjalp fran andra verksam-
heter och extern hjalp har periodvis varit nédvandig for att klara viss lagstadgad verksamhet, Medborgarser-
vice har varit stangd for fysiska bes6k under perioder men successivt 6ppnat upp daremellan efter att ruti-
nerna starkts och skyddsglas sats upp i receptionen.

Gallande namndadministrationen har fokus legat pa att stilla om sammantréaden till digitala sammantraden,
och fa till en bra digital motesmiljo och stod till alla fortroendevalda. Under perioden april-augusti har arkiv
och registratur fatt prioriterat det allra nédvandigaste pa grund av en vakans, vilket inneburit att det forvalt-
ningsovergripande arbetet framtagandet av ndmndspecifika dokumenthanteringsplaner samt inférande av E-
arkiv har fatt skjutas fram till 2021.

Aven kommunikationsgruppens arbete har prioriterats om, dd de under hela perioden arbetat med kommu-
nikationen runt pandemin.

Raddningstjdnst

2020 kan betraktas som ett normalar, bade vad giller antalet anledningar till utryckning saval som storlek pa
intraffade handelser. Det som avviker ar det milda viadret som forlanger brandrisksdasongen avsevart. Fran
och med mars stélldes alla sjukvards- och brandutbildningar in. Fér att minimera smitta sa har uppdraget att
gora brandtillsyner, kontroll av brandlarmanlaggningar och handbrandsldckare inte fullgjorts.

Larmutrustning pa samtliga brandstationer ar utbytt under aret. Utrustningen larmar ut kdrerna vid larm.
Den gamla larmutrustningen ar 30-40 ar gammal och upphor att gilla fran och med januari 2021. Daedalos,
ett operativt IT-stdd har uppgraderats under aret. Systemet ar stod vid raddningsinsats och hanterar schema
och ar Ionegrundande for bade del- och heltid.

Flera anstallda har haft smitta med Covid-19. For heltid 16stes bemanningen genom att dndra fran fyra skift
till tre skift under de veckor som hade flest sjukdomsbortfall. Raddningschefen sa upp sig i juli for att borja
arbeta i en annan kommun. Kommunchefen forordnade operativ chef som raddningschef under rekryterings-
perioden.

Overformyndarnimnd

Sedan 1 januari 2020 ar FN:s Barnkonvention lag i Sverige. Inkorporeringen av konventionen har gett ett ut-
vecklat och tydligare barnrattsfokus samtidigt som det kommer vidga barnets ratt att yttra sig i alla atgarder
som ror barnet. Under varen 2020 har nimndens drendehanteringssystem uppgraderats. Uppgraderingen
ska sédkerstilla ett mer digitaliserat arbetssatt, tydligare processer och mindre risk att &renden tappas pa
grund av osdkerhet i bevakningar. Digitalisering dr en utmaning for hela 6verférmyndaromradet, men Upp-
sala lins Overformyndarndmnd har redan kommit 1angt i férhallande till Overférmyndare nationellt d& vi se-
dan 2014 skannar in allt material och dr mindre beroende av tillgang till akterna for att kunna handlagga vara
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arenden.

Overférmyndarnidmnden verkar ocksi i en styrgrupp for ett kommungemensamt projekt inom Uppsala kom-
mun gillande Sdkra meddelanden och e-underskrifter. NAmnden dmnar f6lja den digitala utvecklingen inom
relevanta omraden for att kunna sdkerstilla en effektiv och rattssdker 6verformyndarverksamhet 6verlag.

Namnden har inte sett nagon 6kad drendeméngd till foljd av situationen med Covid-19 som uppstatt under
forsta halvan 2020. P4 sikt finns en risk for en viss 6kning med hansyn till att delar av befolkningen fatt samre
ekonomi, psykisk ohalsa och samre forutsattningar pa grund av radande samhillssituation. Detta dr nagot
som ndmnden bevakar och utvirderar lopande. Det har inte varit nagra storre avvikelser i majligheten av att
rekrytera nya stallforetradare men det finns en lite storre tveksamhet hos stillféretrddarna att ta nya upp-
drag mot vad vi upplevt tidigare. Manga stallféretradare har en hog alder och kan sjilva vara i riskgrupp for
Covid-19. Namnden ger I6pande rad och soker utvecklingsmojligheter hos externa parter for att stallforetra-
darna ska kunna utféra sina uppdrag pa distans sa langt det ar mojligt.

Krisberedskap

Ar 2020 domineras av Covid -19. I stort sett alla planerade aktiviteter inom krisledningsomradet stalldes in
och ersattes av pandeminhantering. Krisledningsstaben blev aktiverad i mars och arbetade framst med att
rekvirera skyddsmateriel, personalplanering och kommunikationsfragor. Efter ett par dagar avaktiverades
staben och arbetet 6vergick till en Inriktnings- och samordningsfunktion (ISF-grupp). ISF-gruppen var aktiv
fram till arsskiftet. Fran och med varen var ocksa Frivillig resursgrupp (FRG) anlitade av kommunen for att
handla mat och gora apoteksarenden at aldersgruppen 70 ar och aldre.

Arbetsmarknadsenheten

Arbetet med arbetsmarknad har varit ett annorlunda dr med anledning av Covid-19. Trots det har arbetet
fortlopt men med vissa anpassningar. CLL/AME som i slutet av 2019 rekryterat nya medarbetare (deltid), har
under 2020 fokuserat pa att genomlysa och analysera AMEs uppdrag och forutsattningar tillsammans med
kommunens och kommuninvanarnas behov och pagaende aktiviteter, i syfte att 6ka kunskap och forstaelse
for vad vi inom ramen for AME gor och vad som saknas inom Heby kommun.

Detta arbeta har resulterat i tva nya tydliga inriktningar/aktiviteter for 2021:

1. CLL/AME har beviljats medel (2021) genom den sociala hallbarhetsfonden i syfte att bygga upp Portalen
for livsldngt ldrande.

2. Heby kommun har beviljats projektmedel for att starta upp en ny insats; Plattform for individstod i samver-
kan i Heby kommun - LOKUS via Samordningsforbundet. Insatsen kommer att paga i fyra ar (2021-2024).
Upphovet till ansékan ar ett gemensamt identifierat behov av att ytterligare starka och vidareutveckla nara
operativa samverkansformer lokalt. Valfardssystemen idag har en gemensam uppgift att fanga upp individer i
samverkan och minimera risken att ndgon "faller mellan stolarna”. Det finns 4nda manga som inte far mojlig-
het att ta del av de insatser som olika parter kan erbjuda.

Under ar 2020 har CLL/AME administrerat och tillhandahallit Feriepraktikplatser till ungdomar fédda 2003
och ungdomar som omfattas av KAA. Med anledning av Covid -9 kom beslut om att genomféra Feriepraktiken
2020 CLL/AME och arbetsgivare mycket sent till handa. Trots detta lyckades man fa fram 30 feriepraktikplat-
ser inom i huvudsak fritids, skola och Fun Camp. Heby kommun finansierade 10 Feriepraktikplatser och ge-
nom samverkan med Arbetsféormedlingen (Statligt bidrag; Sommarjobbssatsningen) finansierades ytterligare
20 feriepraktikplatser.

Under 2020 har CLL/AME &dven arbetat med att skapa kdnnedom och férutsattningar for Heby kommun att ta
del av arbetsmarknadspolitiska insatser. [ detta arbete har Extratjanster varit i fokus. Detta da en tidigare lo-
kal 6verenskommelse mellan Heby kommun och fackférbundet Kommunal behévt ses dver for att mojliggora
vagar framat. Overenskommelsen har nu sagts upp och dialog och férhandling med Kommunal om tillsittning
av extra tjanster inom Heby kommun pagar.

CLL/AME gar ett nytt spannande ar till mdtes dar bade utformning och uppstart av Portalen fér Livsldngt Id-
rande samt Individstéd i samverkan kommer att vara huvudspar. Inom ramen for detta arbete kommer sam-
verkan och resurs- och kompetensutvaxling mellan kommunens férvaltningar och verksamheter, samt ex-
terna parter vara i fokus, i syfte att:

e Skapa en god samverkansstruktur - och kultur

e Genom att utveckla ndra samverkan mellan olika verksamheter bidra till effektiv anvindning av ge-
mensamma resurser

e Underlatta och férbattra moéjligheterna for individen att fa ratt forsérjning
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e Oka andelen individer som tillgodogér sig arbetslivsinriktad rehabilitering och kommer vidare i re-
habiliteringsprocessen

[ detta arbete ser CLL/AME att nya strukturer och arbetsprocesser kommer att behdva utvecklas och fastslas,
nya roller utformas och tillsittas, samt nya medarbetare att rekryteras efter behov

Néringsliv och landsbygdsutveckling

Ett stort fokus under dret sedan pandemin startade i mars har legat pa att stddja lokalt naringsliv, det har
bland annat inneburit:

e Stodatgarder till foretagare beslutade av kommunstyrelsen i mars.

e Heby Foretagsakut med kostnadsfri radgivning kommunen tillsammans med Nyforetagarcentrum
Norduppland, Almi Uppsala samt Arbetsférmedlingen i Uppsala lan.

e  Uppsokande verksamhet branschvis.
e Erbjuder matchning for att hitta eller anmala sig som tillgidnglig arbetskraft.
e Uppstart av natverket #TillsammansforSalaHeby.

Foretagarna i Hebys deltog pa KF i juni for att hylla Arets Foretagare och Arets Unga Foretagare. Foretagarnas
regionchef for Malardalen medverkade med analys av coronasituationen och pétalade den vikt lokala na-
ringslivet har i kommunen.

En varuférsorjningsplan har tagits fram och antogs av kommunstyrelsen i november.

Pa grund av pandemin beslutades om att stilla in 2020 ars upplaga av Fest i Heby. Men pandemin har inte
bara lett till trakigheter. Landsbygden ar i manga fall en stor vinnare, di resursmedvetenheten i landet och
virlden 6kade och ménga av vara resurser tillverkas och finns pa landsbygden. Aven livskvaliteten p4 lands-
bygden blev plotsligt hardvaluta, da reserestriktioner inférdes och distansarbetande dkade. En effekt av det
kan mycket troligt vara framgangen for vara lokala initiativ med REKO-ringar, vilket det startats tva stycken i
kommunen under sommarsisongen, i Ostervala respektive Tarns;jo.

Samhaillsplanering
Planering

Inom arbetet med den férdjupade 6versiktsplanen for Morgongava borjar ett samradsforslag att ta form. Un-
der aret har dialoger genomforts internt, externt och med invanarna. Planforslaget ska forankras internt och
en bestilld skyfallskartering ska arbetas in i planforslaget.

Under aret har sex planer fatt planuppdrag. Det géller planerna DP4 392 ”"Nasaret 5”, DP 393 "Forsbo 1:60
och del av 1:76”, DP 394 "Horrsta Norra”, DPa 395 "0Ol-Jansberget, del av Hov 4:1”, DP 397 "Tarnsjo 25:1 och
36:1” samt DP 396 "Verksamhetsmark Harbo Forsbo 1:66”. Planuppdraget fér DP 386 "Nordsj6 2:10, 8:1
m.fl.” har dndrats till DP 386 "Nordsj6 2:84” och omfattar nu endast en fastighet. Planuppdraget for Vard- och
omsorgsboende i Horrsta (alternativ lokalisering) har upphévts och ersatts av ovanstaende planuppdrag for
"Horrsta Norra". Plandndring géllande Brinda tomten, Hov 48:1 i Ostervéla fick ett negativt planbesked.

Planarbete har pabérjats for sju planer: DPa 381 "Prastgarden Ostervala”, DP 376 "Tegelmastaren”, DP4 392
"Nasaret 5”, DPa 395 "0l-Jansberget, del av Hov 4:1”, DP 393 "Hogta” Forsbo 1:60 och del av 1:76, DP 394
”"Horrsta Norra” och DP 388 "Horrsta backe etapp I1”. Planarbetet for DP4 381 "Prastgarden Ostervala" har
dven avslutats pa planintressentens begaran, likasa planarbetet for DP 377 Amsjo 1:1 "Villatomter i Vittinge”.

Sex detaljplaner har antagits och vunnit laga kraft. Det giller planerna DPa 392 "Nasaret 5”, DP 370 "Ravsjo-
backen”, DP 375 "Harbonas”, DP 387 "Vard- och omsorgsboende i Heby”, DP4 379 “Lattharven 4” samt DPa
374 "Gamla Wahlstedts, Hov 47:1 Ostervéla”. DP 391 "Del av Morgongéva 15:14” har antagits och vann laga
kraft januari 2021.Vid ingdngen av 2021 finns sex pagaende detaljplaner och fyra vilande. I planlistan finns
fem detaljplaner.

Arbetet med nytt kulturmiljoprogram i samarbete med Upplandsmuseet har fatt uppdragsbeslut och startat.
Tidsplanen stracker sig fram till slutet av 2021.

Mark och exploatering

Fastigheten Vasterlovsta Prastgard 2:2 har kopts in av Heby kommun och déarefter salts till byggforetaget
Hajime AB for en kopeskilling pa 14 710 560 kr. Hajime AB ska uppfora ett nytt vard- och omsorgsboende pa
fastigheten.
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Kommunen képte ett faktureringsprogram kallat ProjectCompanion, som en del av arbetet med att inventera
kommunens alla arrende- och nyttjanderattsavtal. Programmet lagrar avtal, haller reda pa faktureringstider
och tar fram arsresultat. Inkop av nytt system har underlattat arbetet med arrenden och gett oss béttre koll
pa avtal och fakturering. Vi har under aret ocksa dvertagit viss fakturering av arrenden som tidigare legat pa
ekonomienheten respektive centralt i forvaltningen.

En ny markforvaltare paborjade sin anstillning pa Mark- och planeringsenheten. Markforvaltaren arbetar
med bland annat markupplatelser, arrenden och férorenade omraden. Arbetet med framtagande av ny mark-
policy har fortsatt under aret och berdknas att fardigstallas ar 2021.

Infrastruktur

Medborgarloftet i Harbo genomférdes. Majoriteten av inkomna forslag rorde Trafikverkets vagar och vissa av
synpunkterna omfattades redan av arbetet med AVS for vag 272. Det gor att kommunen inte kunnat genom-
fora nagra atgarder.

Kommunen, regionen och foretagen i Morgongava foretagspark fortsatter med projektet hallbara transporter
i Morgongava. Tre nya parter till projektet har tillkommit (Babyland, Widforss och Catena). Alla parter ar
overens om den gemensamma 6verenskommelsen och pressmeddelanden har gatt ut. Fokus ligger nu pa att
arbeta med handlingsplan och genomféra atgarder/aktiviteter.

Atgardsvalsstudien for vag 272 fardigstilldes under aret och atgardsvalsstudie for viag 72 paborjades vid ars-
skiftet 2020/2021. Objekt till genomforandeplanen for atgarder i transportsystemet ar inskickat. Atgarderna
omfattar gdng- och cykelvdgar i/mellan Harbo och Ostervala, gang- och cykelvigar i Tarnsjé samt utredningar
for atgarder vid plankorsningen i Morgongava.

Arbete med Riktlinjer for sakra skolvagar paborjades under éret.

Under aret har dven en tat dialog forts mellan kommunen och Region Uppsala om kommande bredbandsstod
fran PTS under 2021. En tat dialog har ocksa forts med Trafikverket och Region Uppsala om infrastruktur och
plankorsningar i samband med arbetet med ny fordjupad 6versiktsplan i Morgongava.

Kart- och mdt

Upphandlingen for matverksamhet slutférdes. Vinnare blev Metria AB. I samband med upphandlingen togs
en ny taxa for nybyggnadskarta fram. Aven en ny rutin for bestillning av nybyggnadskarta har framarbetats.
Under aret har ett nytt kartsystem, Geosecma, inforts och en internutbildning for anvindare samt anvandar-
tester har genomforts.

Kommunens primarkarta (fil-baserad) konverterades till en digital primarkarta och i samband med det bygg-
des en databas féor kommunens primarkarta. Detta skedde som ett forsta steg i forberedelserna for arbetet
med en digital samhéllsbyggnadsprocess.

Heby kommun 6vergick till héjdsystem RH 2000 den 1 januari 2021.

Rutin for framtagande av delegationslista, ajourhallning av byggnader, adresser och lagenheter i LINA samt
bestillning av inmatning till primarkartan har framarbetats. Hemsidan har ocksa uppdaterats med mer utfor-
lig information om adresser.

Externa utforare av kdrnverksamhet

Utférare Ar 2020 Ar2019 Forandring Kommentarer
Naturskog AB 0,6 -0,6

Sala kommun 12,3 12,4 -0,1 R&ddningstjénst
Tierps kommun 8,3 5,4 2,9 IT-centrum

Knivsta kommun 0,0 -0,1 0,1

Uppsala kommun 1,8 1,9 -0,1  Overformyndarnamnd
Summa 22,4 20,3 2,1

Ar 2020 kopte kommunstyrelsen in kiarnverksamhet till ett virde som ar 2,1 miljoner hogre an ar 2019. Ok-
ningen beror pa att IT-centrum redovisade ett 6verskott 2019. fér ar 2020 redovisar verksamheten ett
mindre underskott.
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Ekonomisk uppfodljning

Kommunstyrelsens ordinarie verksamhet

Driftsbudget Bokslut2020  Budget 2020 A"l‘l’;'l‘;rlse Bokslut 2019
Intékter 101,7 100,5 1,2 92,1
Kostnader -179,6 -182,8 3,2 -169,3
Nettokostnad -77,9 -82,2 4,4 -771
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter -1,5 -4,7 3,2 -3,4
Netto -1,5 -4,7 3,2 -3,4
Arbetsmarknadsenheten
. Avvikelse
Driftsbudget Bokslut 2020 Budget 2020 helar Bokslut 2019
Intékter 1,8 1,9 -0,2 1,7
Kostnader -3,1 -3,2 0,1 -3,2
Nettokostnad -1,3 -1,3 0,0 -1,5
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0, 0,0
Utgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Omstallningskostnader
Driftsbudget Bokslut2020  Budget 2020 A"l‘l’:l‘;r'se Bokslut 2019
Intdkter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -2,0 -5,2 3,2 -7,4
Nettokostnad -2,0 -5,2 3,2 -7,4
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Sociala investeringar
Driftsbudget Bokslut2020  Budget 2020 A"l‘l’:l‘;:se Bokslut 2019
Intékter 0,1 0,2 0,0 0,0
Kostnader -0,6 -2,2 1,6 0,0
Nettokostnad -0,5 -2,0 1,5 0,0
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
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Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade

Kommunstyrelsens ordinarie verksamhet

Verksamhet Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
Kommunfullméktige
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -2,0 -2,4 0,5 -2,4
Nettokostnader -2,0 -2,4 0,5 -2,4
Demokratiberedningen
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,1 -0,2 0,1 -0,2
Nettokostnader -0,1 -0,2 0,1 -0,2
Revisionen
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,8 -0,9 0,1 -0,9
Nettokostnader -0,8 -0,9 0,1 -0,9
Kommunstyrelsen
Politisk verksamhet
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -2,2 -2,4 0,3 -2,3
Nettokostnader 2,2 -2,4 0,3 -2,3
Kommunstyrelsen operativa verksam-
het
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader 2,7 -3,2 0,5 -4,3
Nettokostnader -2,7 -3,2 0,5 -4,3
Raddningstjdnsten
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -14,4 -14,8 0,3 -14,4
Nettokostnader -14,4 -14,8 0,3 -14,4
Samverkansndmnden IT
Intakter 7,6 7,5 0,2 0,1
Kostnader -17,0 -18,0 1,1 -7,9
Nettokostnader -9,3 -10,6 1,3 -7,8
Overférmyndarnimnden
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -1,8 -2,0 0,2 -1,9
Nettokostnader -1,8 -2,0 0,2 -1,9
Arbetsmarknadsenheten
Intékter 1,8 1,9 -0,2 1,7
Kostnader -3,1 -3,2 0,1 -3,2
Nettokostnader -1,3 -1,3 0,0 -1,5
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Verksamhet Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
Central férvaltning

Intékter 90,2 89,7 0,5 88,3
Kostnader -128,9 -128,9 0,0 -124,9
Nettokostnader -38,6 -39,1 0,5 -36,6
Sambhaillsplanering

Intakter 2,1 1,5 0,6 2,0
Kostnader -6,7 -6,7 0,0 -6,9
Nettokostnader -4,6 -5,2 0,7 -4.9
Summa intikter 101,7 100,5 1,2 92,1
Summa kostnader -179,6 -182,8 3,2 -169,3
Summa nettokostnad -77,9 -82,2 4.4 -77,1

Omstillningskostnader
Verksamhet Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Personal -0,5 -5,0 4,5 -6,2
Lokalkostnader -0,5 -0,2 -0,3 -0,4
Ovrigt -1,0 0,0 -1,0 -0,9
Nettokostnad -2,0 -5,2 3,2 -7,4
Sociala investeringar

Verksamhet, Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
Sociala investeringar 0,0 1,5 1,5 0,0
Dans utan krav 0,1 0,2 0,0 0,0
Funcamp 0,3 0,4 0,0 0,0
Nettokostnad 0,5 2,0 1,5 0,0

Kommentar till arets utfall

Kommunstyrelsen redovisar ett arsbokslut pd +4,4 miljoner kronor.

Kommunfullmaktige, Demokratiberedningen och revisionen redovisar en positiv budgetavvikelse med 0,7
miljoner kronor. Den storsta forklaringen laga sammantradeskostnader.

Kommunstyrelsens egna delar redovisar en positiv budgetavvikelse pa 2,5 miljoner kronor. Avvikelserna be-

ror pa lagre sammantradeskostnader, 0,3 miljoner kronor, Féreningsavgifter, 0,5 miljoner kronor, Raddnings-
tjansten, 0,3 miljoner kronor, Overférmyndarnéimnden, 0,2 miljoner kronor. Samverkansnamnden IT kapital-
kostnader, 1,3 miljoner kronor.

Central forvaltning redovisar en positiv budgetavvikelse pa 0,5 miljoner kronor. Orsaken till avvikelsen ar en
sammantagen ekonomisk dterhdllsamhet, att avsatta medel inte har utnyttjats dels pa grund av Covid 19 och
dels effekt av vidtagna atgarder for att uppna de resultatkrav pa minst 2 miljoner kronors 6verskott som be-
slutats.

Sambhillsplanering redovisar en positiv budgetavvikelse pa 0,7 miljoner kronor. Overskottet beror framfor
allt pa lagre personalkostnader pa grund av foraldraledigheter, mindre konsultkostnader for detaljplaner och
den kommande 6versiktsplanen samt dven pa att kostnader for egna detaljplaner till en del finansieras ge-
nom markintakter.

Omstéallningskostnaderna redovisar en positiv budget avvikelse pa 3,2 miljoner kronor.
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Forklaringen till att sociala investeringar redovisar en positiv budgetavvikelse pa 1,5 miljoner kronor beror
pa att under aret har det beviljats medel ur avsatt medel for sociala investeringar for tva projekt. Dans utan
krav 0,35 miljoner kronor och 0,17 miljoner kronor fér Fun Camp.

Investeringar

Typ av investering Bokslut 2020 gll;((:gi;;tei(f)dzr(: Avvikelfe Overfars il
fr 2019 Helar 2021
Kommunstyrelsen
E-arkiv 0,0 0,6 0,6 0
Tillgdnglighet 0,0 0,6 0,6 0
Exploatering Kronan 0,0 0,0 0,0 0
Natfunktionalitet 0,5 2,5 2,0 0,4
Tillvaxtskapande 0,0 1,0 1,0 0
Markinkop Osby 1,0 0 -1,0 0
Gaddsjo 4:7 0,0 0,0 0,0 0
Summa kommunstyrelsen 1,5 4,7 3,2 0,4

Atgirdsplan: effektiviseringar och besparingar

Atgardsplan for att hantera underskott har inte varit aktuell att uppratta. Dock har dterhallsamhet tillimpats
for att klara av den effektivisering som beslutats om i mal och budget.

Uppfoljning av internkontrollplan

Kommunstyrelsen har i samband med antagande av verksamhetsplan fér 2020 beslutat om tre punkter for
internkontroll.

Den forsta ar hamtad frdn genomford risk- och sarbarhetsanalys enligt lagen (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinira hiandelser i fredstid och hojd beredskap. I denna lyfts de bris-
ter eller utvecklingsomraden som identifierats for att forbattra kommunens formaga att klara en extraordi-
ndr handelse.

Kontrollpunkten var att underséka huruvida det finns reservkraft till de kommunala anldggningar som
anses behova kraftforsorjas vid hindelse av en kris. Granskningen redovisades pa kommunstyrelsens
sammantrade 26 januari 2021 och visade pa tydliga brister i anldggningarna. Kommunstyrelsen gav darfor
forvaltningen i uppdrag att presentera en plan pa atgarder for att fa till stind &ndamaélsenlig kraftférsorjning
for kommunens verksamheter.

Utover detta kontrollomrade fanns det motiv att genomfoéra internkontroll inom det ekonomiska omradet.
Grundlaggande for att nimndernas, styrelsen och fullméktiges politiska intentioner och beslut ger avtryck i
verksamheterna ar att det finns fungerande ekonomiska styrmodeller i alla verksamheter. Modeller som styr
hur medel fordelas. Det finns tecken pa att detta brister i en del verksambheter, vilket leder till att fattade be-
slut inte far fullt genomslag men &dven till samre effektivitet. Darfor beslutades det att en granskning skulle
goras av Att avtal foljs vid inkép i kommunens verksamheter och att avtal féljs upp.

Granskningen presenterades pa kommunstyrelsens sammantrdde i december 2020. Avtalstroheten f6ljs upp
utifran en lista 6ver leverantorer som respektive nimnd kopt varor eller tjanster fran under 2019 och dar
avtal saknas i kommunens avtalsdatabas. Totalt bestod listan av 33 leverantorer. Utredningen visade att det
ibland saknas kunskap runt vad offentlig upphandling innebéar och att det beh6vs stéd i form av information
om faststallda regler och riktlinjer. Det upplevs ocksa som svart att soka fram upphandlade avtal bade i kom-
munens nya upphandlingssystem, Tendsign, men ocksa i Kommentus.

Forvaltningen har darfor tagit fram foljande forslag pa atgarder:

e Fortydliga roller och ansvar kopplat till upphandlingsenheten
e Utbildning i kommunens upphandlingssystem Tendsign och i Kommentus avtalsdatabas.
e Fortydliga forvaltningarnas rutiner och processer avseende kop mot ramavtal.
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En sista kontrollpunkt till 2020 ars internkontrollplan berér kommunstyrelsens delegationsordning, namli-
gen att delegationsbeslut redovisas till kommunstyrelsen pa ett korrekt siatt. Granskningen presentera-
des pa kommunstyrelsens sammantréade i oktober 2021.

[ utredningen har forvaltningen sett 6ver vilka beslut som anmalts till kommunstyrelsen sedan 1 januari
2018 och samlat in svar fran delegater gédllande deras delegationer och bett dem uppskatta frekvensen per ar
for hur ofta de fattar beslut for respektive delegerad beslutsfunktion.

Sammanfattningsvis finns det en rutin for sjalva anmalan till kommunstyrelsen som fungerar och som liknar
ovriga kommuners rutiner for detta inom lanet. Det finns en kompletterande rutin for att finga upp oanmalda
anstéllningsbeslut. Men det ar svarare att fanga in i vilken omfattning det kan fattas delegationsbeslut som
det inte finns ndgon dokumentation for. Undersokningen visar att det finns stora brister inom flera omraden
dar beslutsfunktioner delegerats. Vilka konsekvenser detta kan fa vet vi inte riktigt och det ar magjligt att de
inte ar sa stora, men fragan bor dnda utredas parallellt med att kunskapsnivan hos kommunstyrelsens dele-
gater maste hojas. En annan fraga dr om det ar maojligt att skapa kompletterande stédrutiner for vissa typer
av delegationsbeslut dar det kan finnas dokumentation fran andra system.

Kommunstyrelsen godkdnde rapporten men riktade kritik mot forvaltningen for att inte alla delegationsbe-
slut delges som de ska. Forvaltningen far i uppdrag att se 6ver sina rutiner kring kommunstyrelsens delegat-
ionsordning och presentera en slutrapport i samband med Arsredovisning 2020.

Sedan dess har en avstamning gjorts med berdrda delegater for att se 6ver mdjligheten att forbattra delegat-
ionsomraden dar det fanns tydliga skillnader mellan beslutsfrekvens och frekvens av anmalda beslut. Detta
har lett till att stodrutiner tagits fram for omradena ekonomi, upphandling och avtal. Nu finns det extra stod
for att sakerstélla att t.ex. tilldelningsbeslut och momsdeklarationer anmals till kommunstyrelsen.

Uppfoljning av ndringslivsstrategin

Arbetet har blivit forsenat till viss del pa grund av pandemin. En del av strategins ambitioner kraver kommu-
nikationsinsatser, och just den kompetensen ar en av de som drabbats mest av pandemin. Det har varit
tvunget att prioritera hart. Det innebar att den aktivitetsplan for att genomfora naringslivsstrategin blir klar
under 2021.

Redogorelse for arbetet med att implementera strategin:

Forbattringsomrade 1:
Oka dialogen mellan ndringslivet, tjiinstepersoner och politiker.

Kommunikationsgruppen har tillsammans med naringslivet tagit fram en turistsida pd kommunens hemsida
samt en lank till Instagram. Sidan administreras av kommunens webmaster.

Aktivitet 1:
Webbsida - Utifrdn och in perspektiv

e Enny ingadng till hemsidan blev klar under aret - For dig som foretagare. Hir samlas allt som ror fore-
tagare. Arbetet med pandemin och avvaktan pa beslut om en ny plattform fér hemsidan har gjort att
arbetet ar férsenat.

e Forbattringar pa hemsidan under "tomt och markférsaljning”. Tydligare info om vad som géller olika
typer av markkop.

e Viharlagt upp en intresseanmalan for foretag att ta emot besok fran kommunen.

e Upphandlarna ska presentera upphandlingslistan minst tva ganger per ar for Kommunstyrelsen och
sedan ska listan finnas pa hemsidan.

Aktivitet 2:
Sociala media - Facebook, Instagram.

e Satsat mer pa facebook-annonser vid forsaljning av tomter.

e jobbaihebykommun - Instagram for att beskriva hur det ar att jobba i Heby kommun pa de olika en-
heterna som beskrivs veckovis

e upplevhebykommun - Instagram som kompletterar besdkssajten

Aktivitet 3:
Muntlig och skriftlig information - telefon, méten
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e Cirka 250 foretagskontakter under aret for att soka upp foretag under pandemin.

e Digitala dukade bord har genomforts under aret. Exempelvis anordnat moéte med fokus pa néringsli-
vet i Ostervala tillsammans med lokala féretagare, politiker och tjanstepersoner.

e Mote med forenings- och néringsliv for att fa input for att ta fram en ny fordjupad dversiktsplan for
Morgongava. Oversiktsplanen kommer att visa hur olika mark och vattenomréaden ska utvecklas. Fo-
kus pa verksamheter.

e Nyhetsbrev fran naringslivsstrategen skickas ut till naringslivet genom vart foretagsregister. Tre ny-
hetsbrev har skickats ut under 2020.

e Riddningstjanst har malsattningen att hinna med att traffa fler féretag for att informera om hur re-
gelverket ar uppbyggt samt hur ett bra forebyggandearbete kan bedrivas.

Aktivitet 4:
Modtesplatser - Foretagstrdffar, Fokusgrupper, Féretagsmingel, Kompetensutveckling

e Digitala moten eller telefonkonferenser med VD-Natverket och besdksnaringsnatverket.

Forbattringsomrade 2:
Oka matchning mellan ndringslivets, skolans och arbetslivets behov.

Aktivitet 1:
Det entreprendriella ldrandet inférs i Grundskolan

o Uppmuntrat Rektorerna/skolorna till ett nira samarbete med Ung Foretagsamhet samt att arbeta
med deras utbildningsmaterial Vart samhaélle och Se mojligheterna.

e Vihar startat ett vardegrundsarbete under 3 ar tillsammans med LIKA OLIKA, ett socialt utbildnings-
foretag.

Aktivitet 2:
Hur hantera privatekonomin och ga vidare till att driva féretag. Viv in denna kunskap i férskolan och Grundsko-
lan

e Ung foretagsamhet och Sala Sparbank utbildade tillsammans elever i ak 9 inom privatekonomi ge-
nom aktiviteten Framtidskoll med hjalp av laromedlet Din ekonomi och framtid.

e  Rookie Startups genomférdes under fyra veckor i juni och juli 2020. 16 deltagare startade varav 14
fullféljde programmet.

Aktivitet 3:
Fd foretag att ta emot fler Praoelever och praktikanter

e Harvar vi pa vag att utéka kommunens samarbete med naringslivet och kommunens verksamheter.
Tyvérr satte Covid 19 stopp for det eftersom ett fatal praktikanter och inga praoplatser kunde erbju-
das. I det fall det erbjods har risk- och konsekvensanalyser genomforts.

e Kommunen har képt in en modul till rekryteringsprogrammet Varbi, som organiserar och strukture-
rar processen kring feriepraktik. I detta program ser vi mdjligheter att gora samordning av prao- och
praktikplatser lokalt i Heby kommun. Under 2021 ska vi utforska mojligheterna att anvanda pro-
grammet.

o Foretagarnai Heby har visat intresse for att hjalpa till med att anordna praoplatser hos privata fore-
tag. Vi fortsatter dven arbetet med att kunna erbjuda platser i den kommunala verksamheten. Under
2021 kommer vi intensifiera arbetet med att organisera prao och praktikplatser.

Aktivitet 4:
Arbeta for att fG till fler ldrlingsprogram

e Kommunen har utvecklat och genomfor en solcellsmontorsutbildning pa larlingsniva med gott resul-
tat. 8 godkdnda studenter.

e Enlarlingsutbildning mot underskoéterska startade HT 2020. Vard- och Omsorgsforvaltningen har
samverkat for att erbjuda APL platser till de studerande. 10 deltagare.

e Planering av en larlingsutbildning for slaktare har inletts tillsammans med Foretagarna Heby.

e Orienteringskurs for att stirka kompetensen inom IT i en mer digitaliserad varld har genomférts un-
der VT 2020 for 13 deltagare.

Aktivitet 5:
Framtidsportal - grupp fér samverkan skola - ndringsliv

e Som tidigare beskrivet ska en analys av verktyget Varbi genomféras. Coronasituationen har gjort att
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vi inte kommit vidare.

Aktivitet 6:
Ta fram en gemensam plan fér entreprendriellt ldrande och studie- och yrkesvdgledning frdn Férskolan till Vux-
enutbildningen

e Planerna kunde inte genomféras under 2020. Vi startar upp arbetet VT 2021.

Forbattringsomrade 3:
Férbdttra service, bemétande och hantering av féretag.

Kommunikationsgruppen, naringslivsstrategen och beséksnaringsgruppen har under 2020 tagit fram en ny
turismsida for Heby kommun. Méjligheten for medborgarna att ta kontakt direkt med bygghandldaggarna i
Sala har genomforts genom att handlaggarna har fatt tillgang till behorighet och utbildning i systemet.

Strukturforandringar pa bygg och miljo i Sala har skett under aret. Detta har delvis begransat deras mojlig-
heter att samarbeta kring fragor som ror naringslivet.

Aktivitet 1:
Marknadsfora "Dukat bord”

e Information om hur vart arbetssatt Dukat bord presenterad pa hemsidan.

e Genomgang med ny verksamhetsansvarig pa Bygg och Miljé om hur vi kan samverka i drenden ge-
nom Dukat bord.

e Attdetvid introduktion av nyanstallda informeras om rutiner kring Dukat bord, NKI och konsultativt
forhallningssatt och bemotande.

Aktivitet 2:
Upphandling

e Arbeta for att andelen lokalproducerade livsmedel successivt ska 6ka. I dagslaget finns avtal gillande
lokalproducerad fisk och kott, dialog pagar inom Uppsam om att inféra ett dynamiskt ink6pssystem
for att kunna kopa mindre partier lokalproducerade livsmedel.

o  Uppfoljning av befintliga avtal pagar.

Aktivitet 2:
Tillgdnglig verksamhetsmark

Nytt industriomrade ar utvecklat i Heby.

Mojliggora flytt av verksamhetsomrade i Harbo - syftet ar att mojliggora for foretagare att expandera.
Fordjupad 6versiktsplan Morgongava ar under framtagande

Arbete med en ny markpolicy ar pa gang. Policyn ska bidra till att tydliggéra Heby Kommuns ambit-
ioner avseende mark gentemot intressenter samt skapa tydlighet vid hantering av markiarenden som
handlar om kop, forsiljning, markupplatelse eller avtal.

Aktivitet 3:
Infrastruktur - savdl vdg- och jarnvdgar som infrastruktur for kommunikation.

e Trafiksdkerhetsatgirder i Morgongava foretagspark i samband med Apotea 3.Trafikverket tar fram
en atgardsvalsstudie for vag 72 och vag 272. Syftet ar att hitta hallbara forslag pa atgarder for att for-
battra trafiksituationer i kommunen.

Aktivitet 4:
Samverkan for férbdttrad drendehantering

e luppstart av projekt gors en projektplanering och kommunikationsplan anpassad till projektets syfte
och mal.

e Fortsatt internt samarbete inom bygg och miljo samt med andra enheter inom kommunen i gemen-
samma drenden.

e Byggenheten har ambitionen att i ett aktivt deltagande informera och ta emot information fran andra
inom kommunen om hur processer kan effektiviseras kommunalt for att foretagare eller medborgare
ska bli sd korrekt och effektivt bemdtta som mojligt.

Aktivitet 5:
Informationstrdffar - planprocessen, bygglov, upphandling, miljé m.m.
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Raddningstjanst planerade aktiviteter att traffa ett storre antal fastighetsdgare under slutet av 2020
alternativt borjan pa 2021 for informationskvall har inte genomforts.

Planerade traffar har fatt stallas in pa grund av arbete med pandemin. Samt svarigheten att halla di-
gitala moten med naringslivet.

Forbattringsomrade 4:
Utveckla turism- och beséksndringen

Aktivitet 1:
Arbeta fram en gemensam vision och mdlsdttningar

Fortsatta driva utvecklingen och den strategiska planeringen tillsammans med aktérerna i beséksna-
ringsnatverk. Natverket bestar av de 115 aktdrer som ar presenterade pa besokssajten Upplevheby-
kommun.se.

Utvecklar en strategi for modern turistinformation dar alla blir mer delaktiga. Vi ska tillhandahalla
material sdisom kommunkarta, affisch etc. Traffa en gemensam dverenskommelse med alla aktorerna
i natverket. Resultatet ska bli att besokaren far turistinformation hos vem de dn besoker. Malet ar att
samtliga ska bli ambassadoérer for att uppleva Heby kommun.

Projektet Gasten i fokus ska resultera att det finns Besoksserviceplatser runt om i kommunen. Det dr
en enklare turistinformation, som dr en mindre del av en annan verksamhet. Har far gésten hjalp av
kunnig personal med enklare fragor samt tillgang till det material som tas fram under projektet. Ett
avtal tecknas med Heby kommun.

Aktivitet 2:
Arbeta med att ta fram beskrivningar av nuldget, erbjudanden, nyckeltal, etc.

Den utsedda arbetsgruppen i natverket kartlade under 2019 nulaget med vilka bes6ksmal, upplevel-
ser, boenden, handel, evenemang som finns 6ver hela kommunen. Vad beséksanledningar kan vara

- dlgpark, fiske, fagelskadning, bad/camping, hast-aktiviteter m.m. Nyckeltal sisom antal sysselsatta,
besokare, gastnatter och omsattning saknas och behdver kartlaggas.

Aktivitet 3:
Ta fram en gemensam plattform

Nuldgesanalysen har varit utgangspunkt nar vi har rekryterat bes6ksmal till besokssajten. Vi har ar-
rangerat arbetsstugor i Morgongéva, Tarnsjo och Ostervéla for att under pandemin fortsitta med te-
lefonarbetsstugor for att mota och anmaéla de aktorer som ville delta pa besdkssajten. Besoksna-
ringen drabbas hardast under pandemin, sa arbetet med besokssajten prioriterades.

Sedan 15 juni 2020 har vi en turist- och bes6ks webb dar vi har samlat kommunens beséksnaring
under ett paraply. En sajt som visar bade besdkare och invanare vad som finns kring att uppleva, ata,
bo, shoppa, tjanster och uthyrning samt skénhet och hélsa.

Strategi for vart Instagramkonto startades fore sommaren.

Annonsering om besokssajten i UNT och Sala Allehandas sommarbilagor.

Aktivitet 4:
Oka kdnnedom om varandras féretag och erbjudanden

Besoksnaringsnatverket startade utifran en workshop Digital kommunikation i nov 2018 med 10 f6-
retagare. Under en heldag fick de kunskap om varandras verksamheter. Natverket har under 2019
haft moten hos varandra for att arbeta med beséksnaringsstrategin. Sedan besokssajten publicerades
har vi genomfdrt manatliga digitala frukostméten under hosten. Det dr en utmaning att fa deltagarna
att ansluta sig till motet. Planerad busstur runt besoksmalen ligger pa is under pandemin. Besoks-
sajten ar en utmarkt plattform att ta reda pa vad andra aktoérer i kommunen erbjuder att uppleva.
Det planerade projektet Gasten i fokus kommer att erbjuda workshops om Digital ndarvaro, Omrades-
kunskap och Vardskap. Det planeras en digital rundresa under varen 2021.

Upphandlingsansvariga ska upphandla konferenser och liknande separat, dvs inte ansluta till storre
ramavtal, for att ka de lokala aktérernas mojlighet att kunna leverera till Heby kommun.

- Det har inte varit aktuellt att genomfora nagon sadan upphandling under 2020, men vi dr inte
langre anslutna till ndgot storre ramavtal.

Aktivitet 5:
Oka samverkan mellan ndringens foretag

Affarer skapas mellan manniskor, sa under pandemin har vara coronasidkra digitala méten i besoks-
ndringsnadtverket medfort att aktdrerna har presenterat sig fér varandra.
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e Under ett av vara digitala frukostmoten med Besoksnaringsnatverket har fokus varit pa hur foreta-
gen skulle kunna samverka.

e Detplanerade projektet Gasten i fokus som startar under februari 2021 kommer ge mdéjlighet till
O0kad samverkan mellan deltagarna.

o Festi Heby fortsitter att halla sina arrangorstraffar lokaliserade ute hos olika aktorer, for att 6ka
kdnnedomen om varandra och dven forstaelsen for vara aktorers forutsattningar. Inte aktuellt under
pandemin.

Framtidsbedémning

Digitalisering av kommunens gemensamma processer

Utvecklingen av att digitalisera vara verksamhetsprocesser innebér en rad investeringar som vi kommer att
behova gora framover. Under varen 2021 kommer inférande av E-arkiv att paborjas.

Kommunens hemsida har en mycket gammal plattform som inte langre gar att uppdatera. En modern platt-
form dr nédvandig for att ska kunna uppfylla nya lagkrav och behov pa digitala tjanster inom alla vara verk-
samhetsomraden.

En utredning ar genomford kring olika mojligheter att samverka om drift eller att drifta l6nesystemet i egen
regi. Att helt byta 16nesystem, vilket dr en grundforutsattning for att inga i lonesamarbete i lanet, kostar flera
miljoner kronor och flera ars omstallningsarbete. Vi kan konstatera att vi har ett formanligt pris for l1onesy-
stem idag genom samarbetet med Sala kommun. Heby kommun har valt att folja Sala kommun 6ver i webb-
versionen. Viss risk finns att upphandling maste ske till 2022 for Sala kommun som &r systemégare i samar-
betet.

Heby kommun har en manuellt hanterad och tidskravande rekryteringsprocess. Vi ser att antalet vakanta
tjanster okat de senaste aren, vilket gor att mycket arbetstid 1aggs pa ren administration. Samtidigt blir kom-
petensforsorjningen allt mer utmanande for kommunen som arbetsgivare. Vi har svart att na ratt sékande
med nuvarande rekryteringskanaler. Att annonsera i papperstidningar som vi gjort mycket tidigare dr bade
dyrt och ger inte langre ndgon avkastning i form av s6kanden. Daremot ser vi ett gott resultat av de senaste
arens forsok att annonsera digitalt.

Fordelar med en digitaliserad rekryteringsprocess ar att administrationen forenklas samt att vi kan vassa
vart arbetsgivarvarumarke ytterligare.

e Flera arbetsuppgifter som idag genomfors vid varje rekrytering skulle kunna tas bort eller forenklas,
vilket skulle spara arbetstid for manga funktioner. Tid som istillet skulle kunna laggas pa t.ex. att
analysera rekryteringsstatistik, utbilda chefer i kompetensbaserad rekrytering etc.

e Modern rekryteringskanal. Heby kommun &r den enda kommunen i Uppsala ldn samt évriga angran-
sande kommuner som inte har ett rekryteringssystem. Detta kan vara till nackdel féor Heby i konkur-
rensen bland s6kande, da vart ans6kningsférfarande kan upplevas som daterat och krangligt. Detta
innebar ett forenklat ansékningsférfarande dar ansdkan gors direkt i datorn eller genom koppling till
ens LinkedIn-profil.

Arbetsmarknad - Vikten av lokal samordning

Valfardsystemen idag har en gemensam uppgift att fanga upp individer i samverkan och minimera risken att
nagon "faller mellan stolarna”. Det finns &nda manga som inte far mojlighet att ta del av de insatser som olika
parter kan erbjuda.

Nuvarande ldage och efterfoljningar i och med coronakrisen paverkar och kommer givetvis paverka alla vara
enheters arbete under lang tid och det ar dérav extra viktigt att starka tidig samverkan for de kommuninva-
nare som behover det allra mest.

Heby kommun har det hogsta ohélsotalet i Uppsala ldan och vi ser darfor ett gemensamt behov av att i samver-
kan gora vad vi kan for att framja hélsa. Vi ser stora ekonomiska utmaningar som av alla parter kommer att
krava ett effektivt resursutnyttjande for att kunna ge stod at de som behover. Heby kommun ar inne i ett ak-
tivt internt utvecklingsarbete bade rérande skapande av nya insatser men dven avseende intern forvalt-
ningsovergripande samverkan. Det dr darav valdigt angeldget att i kombination med denna utveckling paral-
lellt vidareutveckla den externa samverkan med alla parter lokalt.

For Heby kommun ar bland de storsta utmaningarna ett mer och mer 6kat utanforskap hos unga. [ Heby ar
gruppen unga som avslutat grundskolan med icke fullstindiga betyg stor. Heby kommun har dven identifierat
flertalet personer som ar sjukskrivna men saknar sjukpenningsgrundande inkomst. For att manniskor i Heby
ska fa ett jamstallt och jamlikt stod utifran sina individuella behov har vi ett gemensamt ansvar att ge dessa
individer stod i samordning av rehabiliteringsinsatser oavsett ekonomisk ersattning, vilket ocksa gar i linje
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med den viljeinriktningen som tecknats mellan Forsdkringskassan och SKR nationellt. Heby har ocksa identi-
fierat den sarbara 6vergangen for unga fran aktivitetsersattning till annan planering/férsoérjning.

Det har skett flera forandringar som starkt paverkat Heby kommuns lokala samverkan runt individer i behov
av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Sedan hosten 2017 har Arbetsféormedlingen inte langre ett
fysiskt kontor i Heby, ny samverkan upparbetades med Arbetsformedlingen i Sala, som sedermera fick avslu-
tas under sommaren 2019 da nytt beslut tagits att Heby kommun istéllet skulle tillhora Arbetsformedlingen i
Uppsala. Parallellt med detta skedde olyckligt ocksa den nationella omstruktureringen av AF som alltsa pa-
verkat Heby i dubbel bemirkelse med flertalet individer som "f61l mellan stolarna” i éverféringarna. Aven
samverkan med Forsdkringskassan har paverkats till viss del med anledning av inre omorganiseringar och
personalomsattning i gruppen som arbetat just gentemot Heby som geografiskt omrade. Parallellt med dessa
dndrade forutsattningar pagar som ndmnt ett internt utvecklingsarbete i kommunen for att battre kunna
stotta manniskor mot en forbattrad hélsa och arbete.

Ocksa utifrdan Heby kommuns stora geografiska spridning, begransningar i kollektivtrafiken internt och att
vare sig Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan finns lokaliserade i kommunen ar det &n mer viktigt
med en lokal samverkansstruktur och tydliga kontaktvagar.

Heby kommun har en historik av olika typer av samverkansprojekt med goda individinriktade resultat dar
vart och ett av dem gjort avtryck. Den senast aktuella insatsen "Individstod i samverkan- LOKUS" har haft stor
paverkan pa intern strukturell samverkan och arbetssitt i ordinarie verksamhet. I samband med Samord-
ningsforbundets dndrade inriktning fran fokus pa projekt till mer fokus pa langvariga samverkansinsatser
sattes grunden for Hebys arbete med utveckling av langsiktig lokal samverkan. Fokus &r pa strukturpaverkan
parallellt med individstod for att nd en storre andel av malgruppen i ordinarie verksamhet. Heby har tidigare
beviljats medel for att utveckla den interna samverkan och det har fallit val ut. Det finns en god grund for
samverkan internt mellan funktioner och enheter i Heby. Det finns en paborjad plattform for att samla den
kommunala kompetensen och tillgangen till kommunens "insats-palett” /verktygslada. Heby ar redo att for-
djupa den externa samverkan for personer i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Forand-
ringsarbete av denna form pa olika nivaer kraver tid. Det ar angeldget att kunna fortsatta det paborjade ut-
vecklingsarbetet i samverkan for att bevara pabdrjad utveckling och na langsiktigt hallbara resultat.

Vi ser fortsatt behov av stod pa bade individ- och strukturell niva. En avsikt for att mota de lokala behoven ar
att samla olika professioner runt individen och samverka kring insatser.

Portalen for livslangt larande

Det man ser i tider av ekonomisk instabilitet ar att ungdomar riskerar arbetsloshet i hogre utstrackning dn
dldre. De som Arbetsformedlingen identifierat som extra sarbara grupper, med hogre risk for arbetsloshet, ar
unga vuxna utrikes fodda, unga utan gymnasieutbildning och individer med funktionsvariationer. Unga vuxna
har inte bara en mer utsatt position pa arbetsmarknaden, utan paverkas ocksa mer negativt av arbetsloshet
an dldre vuxna. Arbetsloshet har kopplingar till ohilsa hos samtliga dldersgrupper, framforallt minskat psy-
kiskt vilbefinnande. Samtidigt ar ocksa forsorjningsproblem den allra vanligaste orsaken till att unga vander
sig till socialtjansten. Unga personer som varken studerar eller arbetar under 6vergangsfasen mellan ungdom
och vuxenliv har en 6kad risk for att hamna utanfor arbetsmarknaden bade pa kort och lang sikt. Férutom att
fa ekonomiskt stod via forsorjningsstod ar det darfor viktigt att de snabbt rustas for att kunna komma in pa
arbetsmarknaden eller paborja studier. Planering i samverkan med Arbetsféormedlingen kan medverka till att
den unga personen far relevanta insatser, men troskeln in till AF:s insatser ar ofta hog och férberedande eller
kompletterande aktiviteter behovs.

Att tidigt identifiera problematiska livssituationer eller levnadsvanor ar viktigt fér att unga sa snabbt som
mojligt ska fa relevanta insatser och aktiviteter. De gemensamma framgangsfaktorerna for insatser och akti-
viteter som riktas till unga som befinner sig langre fran arbetsmarknaden ar individuell anpassning av stod,
insatser och aktiviteter samt att de utgar fran ett helhetsperspektiv pa den unges livssituation. Samverkan
med andra aktorer ar centralt.

[ Heby kommun finns en stor och 6kande andel unga och unga vuxna utan egen forsorjning och sysselsatt-
ning. Troskeln in till insatser fran Arbetsférmedlingen eller till studier ar h6g och kommunen behéver skapa
aktiviteter for att hjalpa dessa individer "6ver troskeln”.

Okningen av andelen unga mellan 18-29 &r pa forsérjningsstod dr anméirkningsvard (se figur nedan). Vi ser
behov av att utveckla utbudet av individcentrerade aktiviteter i syfte att starka individer i sin utvecklingspro-
cess mot att dteruppta studier och/eller finna lampligt arbete for att vara sjalvforsorjande och verka som
goda samhéllsmedborgare i Heby kommun. Det behdvs aktiviteter som férbereder och kompletterar insatser
och aktiviteter som kan erhdllas fran andra parter som t ex socialtjdnst och arbetsférmedling. For att mota
upp individuella behov och verkligen méta upp den unge dar den ar sa behéver det finnas ett tillrackligt stort
utbud av insatser och aktiviteter sa att kommunen kan matcha individen till ratt form av aktivitet.
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Krisledning

Manga av de planerade aktiviteterna och utbildningsinsatserna, bade lokala och regionala, som inte kunde
genomforas under 2020 pa grund av pandemin kommer troligtvis att genomfdras under 2021. Med anledning
darav kommer troligtvis 2021 bli ett ar da vi fortfarande arbetar mycket med Corona men ocksa forsoker att
arbeta ikapp med det som inte kunde genomféras under 2020.

Landsbygdsutveckling

Pa grund av Coronakrisen sa har intresset for den lokala matproduktionen, distansarbete, hemester, frilufts-
liv och boende pa landsbygden 6kat, vilket landsbygdsutvecklaren kommer att arbeta vidare med under
2020/2021.

Naringsliv

Det ar komplicerat att géra en prognos for framtiden nar vi inte vet hur pandemin kommer att paverka vart
ndringsliv, 62% av aktiebolagen i Heby kommun har battre I6nsamhet och tillvaxt an genomsnittet i sin
bransch. Det har gatt bra for naringslivet utifran det senaste bokslutet fran 2019. Men hur kommer de att
klara sig de narmaste dren?

I Féretagarundersokningen som genomférdes under maj/juni framkom att coronapandemin har orsakat all-
varlig skada hos 27% av regionens féretag. Aven om naringslivet nu ar forsiktigt positiva s ar laget hogst
osakert for drygt en fjardedel av foretagen. 10% av regionens foretag lever under en extrem paverkan med en
mycket svag uthallighet. 17% av regionens foretag lever under en mycket oroande paverkan med en uthallig-
het pa 1-6 manader. Men manga av foretagen som dnnu inte paverkats namnvart kommer att paverkas om
pandemin fortsatter. Analysen visar att det ar viktigt att vi fortsatter med var uppsdkande verksamhet. Vik-
tigt att dven hylla de foretagen som gar bra i kommunen. Skapa forutsattningar for samarbeten mellan foretag
och branscher.

Heby kommun har under aret forsamrat sitt betyg i bade NKI och Foretagsklimatrankingen.

Nu ska vi forankra fran ledare till medarbetare och arbeta tillsammans utifran de fyra forbattringsomraden i
naringslivsstrategi. Kroka arm med Foretagarna i Heby kommun. Vi ska dven kommunicera externt vara 16f-
ten for att uppfylla malen i naringslivsstrategin!
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Samhillsplanering

Hela Mélardalsregionen har under de senaste aren sett en stark tillvaxt. Tillvaxten kommer sannolikt att fort-
satta, men vi vet inte i vilket tempo och vad som kommer att efterfragas. Ska vi satsa pa villatomter, flerbo-
stadshus eller verksamhetsmark och i vilka tatorter ar efterfragan storst? Utmaningarna bestar i att exploa-
teraien "lagom" takt utifran efterfragan och att gora ratt prioriteringar, samtidigt som vi bevarar de virden
som gor Heby kommun attraktiv.

For att kunna mota efterfragan ar det viktigt att vi kan vara snabba och smidiga samt ge ett gott bemotande.
En viktig del i detta ar ta fram de planeringsunderlag som behdvs. Det handlar exempelvis om inventering av
vatmarker och skogspartier i titortsnara lagen, klimatanpassning samt kommande krav kring EU-direktiv for
vattenskyddsomraden. Det ar ocksa viktigt att planarbetet, saval 6versiktsplan som detaljplaner, "hdnger
med" eller helst ligger steget fore. Planeringsunderlag och detaljplaner ar ocksa viktiga verktyg for att bevara
de varden som gor var kommun attraktiv och se till att dessa inte forstors eller byggs bort.

En annan viktig del for att kunna méjliggora tillvaxt och méta de krav som stélls ar digitalisering. Digitali-
sering handlar for oss bade om nya e-tjanster, att tillgiangliggora ytterligare information pa exempelvis hemsi-
dan i lattatkomligt format men ocksa att digitalisera och effektivisera vara interna processer. Nationellt pagar
ett stort arbete med en digital samhéllsbyggnadsprocess med malbild 2027. Ett stort forsta steg kommer bli
att arbeta med digitala detaljplaner, vilket berdaknas pabdrjas ar 2021. Arbetet med digitalisering medfor
kostnader bade i tid och pengar och vi behéver ocksa mycket hjalp och stod kring de mer tekniska fragorna.

Verksamheten har inte markt nagon storre paverkan pga. pandemin. Den stora fordndringen ar ett hogre
tryck pa alla typer av naturomraden och att ménniskor far upp 6gonen for sin hemmilj6 pa ett annat satt, vil-
ket kan komma att stélla 6kade krav framover. Aven fiberutbyggnad dr en hogst aktuell frdga nar allt fler ar-
betar hemifran och Skype-moéten blivit en del av var vardag. Eventuellt kan pandemin och dess foljder framo-
ver paverka foretag och privatpersoners ekonomiska mojlighet att genomfora projekt, bade gillande privata
detaljplaner, markkop och byggnation.

Avslutningsvis ar aven fortsatt samarbete en nyckel for att mojliggora fortsatt tillvaxt. Det handlar om samar-
bete saval mellan ndmnderna, inom tjdnstemannaorganisationen men dven med olika externa aktorer. Vi be-
hover hjélpas at att tillsammans tanka langsiktigt och strategiskt. Det ar ett stort och resurskravande arbete
som behovs for att den héllbara tillvaxten ska kunna fortsatta.

Turism/Bes6ksniring

Under 2020 har den nya besoékssajten lanserats och kommer I6pande forbattras. Vi har paborjat arbetet med
att utvecklar en strategi for modern turistinformation dar alla aktérer blir mer delaktiga. Den gemensam
overenskommelse med alla aktorerna pa besokssajten kommer gor att besokaren far turistinformation hos
vem de dn besoker.

Malet ar att samtliga aktorer i besoksnaringen ska bli ambassadorer for att uppleva Heby kommun. Aktérerna
kommer att ldra kdnna varandra. Vi startar upp arbete kring paketering.

Malsattningen under 2021-2022 ir att utdka samarbeten for att utveckla besoksnaringen i Heby kommun.
Att ta vara pa vara unika beséksmal - Biosfiromradet i nationalparken, Utveckla Osta omréadet. Travsporten
pa Julmyra. Djurupplevelser med bufflar och dlgar. Med hjalp av projektet Gasten i fokus ska vi soka efter ak-
torer som kan agera som en sa kallad Besoksserviceplats. Det ar en plats for enklare turistinformation, som ar
en mindre del av en annan verksambhet.

Kommunfullmaktiges inriktningar med uppfoljning; uppféljning av effektmal och matt

Heby kommun ska vara en trygg och sdker kommun som stravar efter 6kad social hallbarhet.

Effektmal Matt

Raddningstjanstens formaga att hantera brander och
trafikolyckor ska forbattras till 2022 jamfort med 2020

Kommentar
2021-03-08

Aven om 2020 var ett normalt &r p4 manga satt sa still-
des utbildningar in pa grund av pandemin. Férmagan
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Effektmal

kommer att forbattras l6pande, och prognosen ar att
malet nas. Teknisk utveckling utgdér en utmaning. Sol-
celler pa byggnader, batterier i fordon dr exempel pa ny
teknik som innebar en ny typ av risker som raddnings-
tjansten maste folja och utbilda sig och 6va for.

Den enskildes medvetande om brandrisker och age-
rande vid brander ska forbattras till 2022 jamfort med
2020.

Kommentar
2021-03-09

Pa grund av Coronapandemin har detta ar varit ett ar
med lagre/farre aktiviteter riktade mot medborgarna.
Det innebdr att vi inte har kommat fram sa langt som vi
hade hoppats pa detta omrade. Det kommer istéllet att
behdva prioriteras kommande dr om malet ska uppfyl-
las.

Raddningstjansten har genomfért 6vningar riktade
mot medborgare for att 6ka medvetenheten

Kommunen ska ha en god férmaga att hantera allvarliga
och extraordinira hindelser

Kommentar
2021-03-08

Heby kommuns krisledning dr vl tranat genom delta-
gande 6vning Havsorn (host 2019) och totaltforsvars-
ovning (vinter 2020). Ett lokalt sdkerhetshanteringsrad
var forberett for att bildas i mars 2020. Detta fick sena-
reldggas, antagligen ett helt ar, pd grund av pandemin.
Anledningen till detta var att fysiska méten anses nod-
vandiga i starten, samt, framforallt, att de ledande
funktionerna som behdvs vid bildandet samtliga blev
helt upptagna med att hantera pandemin. Krislednings-
namnden har inte heller kunnat 6vas pa grund av den.
Sakerhetsgruppen var implementerad sedan tidigare
och har kunnat genomfdra digitala méten under flera
tillfallen. Sammantaget anses kommunen férmaga att
kunna hantera allvarliga och extraordindra handelser
vara god, men hélften av matten ar inte uppfyllda. Orga-
nisationen har testats i skarpt lage under 2020 och har
overlag klarat dessa prévningar med gott resultat. Detta
berodde i korthet pa att vi under manga ar har byggt
upp en stabsorganisation och tréanat den dterkom-
mande, med viss upptrappning strax innan pandemin.
Det fanns en stabil kunskapsgrund. Aven om pandemin
stillde ovantade och nya krav pa organisationen funge-
rade rutinerna som de skulle. De luckor som fanns i for-
beredelserna, till exempel hade kommunen inte en pan-
demiplan (vilket inte ar lagstadgat) kunde i och med
detta fyllas med relativt enkla grepp

Krisledningsndmnden har genomfért en évning un-
der 2020

Moten for funktionen som samordnar sikerhetsfra-
gor har genomfdrts vid minst 2 tillfallen

Ett lokalt sdakerhetsrad ar bildat

Samtliga positioner i krisledningsstaben dr beman-
nade

Heby kommun ska vara inkluderande och jamstalld och
ge medborgarna férutsattningar fér egen férsoérjning

Kommentar
2021-03-09

Sammantaget har kommunen de senaste dren kommit
igdng med flera insatser for att forbattra mojligheten till
egen forsorjning, och mer kommer i och med sociala in-
vesteringar 2021. Dock r statistiken som detta mal

Invanare 17-24 ar som varken studerar eller arbe-
tar, ska minska/andel

Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 ar per
1000 invanare ska vara minst lika hogt som 2018.
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Effektmal

mats mot vikande, varfér malet inte anses som uppfyllt.

Med anledning av det genomlysningsarbete som pagatt
och pdgar inom ramen for KAA, dar det forebyggande
arbetet bland annat setts 6ver, kan vi sia om att verk-
samhetens malgrupp 16-20 ar under en period kan
komma att 6ka. Detta med anledning av att vi i och med
verksamhetsgenomlysningen, tillsammans med tillsatta
tjanster nu har forbattrat var kapacitet samtidigt som
kvalitetssakrat vara arbetssatt for att snabbare och ef-
fektivare nd barn/ungdomar utan skoltillhorighet. Det
forebyggande arbetet har bland annat forbattrats ge-
nom effektivare dialog med grundskola och 6kad sam-
verkan med andra kommuninstanser. Vi ser att det fort-
satt finns mer att gora/onska for att sakerstalla att ung-
domarna slutfér sina grundskole- (IMA) och gymnasi-
estudier. Ett forslag om Studie-lotsar har arbetats- och
lagts fram till KS, men pa grund av langdragen behand-
lingsprocess valde vi att dra tillbaka var ansdkan ur den
Sociala investeringsfonden, da ett eventuellt beviljande
skulle komma verksamheten for sent for att hinna re-
krytera och formatera insatsen pa ett framgangsrikt
satt.

Arbetsmarknadsstatistiken gillande ungdomsarbetslos-
het presenteras i maj 2021. For 2018 gick siffran pa
ungdomar och unga vuxna som star utanfor arbets-
marknaden upp nagot. Férvarvsfrekvensen har okat se-
dan 2009, men den trenden brots forra dret.

For Malgruppen 20-24 ar har ett arbete med att kart-
lagga och identifiera Heby kommuns behov, forutsatt-
ningar och uppdrag kopplat till kommunens Arbets-
marknadsenhet inletts.

Géllande larlingsutbildningar har under vt 2020 sol-

cellsmontor, larlingsvux pa gymnasial niva startats upp
och genomfordes enligt plan.

HT-20 startade ocksa Underskoterska, larlingsvux pa
Gymnasiell niva. Pagér i skrivande stund enligt plan

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att leva, bo och verka i.

Effektmal

Matt

Heby kommun ska ha en langsiktig strategisk planering
for tillvaxt och landsbygdsutveckling

Kommentar
2021-03-08

Ar 2020 s3 6kade Heby kommuns befolkningsantal
med 54 personer. Folkmédngden har vuxit fér dttonde
aretirad och vi ar nu 14 101 invénare. Okningen beror
framst pa att 108 fler personer valde och hade moj-
ligheten att flytta till Heby kommun jamfért med an-
talet flyttade fran kommunen.

Den naturliga befolkningstillvaxten beskriver skillnaden
mellan antal doda och antal fodda. Under ar 2020 avled
53 fler personer an antal fodda, ar 2019 var motsva-
rande siffra 27 fler avlidna an fodda

Naringslivsstrategin ar en av utgdngspunkterna till
namndernas och styrelsens verksamhetsplaner avse-
ende effektmal och forvaltningens tillhérande aktivite-
ter. Den ar dven ett av medskicken i kommunstyrelsens
planeringsdirektiv. Under 2021 sammanstaller vi en ak-
tivitetsplan med de 16ften varje enhet har, som sedan

Foretagsklimatet ska forbattras eller ligga pa samma
niva som 2019

Inflyttningsnetto, 6ka

No6jd-region-index, ska forbattras jamfort med fore-
gdende matning

Allméanhetens attityder till foretagande, forbattras
jamfort med 2019
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Effektmal

publiceras pa hemsidan. Den interna arbetsgruppen
som jobbat med naringslivsstrategin under 2019 har
fortsatt att jobba tillsammans.

Ett planforslag for mark- och vattenanvandningen i
Morgongava titort samt en 16sning for hallbara trans-
porter kring e-handeln haller pa att tas fram respektive
genomforas. Planforslaget ska bland annat. méjliggéra
etablering av verksamheter och nya bostadsomraden
samt utveckla titortens gronstruktur.

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv ar-
betsgivare med en medveten strategi for kompetensfor-
sorjning och moderna verktyg for rekrytering

Kommentar
2021-03-01

Tva matt ar uppnatt, tre ar delvis uppnadda och ett matt
uppnas inte.

Malsattningen for 2020 har varit att HME-index for
Heby kommun ska ligga 6ver 80 inom alla tre delomra-
den. Detta har uppfyllts dd HME-index 2020 landar pa
82 (motivation), 81 (ledning) och 80 (styrning) for re-
spektive delomraden vilket ger ett totalt HME pa 81. Det
sammantagna resultatet ar lika som 2019 (81) men
lagre &n 2018 (83) och 2017 (82) med hogre dn 2015
(76).

Heby kommun genomfor 16nekartldggning en gang per
ar (jmfr tidigare vart tredje ar):

- Diskrimineringslagens krav

- Kommunens ambition att vara en modern, attraktiv
och jamstadlld arbetsgivare som arbetar aktivt for att
uppratthalla jamstillda 16ne- och anstallningsvillkor.

- Syftet ar att upptacka, atgarda och forhindra osakliga
l6neskillnader mellan kvinnor och man.

I samband med l6nedversyn 2020 verkstdlldes 16nepoli-
tiskt beslut i Personutskottet (Pu) om att underskoters-
kor och vardbitraden inom hemtjansten ska utifran 16-
nekartldggningen 2019 generera ett extra utrymme om
100 kr utéver vad det centrala avtalet kommer att ange,
att fordelas individuellt och differentierat och ska av-
spegla uppnadda mal och resultat.

Under 2020 har ingen l6nekartlaggning kunnat goras
fardig da centrala l6neavtal for Kommunal, Ledarna,
SSR och Vision férsenades och blev forst klara i novem-
ber och ny 16n for dessa yrkesgrupper i december 2020.

Genomsnittslonen i Heby kommun dr 31 607 kr per ma-
nad. Pa en 6vergripande niva har skillnaden mellan man
och kvinnors medellon minskad for varje ar. 2020 ar
skillnaden 1 441 kr, vilket 4r minsta noterade skillna-
den genom dren. Det finns sakliga forklaringar till 16-
neskillnaden som har med arbetets innehall och svarig-
hetsgrad att gora.

Pastdendet om att rekommendera andra att soka jobb
slutar pa 3,85 for 2020 jamfort med 3,80 2019. Andelen
okar och mattet ar uppfyllt.

Pastaendena "Jag ser mig sjalv arbeta kvar inom Heby
kommun om tva ar (eller om detta infaller tidigare, till
min pension eller ndr min tidsbegransade anstéllning
upphor)”. Resultat 2020 ar 4,0 jamfért med 3,97 2019.
Andel 6kar och mattet ar uppfyllt.

Ungas korttidsfranvaro ar sarskilt hog och har 6kat de

Oka andelen sékande till vara tjanster fran 2019

Hallbart medarbetarindex - 6ver 82 Delindexen
over 80 for Motivation, Ledarskap och Styrning

Loneskillnader mellan man och kvinnor som saknas
skélig grund ska minska.

Medarbetare som kan ténka sig att rekommendera
andra att soka jobb inom Heby kommun, andel 6kar

Medarbetare som vill arbeta kvar inom Heby kom-
mun om tva ar, andel 6kar

Sjukfranvaro i procent av den sammanlagda ordina-
rie arbetstiden i aldersgruppen 29 ar eller yngre,
minskar

Total sjukfranvaro, minskar
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Effektmal

senaste dren. Gruppen medarbetare under 29 ar ar for
andra aret i rad den aldersgrupp med hogsta sjukfran-
varon i Heby kommun.

Sjukfranvaron i Heby kommun har 6kat under 2020 or-
dentligt. Mycket kan harledas till den pagdende pande-
min. Regering och myndigheters rekommendation att
stanna hemma vid minsta lilla sjukdomskansla ar sjalv-
klart bidragande.

[ Heby kommun kan fdljande trender och ménster skon-
jas i sjukfranvaro 2020:

Okad korttidsfranvaro - mer franvaro och fler personer.
Langtidsfranvaron konstant.

Svdrare att fa vard, langre vantan. Fler aterbud. Psykisk

ohaélsa och missbruk.

Svdrare for oss som arbetsgivare att hantera sjukfall och
satta in atgarder. Forsdkringskassan och varden har va-

rit svara att samarbeta med, upptagna av annat.

Flera avslutade anstillningar pga. ohalsa.

Heby kommun ska ha en snabb och smidig hantering av
detaljplaner

Kommentar
2021-02-19

Tid fran planuppdrag till planstart har generellt legat
under ett ar. [ vissa fall har det gatt sa fort som inom sex
manader. Det finns ndgra planer som inte har uppfyllt
kriteriet under ett ar, men i samtliga dessa fall har det
varit externa faktorer som orsakat det, exempelvis att
projektledare saknas pa Trafikverket eller att planin-
tressenten inte har kunnat ge oss tillracklig information
eller velat starta planarbetet. Generellt dr vi i bra fas
med planarbetet.

Tid fran uppdrag till start pd planarbete ar hogst ett
ar

Heby kommun ska ha en ekonomisk hallbarhet med en jamstalld, vaxande och resursmedveten eko-

nomi.

Effektmal

Heby kommun ska ha en ansvarsfull anvandning av sina
lokaler

Kommentar
2021-03-08

Antal kvadratmeter verksamhetslokal har minskat med
3 % under 2020. En lokalgrupp som arbetar med skol-
struktur bildades i borjan av dret. Under varen har loka-
ler for 3 forskolor samt lokalen for Barn o utbildnings-
forvaltningen blivit uppsagda. Dessa verksamheter flytt-
tas till lokaler vid andra verksamheter for att anvianda
kommunens lokaler mer effektivt. Under varen har Barn
och utbildningsndmnden beslutat att en férskola och en
skola ska byggas i Vittinge samt att ett lokalbehovspro-
gram ska tas fram for Harboskolan. Programmet ska
aven innefatta lokaler for forskoleverksamheten for ett
effektivt anvdndande av lokalerna. Under hésten inled-
des arbetet med lokalstrukturplan 2021-2030 for verk-
samhetslokaler och i det deltar representanter fran
samtliga verksamheter. Programmet avses sta klart
2021.

Beldggningsgraden i kommunens lokaler ska 6ka
jamfort med 2018
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Effektmal

Matt

Heby kommun ska ha en langsiktig och strategisk eko-
nomisk planering

Kommentar
2021-03-08

Kommunfullmaktige beslutade den 26 november 2018
om tre nya finansiella mal som syftar till ett langsiktigt
perspektiv, och dessa utgor ocksa indikatorer till detta
effektmal. Kommunens soliditet forbattrats, men inte
lika mycket som for jamférbara kommuner. Malséttning
om att resultat efter finansnetto ska uppga till minst

2 % uppnaddes liksom malsittning om att forandring av
skatter, statsbidrag och kommunalekonomisk utjam-
ning ska vara storre (i positiv riktning) an férandringen
av kommunens nettokostnader.

I mal och budgetarbetet har en ny resursférdelningsmo-
dell implementerats som tar hansyn till pris- och volym-
forandringar, effektiviseringar samt riktade besparingar
mot de verksamheter som har hogre kostnader &dn refe-
renskostnad och/eller jamférbara kommuner.

Inom ekonomistyrningsomradet har ekonomiska styr-
modeller implementerats for att sdkra en langsiktig
ekonomisk planering inom fdljande omraden; ramtill-
delning i budget, redovisning av statsbidrag, férdelning
av migrationspengarna mellan berérda verksamheter,
kopa istallet for att leasa, fordelning av gemensamma
kostnader till vatten och avlopps verksamheterna, be-
rakning av skolpeng, resursfordelning fristdende skolor,
periodisering av redovisat utfall, resursfordelning av
kostens kostnader, principer for berdkning av hyres-
kostnader tillsammans med Hebyfastigheter AB, fordel-
ning av IT kostnader

Fordndringen av skatter, generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning (KEU) ska vara
béttre an forandringen av nettokostnaderna.

Resultat efter finansnetto i kommunen ska éver en
fyra ars period uppga till minst tva procent av skat-
ter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk
utjdmning (KEU).

Soliditeten i kommunen, inklusive pensionsatagan-
den intjdnade fore 1998, ska forbattras och budgete-
ras sa en 0kning sker drligen mot ett medeltal for
jamférbara kommuner.

Heby kommun ska ha en ekologisk hallbarhet och bidra till ett fossilfritt, resurseffektivt och klimatan-

passat samhalle.

Effektmal

Matt

Kommunens upphandlingar har alltid ett Agenda 2030-
perspektiv

Kommentar
2021-02-19

Forfragningsunderlagen har kravstéllningar utifran
Agenda 2030, i de upphandlingar dér det enligt genom-
ford dokumentation bedéms som relevant. Visst arbete
aterstar.

En dokumentation har gjorts i varje upphandling om
vilket/vilka mal inom Agenda 2030 upphandlingen
har baring pa

Forfragningsunderlagen har kravstéllningar utifran
Agenda 2030, i de upphandlingar dér det enligt ge-
nomférd dokumentation bedéms som relevant

Heby kommun ska 6ka andelen tjansteresor med fossil-
fria drivmedel

Kommentar
2021-02-12

Ett administrationssystem for uppf6ljning och hante-
ringen av kommunens fordon dr implementerat och
tankkort och instruktioner for att kunna tanka HVO
finns i vara fordon. En anvisning gillande tankning av
HVO samt riktlinjer fér kommunens fordonshantering
ar beslutade i december 2020. Andel biodrivmedel av
total volym av drivmedel var 2018 24%, 2019 var den
endast 9%. 2020 var andelen 26%.

Andelen fossilfritt drivmedel 6kar jamfért med 2019

Kommunfullmaktige, Arsredovisning

68(141)



Effektmal Matt

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med mojlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.
Effektmal Matt
Heby kommun ska ha digitaliseringslésningar och e- Medborgarnas helhetsbeddmning av inflytande-In-
tjdnster som bygger pa strategiskt prioriterade verk- dex - forbattras

samhetsbehov och kostnadsmedvetenhet
Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunens

verksamheter Index - forbattras

Kommentar
2021-02-12

Antalet E-tjanster har 6kat under perioden och malet
bedoms kunna uppnas. Det tjanster som har lanserats
handlar i férsta hand om anmaélningar till olika aktivite-
ter hos kultur- och fritidsenheten, som anmaélningar till
musikskola, simskola, och Funcamp samt synpunkts-
hantering. Dock har byggandet av e-tjanster pausat pga.
av prioriterad implementering av systemforvaltnings-
modell i vara verksamheter. Systemforvaltning ar en
modell for att sdkerstilla att kommunen underhaller
och utvecklar vara verksamhetssystem pa ett sakert, Utbudet av e-tjanster ékar, jamfért med 2018.
driftmassigt och kostnadseffektivt satt. En god system-
forvaltning ar en grundférutsattning for fortsatt digitali-
sering.

Gemensam upphandling med Osthammar och Knivsta
av E-arkiv hart skett under aret. For Hebys rakning
kommer E-arkiv att implementeras under hosten 2021.

Gemensam upphandling av diariesystem pagar tillsam-
mans med Tierp, Alvkarleby och Osthammar, Imple-
mentering kommer att ske under 2021.

Verktyg och anvisningar for att halla digitala samman-
traden och méten har inforskaffats. Dock dterstar ett
omfattande arbete som kommer fortgd under 2021.

Sammanfattande kommentar

Effektmalen pekar till stor del ut omraden dar utvecklingsarbete behdver ske for att fora kommunen i en viss
riktning. Under 2020 har utvecklingsarbetet i kommunen behovt sta tillbaka for att prioritera att mota pan-
demin pa ett bra satt. For kommunstyrelsen har det inneburit att det 1dngsiktiga arbetet inom bland annat
kris och beredskap, kommunikation, niringsliv, Agenda 2030 och lokalsamordning har férsenats. Aven arbe-
tet med lonekartlaggning paverkades av pandemin, da det beh6vde invanta att centrala avtal ingatts vilket
skedde forst mot slutet av aret. Det lokala naringslivet och arbetsmarknaden kan ocksa antas ha paverkats av
pandemin, dven om statistiken pa arbetsmarknadsfragor publiceras forst senare. Coronapandemin har ocksa
lett till 6kad sjukfrénvaro och det ar svart att dra ndgra slutsatser om hur vart forebyggande arbete har fun-
gerat ndr omstdndigheterna har varit sa speciella. Det dr dnda glddjande att man i hostens medarbetarenkét
kan se att HME (index som maéter hallbart medarbetarengagemang) ligger kvar pa en fortsatt hdg niva (81 p
av 100).

Med det sagt, sa finns det dock omraden dar man har natt i mal. Det ror effektmalet om detaljplaners hand-
laggningstid, malet om lokalstrategiskt arbete och det om fossilfria drivmedel. Dessa effektmal bor ha effekt
pa saval tillvaxt, foretagsklimat som klimatet - det dr stora och viktiga fragor fér saval Heby kommun som
dess omgivningar.

Inom de flesta omrdden finns det mer att géra innan man kan betrakta sig som klar med malet. Forutom de
effektmal som har stdtt pa problem i och med pandemin, har effektmalet om ekonomi en bit kvar, &ven om
det ror sig i ratt riktning och det i ar var soliditeten som gjorde att det inte blev en gron markering pa detta.
Aven inom det mycket omfattande omradet digitalisering har vi en bit kvar, och s kommer det nog att vara
aven under kommande ar. Det viktiga ar dock att vi ror oss mot malet vilket dven har skett under 2020. Arbe-
tet med effektmalet som omfattar tillvixt och landsbygdsutveckling har dven det till viss del paverkats av
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pandemin. Hiar har man genomfort en stor del, men inte alla, av de planerade atgiarderna som tagits fram uti-
fran naringslivsstrategin. Man har ocksa iordningstallt mark for verksamheter och startat planering for ytter-
ligare mark. Arbetet med planering och trafikatgarder i Morgongava har ocksa kunnat drivas vidare.

Vard- och omsorgsnamnden

Sammanfattning av periodens viktigaste hiandelser

Forvaltningsdvergripande

Den viktigaste hiandelsen har under dret varit den pagaende Covid-19 pandemin som till stor del praglat for-
valtningens arbete. Under pandemins inledande fas genomfdrdes ett antal atgarder for att minska risken for
smittspridning i kommunala verksamheter. Bland annat har kommunens métesplatser for dldre hallit stangt
liksom att vissa typer av insatser har anpassats och i vissa fall har andra, mer lampliga ur smittskyddshénse-
ende, insatser erbjudits till de aktuella personerna. Bemanningsldget har varit stabilt under aret med en bra
sommar trots pandemin. Undantag for sjukskoterskor dar rekryteringslaget fortsatt ar svart.

Digitala motesformer har blivit norm och distansarbete sker inom de verksamheter dar det ar mojligt, ndgot
som i huvudsak har fungerat bra da det handlar om en begransad tidsperiod.

Verksamhet Individ och familjeomsorg (IFO) samt Bistand

Generellt sett ses en 6kning av antalet individer som ar i behov av insatser fran socialtjansten. Som exempel
har antalet orosanmaélningar gillande barn 6kat med 10 procent jamfért med tidigare ar. Aven pa dvriga om-
raden inom IFO/Bistand 6kar antalet 4renden.

En annan férandring som ar vard att reflektera 6ver ar att de individer som &r i behov av socialtjanstens in-
satser har en alltmer komplex problematik dar ofta flera olika insatser av olika karaktar ar nédvandiga.

For att mota volymokningarna och den 6kande problematiken med komplexa drenden har ett stort och ge-
mensamt arbete med "En socialtjanst” paborjats som syftar till en 6kad samverkan inom férvaltningen men
ocksa med externa aktdrer. Syftet med arbetet ar att dels att forbattra kvaliteten ytterligare for den enskilde
individen men ocksa for att sdkerstélla att verksamheten bedrivs sa kostnadseffektivt som madjligt. Arbetet
har sin grund i den externa analys av individ- och familjeomsorgen som genomférdes under 2019. Till det ar-
betet laggs ocksa den samverkan med 6vriga forvaltningar runt det gemensamma effektmaélet for barn och
unga.

Verksambhet dldre- och funktionsstod

Den pagaende pandemin har 6verskuggat de flesta av handelserna under aret. Det har pagatt ett intensivt ar-
bete med att implementera och fdlja de nya och stidndigt forandrade riktlinjerna fran berérda myndigheter.
Riskbeddmningar har gjorts och nya arbetssatt har tagits fram. En avdelning for avskild vard iordningstalldes
pa Tegelbacken. Hélso- och sjukvardsenheten skapade ett sarskilt Covidteam som sédkrat varden kring de bru-
kare med misstiankt smitta och konstaterad covid-19 i vara verksamheter. Samtliga medarbetare, bade chefer
och omvardnadspersonal har genomgatt webbutbildningar for att 6ka kunskapen kring smittskydd och hy-
gien. Materialforsorjningen har varit anstrangd periodvis men vi har inte statt utan material.

Besoksforbud pa samtliga dldreboende infordes 13 mars. Brukare och narstaende har dock beretts mojlighet
att traffas utomhus pa ett sakert satt. Aktiviteter i form av musik och sdngunderhallning har genomforts ut-
omhus. Besoksforbudet havdes i oktober men sarskilda restriktioner finns fortsatt for besok.

Pandemin har paverkat volymerna inom samtliga omraden dar vi ser en minskning av antal brukare inom
verksamheterna hemtjanst, Vard- och omsorgsboende, dagverksamheter och enheterna inom LSS. Heby kom-
mun har haft begransade utbrott av Covid-19 pa sina boenden, inget utbrott inom ordinart boende.

En forandring i platsantal genomforts pa Korttidsenheten och Kvarniangens vard- och omsorgsboende i bor-
jan av aret. Bada enheterna har minskat 6 platser var.

Inom Funktionstod 6ppnade en gruppbostad i borjan pa aret. Abygrind i Ostervala har sex platser varav 5 ar
belagda vid arsskiftet.
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Externa utforare av karnverksamhet

Bokslut 2020  Budget 2020 A"Viﬁzig‘; Bokslut 2019
Politisk vht 0,0 0,0 0,0 0,0
Gemensam verksamhet -0,4 -0,3 -0,1 -0,4
Aldreomsorg -12,6 -7,6 -5,0 -8,4
Funktionsstod -17,8 -15,3 -2,6 -14.,8
Individ- och familjeomsorg -27,0 -21,4 -5,6 -33,9
Summa -57,8 -44,6 -13,2 -57,4

Vard- och omsorgsnamnden koper tjanster av externa utforare framst pa grund av komplexa drenden dar
egen kompetens saknas. Andra orsaker ar brist pa egna boenden dar volymen inte ar tillrackligt stort for att
kunna driva verksamhet i egen regi. Heby kommun ar en liten kommun dar det ar svart att uppratthalla spe-
cialistkompetens inom alla omraden som kommunen ar dlagd att hantera. Under 2020 har vard- och om-
sorgsndmnden kopt extern verksamhet for 57,8 mkr vilket ligger i niva med foregaende ar.

De flesta upphandlingar sker genom upphandlade ramavtal men ibland maste vissa avsteg tillimpas dels for
att befintliga ramavtal inte har kunnat leverera den vard och behandling som behovs for vissa klienter/bru-
kare men ocksa for att det har saknats matchning utifran behov. Ytterligare orsaker ar avsaknad av tillgang-
liga platser och akuta bemanningssituationer.

Inom aldreomsorgen finns idag en privat utférare som bedriver verksamhet inom fardtjanst. Bemanningsfo-
retag for sjukskdterskor har anvands i storre omfattning dn foregdende ar pa grund av radande pandemi da
det varit extra svart att rekrytera legitimerad personal. Bida foretagen bedriver verksamhet enlighet kom-
munens forfragningsunderlag och har finns ocksa beskrivet hur uppféljning ska ske.

Inom boende LSS och socialpsykiatri har direktupphandling varit n6dvandig da inga ramupphandlingar
kunde matchas med brukarnas behov. Inom képt verksamhet for personlig assistans har den assistansberatti-
gade ratten att vélja sina egna assistansanordnare det innebar att kommunen inte kan vara med och paverka
nagon upphandling. Ddremot har nimnden upphandlat personlig assistans inklusive ansvaret for att tillhan-
dahalla vikarie vid akut uppkomna situationer hos privata assistansanordnare for att bedriva kommunens
egenverksamhet for personlig assistans. Under aret har inga brukare valt det upphandlade bolaget.

En 6kad komplexitet i &renden inom individ- och familjeomsorgen, bdde pa barn och familj och pa vuxenen-
heten har inneburit kop av extern vard i form av SiS-placeringar (vard enligt LVU och LVM). Nar vard enligt
LVU, LVM eller SoL inte kan bedrivas pa hemmaplan ar det nodvéndigt att kopa platser pa HVB-hem och

skyddade boenden. Med anledning av radande pandemin har det under aret varit svart att rekrytera interna
familjehem varvid kop av konsulentstodd familjehemsvard varit nédvandig.

Ekonomisk uppfoljning

Driftsbudget Bokslut2020  Budget 2020 A"l‘l’;'l‘éerlse Bokslut 2019
Intakter 89,8 76,4 13,4 82,9
Kostnader -448,9 -427,7 -21,1 -432,4
Nettokostnad -359,1 -351,3 -7,8 -349,4
Investeringsbudget

Inkomster 0 0 0 0
Utgifter 0 -2,9 2,9 -0,7
Netto 0 -2,9 2,9 -0,7

Kommunfullmaktige, Arsredovisning 71(141)




Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade

Verksamheter (tkr) Bokslut 2020 Budget 2020 AVV“;::;‘; Bokslut 2019
Politisk verksamhet

Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -1,0 -1,0 0,0 -1,0
Nettokostnad -1,0 -1,0 0,0 -1,0
Gemensam vht

Intékter 4,0 3,4 0,6 3,4
Kostnader -31,2 -32,1 0,9 -30,3
Netto -27,2 -28,7 1,5 -26,8
Aldreomsorg

Intakter 71,4 59,9 11,4 59,7
Kostnader -252,3 -238,8 -13,6 -237,2
Netto -181,0 -178,8 -2,1 -177,4
Funktionsstéd

Intakter 4,7 2,8 1,9 3,0
Kostnader -76,0 -76,9 0,9 -69,4
Netto -71,4 -74,2 2,8 -66,4
Individ- och familjeomsorg

Intékter 9,8 10,3 -0,6 16,7
Kostnader -88,3 -79,0 -9,4 -94,6
Netto -78,6 -68,6 -10,0 -77,9
Summa intikter 89,8 76,4 13,4 82,9
Summa kostnader -448,9 -427,7 -21,1 -432,4
Nettokostnad -359,1 -351,3 -7,8 -349,4

Kommentar till arets utfall

Infér 2020 fick vard- och omsorgsndmnden ett effektiviseringskrav pa 15,8 mkr. Det har visat sig svart att
minska kostnaderna och samtidigt klara de volymdkningar utifran lagkrav som stélls pa verksamheterna
framfor allt inom individ- och familjeomsorgen dar mangden orosanmalningar fér barn och unga okat kraftigt
(10 %) jamfort med forra aret.

Arets resultat visar jamfort med budget, ett underskott med 7,8 mkr. Avvikelsen utgor cirka 2,2 % av ndmn-
dens nettobudget pa 351,3 mkr. Med i underskottet finns covidrelaterade kostnader som avser december pa
1,5 mkr som inte kompenserats av staten, vilket ocksa ar den differens som skiljer det prognostiserade resul-
tatet i augusti jaimfort med arets utfall. Jamfort med forra aret har intdkterna 6kat med 8,3 % daremot har
kostnaderna endast 6kat med 3,8 %. Den stora intdktsokningen beror frdmst pa den kompensation som sta-
ten betalat ut for merkostnader till f6ljd av covid-19. Daremot ses en intdktsminskning inom individ- och fa-
miljeomsorgen som avser utbetalningar fran Migrationsverket for ensamkommande. Anledningen ar att
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manga drenden kunnat avslutas och dar den enskilde kan betraktas som vuxen och ga ut i sjalvforsorjning.
Intakter som harror intern hemtjanst uppgar till 39,0 mkr vilket dr en 6kning med ca 1,6 mkr. Samtidigt visar
bestillarsidan samma kostnadsékning. Okningen beror frimst p& volymékning men ocks4 att ersittning beta-
lats ut i storre omfattning an tidigare pga. omvardnad i glesbygd som har en hogre timersattning.

Kostnadsokningen mellan aren forklaras dels av volymokningar inom [FOs barn- och familj men ocksa inom
hemtjanst dir 6kningen avser de férsta manaderna pa aret. Aven inom funktionsstéd finns stora volymok-
ningar framst inom boende LSS. En annan orsak till att kostnaderna 6kar mellan aren ar de kostnader som
kan forknippas med den rddande pandemin. For dessa kostnader har férvaltningen kompenserats tom no-
vember 2020.

GEMENSAMT OMRADE, drets nettokostnadsavvikelse 1,5 mkr

Den positiva budgetavvikelsen kan hirledas till féraldraledighet och sjukfranvaro under perioden. Overskot-
tet 6kas pa da en modul till verksamhetssystemet inte tas i drift i och med nytt upphandlat verksamhetssy-
stem. Det nya verksamhetssystemet kommer att borja implementeras ndstkommande ar.

ALDREOMSORG, drets nettokostnadsavvikelse -2,1 mkr

Inom omradet dldre ses ett underskott for hemtjanst och halso- och sjukvardsenheten. Underskottet inom
hemtjanst beror framst pa att effektivitetsmattet 61 % ej uppnatts. En orsak till detta ar att det inte varit moj-
ligt att stdlla om bemanningen till den plétsliga volymsankning som skedde i och med pandemin. Ytterligare
orsak ar de langre geografiska avstinden mellan brukarna som bidrar till lagre effektivitet pa grund av langre
restider. Det finns dven ett orsakssamband med langa avstand och manga bilar som bidrar till att kostnaderna
har varit hoga i forhéllande till antal utforda timmar. Halso- och sjukvardsenheten har under dret haft svarig-
heter med rekrytering av legitimerad personal. I kombination med ett 6kat behov av sjukskéterskor och dkad
sjukfranvaro i och med pandemin har bemanningsforetag under aret anlitas i betydligt storre omfattning jam-
fort med foregdende &r. Priserna for inhyrd personal har ocks4 6kat starkt under aret. Overtidskostnaderna
har ocksé varit hoga i och med det anstrangda bemanningsléaget.

Fardtjansten visar ett 6verskott som till stor del en effekt av den pagaende pandemin da farre resendrer har
rest. Aven verksamheter som korttidsenheten, métesplatser och dagvarden visar ett 6verskott som en féljd av
covid-19 da volymen minskat och verksamheter varit tvungna att halla stangt. Vard- och omsorgsboende vi-
sar budget i balans trots 6kade kostnader i december som ar relaterade till pandemin men som ej blivit kom-
penserade av staten. En forklaring till att verksamheten visar ett positivt resultat ar att belaggningen varit
lagre, aven det sannolikt pa grund av pagaende pandemin. Den lagre beldggningen pa korttidsenheten och
vard- och omsorgsboende tillsammans med de stingningar av verksamheter som varit bidrar till att mojlig-
gora personalstrategiska atgiarder genom att personal kunnat anpassas utefter det lagre behovet.

FUNKTIONSSTOD, drets nettokostnadsavvikelse 2,8 mkr

Den positiva budgetavvikelsen beror dels pa ett minskat antal brukare med personlig assistans enligt LSS dar
Forsakringskassan tagit 6ver besluten enligt Socialforsakringsbalken (SFB), dels att kostnader for sjukloner
till externa utforare gillande personlig assistans har minskat med anledning av att dessa sjukloner ersatts
fran Forsakringskassan under den rddande pandemin. Overskottet kan till viss del ocksa férklaras med dnd-
rade riktlinjer och rutiner vad galler personlig assistans.

Daglig verksamhet visar ocksa ett positivt resultat, 6verskottet ar en effekt av pandemin da verksamheten
haft farre deltagare vilket i sin tur lett till minskade personalkostnader och andra évriga kostnader.

Boende LSS uppvisar ett underskott som forklaras av volymoékning inom bade barn- och vuxenplaceringar
samt en kostnadsokning pa en befintlig placering. Aven inom boende socialpsyKkiatri finns ett underskott d&
verksamheten haft volymokning. Vard- och omsorgsforvaltningen bedriver ingen verksamhet i egen regi var-
ken for barnboende LSS eller boende socialpsykiatri utan maste darfor kopa platser.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG, drets nettokostnadsavvikelse -10,0 mkr

Den storsta forklaringen till underskottet ar forvaltningens insatser for barn- och unga. Verksamheten visar
ett underskott pa 9,7 mkr, som har att géra med placeringar. Antalet anmélningar om barn och unga har fort-
satt att 6ka, vilket leder till fler insatser. Exempelvis har antalet dygn inom placeringar 6kat med 12,1 % jam-
fort med forra aret. Verksamheten har minskat méngden kopta tjanster fran exempelvis privata vardgivare
och ersatt dem med l6sningar pa hemmaplan och egna familjehem. Av 6kningen utgor ca 62 % placering i fa-
miljehem. Dessa insatser dr mer kostnadseffektiva men volymokningen ar storre dn vad som gar att klara
inom budgetramen.

Ett underskott ses ocksa inom ekonomiskt bistand som till stor del beror pa volymdokningar och skulle kunna
vara dnnu storre om inte ersattningar fran Migrationsverket och Forsakringskassan betalats ut. Flertalet
stora familjer samt hushall med omfattande och komplex social problematik har lett till en 6kning av aktuella
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hushall. Den komplexa problematiken leder ofta till langre tid i bidragsberoende vilket drar upp kostnaderna
for helaret. Dock viktigt att belysa att kostnaderna inte stigit i samma takt som volymokning av antal hushall.
Till viss del har detta ocksa paverkats av att Forsakringskassan i manga fall lattat sina bedomningar vid
mindre omfattande sjukskrivningar och upplevelsen ar att flera ansékningar om erséttningar till socialforsak-
ringen bifalls.

Placeringar inom IFO vuxen uppvisar budget i balans gallande institutionsboende totalt sett. Detta bedéms
vara resultatet av ett atgardsarbete med kostnadseffektiva placeringar och traningsldgenheter som alternativ
till boende i stodboende som enheten genomfort. Alternativ behandlingslosning har testats under aret dar
placering pa stodboende eller i traningslagenhet kombinerats med primarbehandling i 6ppenvard for att
halla nere kostnaderna for heldygnsvard och samtidigt tillvarata resurser pa hemmaplan. Detta har varit en
medveten satsning 6ver personalbudget for att istillet fa ned de héga kostnaderna for externt kdpt institut-
ionsvard. Det totala antalet placeringar i stddboende har under perioden kraftigt minskat gentemot aren
2018 och 2019.

Investeringar

Andamal Bokslut 2020  Budget 2020 AW“;::;‘; (")verfti;sotzilll
Skrivare /kopiator 0,0 -0,6 0,6
Arbetstekniska hjdlpmedel 0,0 -0,2 0,2
Inventarier LSS 0,0 -0,1 0,1
Digitalisering 0,0 -2,0 2,0
Summa 0,0 -2,9 2,9
Investeringar

Arets avsatta investeringsmedel har ej anvints. P4 grund av rddande pandemi har inte den planerade digitali-
seringen kommit igdng under aret utan flyttas till nasta ar.

Atgirdsplan: effektiviseringar och besparingar

Under aret har vard- och omsorgsndmnden haft ett effektiviseringskrav pa 15,8 mkr.

Tva atgarder som togs beslut om var att minska platser inom vard- och omsorgsboende och korttidsboende
for att ge utrymme till den volymaokning som sags inom boende LSS och hemtjanst. Atgarderna har genom-
forts och ett internt LSS-boende 6ppnats for sex platser. Dock har volymokningen varit dn storre varpa ex-
terna placeringar varit nddvéndig. Platsminskningen pa korttidsboende har genomforts med lyckat resultat.
Under aret har verksamheten haft fortsatt 1ag beldggning som gjort att personal kunnat anpassas utefter det
lagre behovet varav besparingen blivit hogre dn berdknat.

Hemtjdnsten har inte uppnatt planerad nyttjandegrad, 61 %. For att hitta nya arbetssétt att effektivisera hem-
tjansten kommer forvaltningen se 6ver tinkbara samverkansmojligheter bl. a. med korttidsenheten for att fa
till en mer effektiv hemtjanst och korttidsverksamhet.

For att begriansa den stora volymokning som forvantas inom hemtjénsten har en éversyn av riktlinjer inom
bistandsenheten genomforts under aret. Bland annat har en ny insats i form av assistans enligt SoL tillkom-
mit. Insatsen kommer att ha en langsiktig paverkan pa hemtjanstens volym da dessa tidigare beslutades som
hemtjanst. Dessutom ar ersattningen for assistans enligt SoL ldgre dn ersattning féor hemtjanst vilket gor att
kostnaderna kommer att sjunka. Assistans enligt SoL drivs ej i egen regi utan ir upphandlat. Aven maxtak for
antalet beviljade timmar har inforts. Gransen ar satt nar behovet battre och mer kostnadseffektivt kan erbju-
das inom vard- och omsorgsboende. En 6versyn har ocksa gjorts inom personlig assistans enligt LSS under
aret dar sarskilt fokus har legat pa atersokningar fran Forsdkringskassan. I detta arbete har ocksa en 6versyn
av den schablonersattning som kommunen betalar till den assistansberéattigade genomforts med en sdnkning
av ersattningsnivan som foljd.

Inom verksamhetsomradet individ - och familjeomsorgen har arbetet med hemmaplanslésningar pagatt un-
der aret. Detta har resulterat i fler avslutade placeringar, dndrade placeringsformer till forman fér mer kost-
nadseffektiva insatser. Sammantaget har institutionsplaceringarna minskat med 10,2 % jamfort med foérra
aret. Den stdrsta forandringen ses inom omrade vuxen dér ca 30, 4 % minskat inom externa placeringar jam-
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fort med 2019. Detta gor att kostnaderna minskar men inte tillrackligt for att halla kostnaden for volymok-
ningen inom den budgeterade ramen.

Ett aktivt arbete mot sjalvforsorjning har ocksa pagatt vid forsérjningsstodsenheten, detta for att minska an-
talet personer med ett langvarigt bidragsberoende. Resultatet av de vidtagna atgidrderna motverkas dock av
okade volymer till foljd av ett 6kat inflode av drenden.

Alla verksamheter har genom en optimerad resursanalys forsokt anpassa schema och lagt en buffert for kom-
mande behov av extra resurser vilket har gett effekt trots stora utmaningar under aret da behovet varit
mycket anstrangt pga. pandemin.

Uppfoljning av internkontrollplan

Utifran beslutad internkontrollplan den 11 december 2019, Von § 160, har en granskning skett for att kon-
trollera nyttjandegrad per fordon, kostnadsanalys per fordon och om det finns dndamalsenliga rutiner for
hanteringen av vard- och omsorgsforvaltningens fordon.

Bedomningen grundar sig pa de tre kontrollmoment som gjorts.

e  Gors kostnadsanalyser pa respektive fordon?

e Utfors analyser av nyttjandet for att anvanda vard- och omsorgsforvaltningens fordon pa ett kost-
nadseffektivt satt?

¢ Finns dokumenterade rutiner gillande vard- och omsorgsforvaltningens fordonshantering?

I rapporten for internkontroll framkom att det saknas centrala riktlinjer av kommunens leasingbilar men
aven att det saknas dokumenterade rutiner inom vard- och omsorgsférvaltningen for att sakerstalla att for-
valtningens fordon anvénds pa ett kostnadseffektivt sitt.

Under senare delen av aret har flertalet atgarder vidtagits for att tydliggora hanteringen av fordonsflottan. En
ar den riktlinje som kommunstyrelsen tog beslut om den 2:a december 2020 gidllande kommunens fordons-
hantering. En annan atgiard som vidtagits for att forbattra styrningen av fordonsnyttjandet ar den rutin som
vard- och omsorgsforvaltningen upprattat. Den beskriver hur och nar kostnadsuppféljningen och nyttjande-
graden ska f6ljas upp.

Ytterligare en rutin som beskriver forvaltningens fordonshantering har pabdrjats och berdknas vara klar un-
der forsta delen av 2021.

Uppfoljning av ndringslivsstrategin

Forvaltningen har endast hunnit informera om néaringslivsstrategin da allt fokus varit styrt till arbetet runt
smittsdkerhet och bemanning pa grund av den rddande Covid 19-pandemin.

Framtidsbedomning

En tydlig trend i Sverige ar att andelen barn och familjer som ar i behov av insatser fran socialtjansten okar.
Det giller dven i Heby kommun déar en kraftig 6kning av bade anmélningar och ansékningar forekommer
inom barn och familj. Som ett led i det férebyggande arbetet kring barn och ungas psykiska halsa kravs god
samverkan mellan utbildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och vérd- och omsorgsndmnden, vilket
sker genom ett gemensamt effektmal.

Centrum for epidemiologi och samhallsmedicin rapporterar att vdld mot barn och psykisk ohilsa bland vuxna
sannolikt kommer att 6ka i sparen av pandemin och dess paverkan pa svensk ekonomi och arbetsmarknad. I
Heby kommun fortsatter antalet hushall med férsoérjningsstod att 6ka. Bakom 6kningen finns flera bidra-
gande faktorer. Bland annat de nedskédrningar som genomforts vid Arbetsformedlingen, men ocksa att flera
nyanldnda, som kommer ur etableringen stir mycket 1angt ifrdn arbetsmarknaden. Aven i detta fall krivs
samverkan, varpa ett gemensamt effektmal mellan kommunstyrelsen, utbildningsndmnden, kultur- och fri-
tidsndmnden och vard- och omsorgsndmnden arbetats fram,

Socialstyrelsen rapporterar att andelen dldre som beviljats och fatt hemtjanst for forsta gangen minskade be-
tydligt nar tecknen pa samhallsspridning av Covid-19 blev uppenbara i mars. En forklaring kan vara att
manga har avstatt fran att ansoka om hemtjanst utav radsla for att smittas. Det medfor i sin tur storre svarig-
heter dn tidigare att prognostisera hur behovet av hemtjanst kommer att se ut framoéver i Heby kommun.

Den 6kande andelen dldre med hogre krav pa kvalitet i kombination med att andelen personer i arbetsfor al-
der minskar, kraver aktivt arbete med att attrahera och behalla kompetenta medarbetare.
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Den digitala utvecklingen gar snabbt, vilket stiller krav pa att férvaltningen 6kar anviandandet av digitala 16s-
ningar. Dessutom blir ett digitalt utanférskap allt mer synligt, vilket medfor en svarighet for vissa grupper att
kunna ta del av samhallets valfardssystem.

Kommunfullmaktiges inriktningar med uppfoljning; uppfoljning av effektmal och matt

Heby kommun ska vara en trygg och sdaker kommun som stravar efter 6kad social hallbarhet.

Effektmal Matt

Ungas emotionella vilbefinnande ska dka

Ungas sociala valbefinnande ska 6ka
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Effektmal

Med gemensamma krafter mellan utbildningsndmnden,
kultur- och fritidsnamnden och vard- och omsorgs-
nadmnden ska barns och ungas upplevelse av god psy-
kisk hélsa och darmed forutsattningar for att klara skol-
gangen oka.

Kommentar
2021-02-24

Under aret har arbetet med det gemensamma effektma-
let paborjats, men till viss del paverkats av pandemin.
Det har bland annat hallits en forvaltningséverskri-
dande utvecklingsdag dar tjdnsteman och politiker del-
tagit for att skapa en gemensam malbild for prioriterade
malgrupper. Det har ocksa arrangerats en gemensam
workshop tillsammans med representanter fran de tre
berdrda forvaltningarna och Region Uppsala. Syftet var
att hitta en gemensam samverkansmodell for att tidigt
kunna ge stdd till barn och unga som befinner sig i ett
skede av en ogynnsam utveckling. Styrgruppen for barn
och unga har efter det borjat skissa pa ett utkast till en
sadan modell, vilket kommer att fortga dven 2021.

Gruppen har ocksa ansokt om och fatt beviljat medel
fran sociala investeringsfonden i syfte att utveckla det
forebyggande arbetet gentemot barn och unga. Exempel
pa en sddan forebyggande aktivitet var sommarens Fun
Camp i Osta som genomférdes i samverkan med skola
och socialtjanst. Det har ocksa paboérjats ett arbete i for-
skolan, dar 6ppenvarden kopplats pa och sd smaningom
aven BVC. Fokus ar "tidig upptackt” for att kunna sam-
ordna tidiga insatser.

For att mata resultatet har pastdenden till den arliga
trivselenkat som riktas till elever i arskurser 6-9 tagits
fram. Det finns inget underlag fran tidigare ar for denna
malgrupp, men for 2019 har ett sammanvagt snitt for
elever i arskurser 7 och 9 anvants som en form av refe-
rens (Liv och hilsa ung 2019). Vid en jamfdrelse med de
sammanvagda snitten fran 2019 har samtliga tre matt
erhallit ett hogre snitt i arets enkat. Eftersom resultatet
inte ar helt jamfoérbart med 2019 gors bedémningen att
effektmalet ar delvis uppnétt. Arbetet kraver langsiktig-
het och ar darfor prioriterat &ven 2021.

Nedan presenteras resultatet pa métten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

& Ungas emotionellz
valbefinnande ska

. Ungas sociala
valbefinnande ska

. Ungas psykiska
valbefinnande ska

Ungas psykiska valbefinnande ska dka

Forebygga missbruk av alkohol och narkotika genom f6-
rebyggande insatser till de barn, unga och unga vuxna
som dr aktuella inom socialtjansten

Antal kortvariga insatser i form av motiverande
samtal till unga och unga vuxna med riskbruk (alko-

hol och narkotika) ska 6ka
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Effektmal

Kommentar
2021-02-25

Under aret har arbetet med att utveckla och implemen-
tera samverkansmodellen "EN socialtjianst" paborjats.
Samverkansmodellen syftar till att stirka samverkan
mellan de aktorer inom socialtjansten, som finns runt
en klient eller en brukare. Arbetet kraver dock langsik-
tighet och har dessutom paverkats negativt av volymok-
ningar och rddande pandemi, som kravt mycket resur-
ser. Effektmalet ar inte prioriterat 2021 da bed6m-
ningen &r att det inom ramen for det gemensamma ef-
fektmalet kring barn och ungas psykiska hilsa, arbetas
med forbyggande delar som antas fa positiv effekt aven
pa barn och ungas missbruk.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

— Antal kortvariga in
form av motiveran
till unga och unga
med riskbruk (alkc
narkotika) ska oke

— Antal féraldrainvol
insatser som bidrz

skjuta upp

alkohol/narkotikad

ska oka

Antal fordldrainvolverande insatser som bidrar till
att skjuta upp alkohol/narkotikadebuten ska 6ka

Brukare inom dldreomsorgen ska vara trygga

Kommentar

Andel dldre som uppger att det kianns tryggt att bo

hemma med st6d fran hemtjansten ska 6ka

Andel dldre som uppger att det kianns tryggt att bo

pa vard- och omsorgsboende ska 6ka

Kommunfullméktige, Arsredovisning

78(141)



Effektmal

2021-02-24

Under aret har verksamheterna, parallellt med att
minska smittspridningen, fokuserat pa trygghetsskap-
ande insatser, da brukarnas vardag praglats av bris-
tande kontakt med nirstaende samt oro infor att bli
smittad. Trots att malsattningen kring personalkontinu-
iteten inte uppnas kanner sig brukarna lika trygga som
2019. Inom vard- och omsorgsboendena har upplevel-
sen av trygghet daremot minskat, vilket troligtvis beror
pa besoksforbudet och andra restriktioner som inférdes
i syfte att begrdnsa smittspridningen. Brukarnas upp-
levda trygghet kommer fortsatt att f6ljas, men i andra
former, da det 2021 ar prioriterat att arbeta med delak-
tighet och en meningsfull vardag pa vard- och omsorgs-
boendena.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

Andel dldre som |
det kadnns tryggt ¢
hemma med stéd
hemtjansten ska ¢

Andel aldre som |
det kanns tryggt ¢
vard- och omsorg
ska Oka

B Antal personal so
med hemtjanst m
en 14-dagarsperi

Antal personal som brukare med hemtjénst méter

under en 14-dagarsperiod minskar

Skapa nya kontaktvagar
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Effektmal

Forbattra informationen om kommunens anhérigstéd
till aldre

Kommentar
2021-02-25

Under aret har arbetet fatt anpassas pd grund av pande-
min. Motesplatserna var tankta att fungera som en
kompletterande informationskanal kring vilket anh6-
rigstdd som finns. Dessa har dock hallits stingda pa
grund av pandemin och istdllet har det funnits majlighet
att kontakta motesvardarna via telefon. Aktiviteterna
kommer att genomfdras efter pandemin, men priorite-
ras inte som effektmal 2021.

Nedan presenteras resultatet pd matten till effektmaélet:

Maluppfyllelse Matt

B Skapa nya kontak

. Tydligare informai

Tydligare information

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att leva, bo och verka i.

Effektmal

Matt

Verksamheterna har delaktiga och engagerade medar-
betare

Kommentar
2021-02-25

Under aret har flera aktiviteter i syfte att 6ka medarbe-

Indexvardet for Medarbetarengagemang (HME) om-
sorg om personer med funktionsnedsattning

Indexvardet for Medarbetarengagemang (HME)
hemtjéanst dldreomsorg

Indexvardet for Medarbetarengagemang (HME)
sarskilt boende dldreomsorg

Indexvardet for Medarbetarengagemang (HME) in-
divid- och familjeomsorg
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Effektmal Matt

tarnas delaktighet pagatt. Exempelvis genom ett nirva-
rande ledarskap, som under pandemin har varit en vik-
tig faktor. Det har ocksa skapats métesformer for med-
arbetarna att vara delaktiga i schemaldggning, ekonomi
och kvalitetsarbete. Inom utvecklingsarbetet "EN social-
tjanst" har sarskilt fokus lagts pa delaktigheten fran
medarbetarna, men det ir ett ldngsiktigt arbete som be-
doms ge effekt langre fram.

Aven om maélsittningarna inte uppnas till fullo har
HME-resultatet i huvudsak forbattrats jamfort med
2019. Daremot har sjukfranvaron okat pa grund av
striktare rutiner kopplat till pandemin. I syfte att vara
en attraktiv arbetsgivare ar effektmalet ar prioriterat
aven 2021.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

Indexvardet for
Medarbetarengas

(HME) omsorg ol
med funktionsnet Sjukfranvaron bland medarbetarna ska minska

Indexvardet
fér Medarbetarel
(HME) hemtjanst
aldreomsorg

Indexvardet
fér Medarbetarel
(HME) sarskilt bc
aldreomsorg

Indexvardet

fér Medarbetarel
(HME) individ- oc
familjeomsorg

& Sjukfranvaron blz
medarbetarna sk
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Heby kommun ska ha en ekonomisk hallbarhet med en jamstélld, vdxande och resursmedveten eko-

nomi.

Effektmal

Matt

Namndens verksamheter arbetar systematiskt for att
digitala l6sningar, som har positiv effekt pa kvalitet
och/eller kostnad, ska 6ka

Kommentar
2021-02-25

Under dret var det prioriterat att utifrdn en handlings-
plan infora digital tillsyn inom hemtjanst. Arbetet fick
dock pausas pd grund av att hemtjansten inte kunde av-
satta de resurser som kravs for ett sant utvecklingsar-
bete under pandemin. Att arbeta med digitala I6sningar
inom hemtjinsten ar fortfarande prioriterat men inte i
formen av effektmal. Under 2021 ligger fokus pa att ta
fram en 6vergripande handlingsplan for digitalisering,
som grund till fortsatt arbete.

Nedan presenteras resultatet pa mattet till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

= Ta fram handlings

digitalisering

Ta fram handlingsplan for digitalisering

Verksamheten ska bedrivas lika kostnadseffektivt som
jamférbara kommuner

Kommentar
2021-02-25

Under aret har aktivt arbete med beslutade atgardspla-
ner prioriterats sarskilt och gett effekt inom flera omra-
den. Daremot har det samtidigt férekommit stora vo-
lymokningar, sarskilt inom Individ- och familjeomsor-
gen (IFO) barn och familj samt forsérjningsstod. Flera
atgarder bedoms ocksa fa full effekt forst 2021. Att for-
valtningen ska vara bedriva en kostnadseffektiv verk-
samhet ar prioriterat aven 2021. Sarskilt inom de omra-
den dar verksamheten inte nar standardkostnader.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

. Den

férvaltningsdvergr
atgardsplanen f6lj

Den forvaltningsovergripande atgardsplanen foljs

Minska behovet av forsorjningsstod genom langsiktigt
hallbar sjalvforsorjning

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod

ett ar efter avslutat forsérjningsstod ska oka

Vuxna bistandsmottagare med férsorjningshinder

pa grund av sjukdom och ohélsa
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Effektmal

Kommentar
2021-02-25

Under aret har arbetet pa forvaltningen till stor del fort-
skridit som planerat. En 6vergripande handlingsplan for
forsorjningsstod har arbetats fram under aret och kom-
mer att fortsitta dven 2021. Det har ocksa gjorts flera
insatser i samverkan med andra férvaltningar och akto-
rer. Vissa har gett goda resultat redan nu och andra for-
vantas fa effekter forst under 2021. Malvardet for 2020
har dock inte uppnatts och det har dven skett en margi-
nell féorsamring jamfort med 2019. Detta beror framfor
allt pa pandemins konsekvenser for manniskors eko-
nomi och hélsa samt férandringar inom Arbetsfor-
medlingen. Matten avseende sjukdom och ohélsa samt
sociala skal saknar resultat da Socialstyrelsens publice-
ring av dessa férsenats. Okade volymer férvintas dven
2021 och effektmalet ar darmed fortsatt prioriterat.

Nedan presenteras resultatet pa métten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

Ej ateraktualisera
personer med
forsorjningsstod e
avslutat forsorjnin
Oka

Vuxna bistandsm
med férsorjningsk
grund av sjukdom
ohalsa

Vuxna bistandsm
med foérsoérjningsk
grund av sociala ¢

Vuxna bistdndsmottagare med forsorjningshinder

pa grund av sociala skal

Heby kommun ska ha en ekologisk hallbarhet och bidra till ett fossilfritt, resurseffektivt och klimatan-

passat samhalle.

Effektmal

Matt

Antal digitala moten ska dka
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Effektmal

For att minska klimatpaverkan ska anviandandet av di-
gitala métesformer och utbildningsformer 6ka

Kommentar
2021-02-25

Rédande pandemi har paskyndat den digitala utveckl-
ingen markant, vilket medfort att digitala motesformer
och utbildningar numera blivit ett naturligt arbetssatt i
verksamheten. Det finns ddrmed ingen anledning att ar-
beta med det i formen av ett effektmal 2021.

Nedan presenteras resultatet pa de tillhorande métten
till effektmalet.

Maluppfyllelse Matt

Antal digital motel

Antal digitala utbil
ska Oka

Antal digitala utbildningar ska 6ka

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med méjlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.

Effektmal

Matt

Verksamheten har delaktiga brukare inom Funktions-
stod LSS

Kommentar

Andel brukare som upplever att de far bestimma
om saker som ar viktiga pa sin dagliga verksamhet
ska 6ka

Andel brukare som upplever att de far bestimma
om saker som ar viktiga i sin gruppbostad ska dka
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Effektmal

2021-02-25

Under aret har verksambheten till viss del bedrivits i an-
nan form i syfte att minska smittspridningen. And4 har
det pagatt aktivt arbete med att 6ka delaktigheten. Ex-
empelvis genom att nya forum skapats for att tillvarata
brukarnas asikter och stort fokus pd delaktighet utifran
genomforandeplaner. Det gar dock inte att bedoma om
effektmalet ar uppnétt eller inte. Matten baseras pd en
nationell brukarundersokning, dar det var for fa svaran-
den for att resultatet skulle publiceras. 2021 har en for-
andring i matten gjort sa att de baseras pa forvaltning-
ens egen brukarundersékning.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

Maluppfyllelse Matt

— Andel brukare sor
att de far bestamr
saker som ar vikti
dagliga verksamh

— Andel brukare sor
att de far bestamr
saker som ar vikti
gruppbostad ska «

— Andel brukare sor
att de far bestamr
saker som ar vikti
I sin servicebosta

Andel brukare som upplever att de far bestimma
om saker som ar viktiga hemma i sin servicebostad

ska oka

Andelen nojda brukare inom vard och omsorgsfor-

valtningen ska dka
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Effektmal Matt

Verksamheten har néjda brukare

Kommentar
2021-02-24

Under aret har arbetet till stor del handlat om att
minska smittspridningen inom dldreomsorgen och
funktionsstod LSS. Vidtagna smittskyddsatgarder, sa
som besdksférbud och minskat utbud av sociala aktivi-
teter inom vard- och omsorgsboendena bedéms ha bi-
dragit till den minskade brukarnéjdheten. Inom bi-
standsenheten ar det forsta aret som det finns ett resul-
tat och darav gar det inte att géra nagon jamforelse. Ef-
fektmalet ar prioriterat &ven 2021 och fokus kommer
bland annat vara att aterinféra brukarrad, som pausa-
des pa grund av pandemin, men ocksa olika typer av ut-
bildningssatsningar till medarbetarna.

Nedan presenteras resultatet pa matten till effektmalet:

« . Upplevelsen av tillganglighet, delaktighet och gott
ME'UppfynElse Matt bemétande ska 6ka inom bistandsenheten

Andelen ndjda brt
vard och
omsorgsforvaltnin
Oka

— Upplevelsen av
tillganglighet, dele
och gott bemétans
inom bistandsenh

Sammanfattande kommentar

2019 hade vard- och omsorgsndmnden fem stycken breda effektmal, dar de tillh6rande matten tydliggjorde
vilken verksamhet som skulle prioritera vad. 2020 gjorde nimnden och foérvaltningen ett omtag kring effekt-
malen. Utifran det omfattande resultatunderlag som insamlats under ett par ar beslutade namnden om tio
stycken specifika effektmal direkt riktade mot ett sarskilt omrade eller verksamhet. P4 grund av denna storre
forandring mellan dren dr en jamforelse med 2019- ars maluppfyllelse inte mojlig.

Enligt kommunens gemensamma beddmningskriterier* ar ett av tio effektmal uppnatt 2020. Malsattningen
att 6ka anvandandet av digitala motesforum och utbildningar paskyndades markant i och med pandemin och
ar uppfyllt. Effektmalet att verksamheten ska bedrivas lika kostnadseffektivt som jamférbara kommuner, ar
delvis uppnatt. Det har under aret skett aktivt arbete med beslutade atgardsplaner, vilket ocksa gett effekt
inom flera omrdden. Ddremot har det samtidigt forekommit volymékningar, sarskilt inom individ- och famil-
jeomsorgen barn och familj samt forsérjningsstdd, som gor att effektmalet inte helt uppnas. Effektmalet som
handlar om att verksamheten har delaktiga brukare inom Funktionsstod LSS, har inte kunnat bedémas da
tillhérande matt saknar resultat. Detta pa grund av for fa svaranden i den nationella brukarundersékningen.

Sju av tio effektmal ar inte uppnadda. Av dessa sju ar fem starkt paverkade av pandemin. Storst har utma-
ningen som vantat varit inom dldreomsorgen dar huvudfokus varit att undvika smittspridning och att skapa
trygghet for brukarna. Inom individ-och familjeomsorgen har 6kat infléde av ansékningar och anmalningar
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kravt mycket resurser, vilket till viss del paverkat arbetet med effektmalen. Det finns ocksa behov av att ut-
veckla arbetssattet kring framtagandet av matt och rimliga malvarden i syfte att 6ka maluppfyllelsen fram-
gent.

*For att ett effektmal ska bedémas som uppfyllt ska samtliga mdlvirden fér mdtten vara uppnddda. Fér att ett
effektmdl ska bedémas som delvis uppfyllt ska mer dn 80 procent av mdlvdrdena fér mdtten vara uppnddda.

Kultur- och fritidsnamnden

Sammanfattning av periodens viktigaste handelser

I arets borjan

Ar 2020 hade en stark start med manga lyckade aktiviteter for barn och unga. Sportlovsveckan var fylld av
olika aktiviteter arrangerade av kultur- och fritidsenheten: skrickcafé, resa till &ventyrshuset Alborgen, akti-
vitetsdagar i Heby och Ostervala och ungdomshing i simhallen. Det var ocksé en vecka dér vi hittade goda
samarbeten med andra aktorer for att skapa storre utbud och an battre kvalitet fér vara barn och unga.

Aret startade ocksa med ett vildigt lyckat "Ma bra pa spa” - en kvill riktad till unga tjejer dar vi erbjod sall-
skap, massage, avslappningsovningar och mer. Aktiviteten dr en upprepning fran hosten 2019, och besoktes
gladjande nog av 17 tjejer i ar. Aktiviteten ar ett samarbete med Svenska kyrkan, samt mellan olika verksam-
heter inom kultur- och fritidsenheten (biblioteken, Heby Arena, integration, ungdom).

So6kta och beviljande projekt

Under arets borjan sdkte och beviljades kultur- och fritidsenheten medel for ett antal projekt, bade externt
och internt fran Heby kommuns sociala fond. Inom biblioteket beviljades man stod for att fortsatta arbeta
inom projektet Stdrkta bibliotek som under 2020 hade fokus mot unga. Fran kommunens sociala fond bevilja-
des medel for att driva projektet Dans utan krav som vander sig mot unga tjejer med psykisk ohalsa. Pa grund
av Corona covid-19 har ovanstidende projekt forsvarats pa olika satt, men har trots allt genomforts.

Kultur- och fritidsenheten ansokte ocksa och beviljades stod for Fun Camp fran den sociala fonden. Gladjande
nog kunde kommunen dven i ar erbjuda barn och unga i Heby kommun ett fint och innehallsrikt sommarlov
genom ldgerverksamheten Fun Camp. Ligren hélls i &r vid Alvsiangs Natur- och kulturhus och gistades av
cirka 180 barn i olika aldrar. Kommunen vidtog de sidkerhetsdtgarder som Folkhdlsomyndigheten rekom-
menderar: mindre grupper, mycket utomhusaktivitet, extra handhygien och mojlighet att halla distans till 6v-
riga deltagare.

Nystartat ungdomscafé och ungdomsmaétesplats

Under hosten 6ppnades ett skolkafé for eleverna i Ostervala hégstadium, detta i samarbete med Svenska kyr-
kan i Ostervala/Harbo och Tarnsjo. Syftet med kaféet ar att skapa méjlighet till dialog och méten med ungdo-
marna i den norra kommundelen. Kaféet bemannas av personal fran kommunens bibliotek, ungdomsverk-
samhet och fran kyrkorna tre eftermiddagar i veckan. Tanken ar att erbjuda ungdomarna en avslappnad plats
att vara pa, samtidigt som kaféet ger mojlighet for aktérerna att synas och ge information om allt kul som
hander foér unga i kommunen.

[ Tarnsjo har en nystartad férening som vill driva ungdomsmétesplats under kvallar och helger erbjudits
samarbetsmojligheter med Tarnsjo bibliotek. Foreningen far anvanda bibliotekets lokaler for att bjuda in
unga i samhillet. Det ar positivt av flera anledningar, dels eftersom det lockar in malgruppen i biblioteket,
dels att ungdomarna erbjuds en plats att motas. Samarbetet kan ocksa beskrivas som en utveckling av det
ungdomsnéitverk som etablerats i samhallet under senare ar.

Digitalisering
Under aret har bdde Heby Arenas simskola och Musikskolan gatt ver till digitala anméalningssystem.
Corona covid-19 paverkar var verksamhet

Kultur- och fritidsenhetens verksamheter har paverkats en hel del under aret, dd manga av Folkhidlsomyndig-
hetens och Regeringens rad och rekommendationer direkt har berdrt oss. I arets borjan innebar det att akti-
viteter riktade mot dldre/andra riskgrupper stélldes in och att utdkade stadrutiner infdrdes. Biblioteken
stdngde ocksa under varen pa grund av behov av att corona-anpassa lokalerna. Man erbjod i stéllet sa kallad
take away: 1an med hjalp av bestillningar via telefon och e-post dar avhamtning skedde efter 6verenskom-
melse i biblioteksentréerna. Biblioteken 6kade i samband med detta sitt maxtak pa lan av e-medier, fran tre
utlan per vecka till sju utlan per vecka. I slutet av augusti 6ppnade biblioteken igen.
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Under varen arbetade kultur- och fritidsenheten proaktivt i mindre grupper dar vi diskuterade mojliga fram-
tidsscenarion med anledning av covid-19. Vi ville vara beredda pa en langsiktig omstallning i samhéllet om en
sadan skulle ske, sa att vi pa eventuellt nya sitt kan erbjuda invanare och besokare efterfragade kultur- och
fritidsaktiviteter dven i framtiden.

Musikskolans arliga varkonserter sag i ar lite annorlunda ut. For att inte tvingas stilla in konserterna valde
man att 1ana en lastbil med ett stort flak. Lastbilen korde man sedan till kommunens dldreboenden, parke-
rade pa sdkert avstdnd och anvinde sedan flaket som en scen dér eleverna sjong och spelade for de boende.
Initiativet var mycket uppskattat av bade de boende, personal och av eleverna sjilva. Musikklassen i
Huddunge gjorde ocksa en inspelning av sin konsert som holls utan publik, en film som sedan kunde visas
digitalt.

Festi Heby stilldes in sommaren 2020. Likasa det nystartade Efterfest i Heby som dger rum i slutet av sep-
tember.

[ samtliga verksamheter har anpassningar gjorts i lokalerna for att minska risken for smittspridning. Det gal-
ler sddant som avstindsmarkeringar pa golven, plexiglasskivor, tillgang till handdesinfektion, avspéarrningar
och informationsskyltar. Kultur- och fritidsenheten satte maxantal i vara lokaler, liksom max antal deltagare
vid aktiviteter riktade mot barn och unga. Heby Arena anpassade sin verksamhet och stingde simhallen for
allmant bad medan man holl fortsatt 6ppet for motionssim. I slutet av 2020 var det dock tydligt att vi behévde
stinga all publik verksamhet fram till 24 januari 2021, detta da regeringen gick ut med skarpa rad till Sveri-
ges kommuner om att "stinga all icke n6dvandig verksamhet". Detta dr radande lage i december 2020. Biblio-
teken fortsatter dock att erbjuda take away, och vart ungdomsteam fortsatter att méta ungdomarna utomhus
genom nattvandringar.

Ekonomisk uppfoljning

Driftsbudget Bokslut 2020 Budget 2020 Avl\lléll(;:se Bokslut 2019

Intakter 7,1 5,5 1,6 8,1

Kostnader -38,2 -35,1 -3,1 -36,5

Nettokostnad -31,1 -29,5 -1,6 -28,5

Investeringsbudget

Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0

Utgifter 0,0 2,3 2,3 0,1

Netto 0,0 2,3 2,3 0,1
Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade

Kultur- och fritidsnamnd, Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse heldr Bokslut 2019

miljoner kronor

Politisk verksamhet

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0

Kostnader -0,2 -0,3 0,1 -0,3

Nettokostnader -0,2 -0,3 0,1 -0,3

Fritidsenheten

Intakter 3,5 41 -0,6 4.8

Kostnader -17,7 -16,9 -0,8 -17,4

Nettokostnader -14,2 -12,8 -1,4 -12,6

Kulturenheten
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Kultur- och fritidsnamnd,

miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Intékter 3,6 1,5 2,2 33
Kostnader -20,2 -17,9 -2,4 -18,8
Nettokostnader -16,6 -16,4 -0,2 -15,5
Summa intikter 7,1 5,5 1,6 8,1
Summa kostnader -38,2 -35,1 -3,1 -36,5
Nettokostnad -31,1 -29,5 -1,6 -28,5

Kommentar till arets utfall

Minskade intikter

Under 2020 har kultur- och fritidsndmndens intakter sjunkit drastiskt pd Heby Arena, vilket forklarar en stor
del av ndmndens minusresultat under perioden. Minskade intdkter pd en sim- och sportanlaggning ar inte
sarskilt ovantat med tanke pd den omstallning vi har sett i samhallet pa grund av Corona covid-19 under
2020. Farre personer an vanligt har utnyttjat arenans simhall, gym och sporthall, fairre personer har kopt mat
och dryck i kafeterian och dessutom har manga evenemang och friskvardsgrupper stillts in.

Under arets forsta halva sjonk intdkterna drastiskt. I och med sommarens och den tidiga hdstens positiva ut-
veckling vad géller covid-19 trodde ndmnden att intdkterna skulle stiga till normala nivaer, och darmed till
viss del ta igen varens tapp. Sa blev dessvarre inte fallet, i stillet tappades dn mer intdkter.

Intdkterna har ocksa sjunkit pa kultursidan dar bland annat sporthallar dr inkluderade. Férvaltningen har
inte kunnat hyra ut hallarna i samma utstrackning som vanligt, vilket har paverkat resultatet. Kultur- och fri-
tidsndmnden har ocksa haft ett intidktsbortfall inom Musikskolans verksamhet.

Okade personalkostnader

Pa grund av pandemin har projekt stannat. Det har betytt att lonekostnaden for personalen har legat kvar i
vantan pa att aterstart av de projekt verksamheten fatt externa bidrag for.

Pa grund av sjukskrivningar inom bland annat ungdomsverksamheten har vikarier behovts. Det har paverkat
resultatet da kostnaderna okat.

Investeringar

Investeringsbudget, miljo-

ner Kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Arbetsmiljoatgarder 0,0 0,5 0,5 0,1
Mer 6ppet pa biblioteken 0,0 0,5 0,5 0,0
Ny biblioteksservice 0,0 0,2 0,2 0,0
Utrustning till Kulturskola 0,0 0,7 0,7 0,0
Skrivare/kopiatorer 0,0 0,4 0,4 0,0
Summa 0,0 2,3 2,3 0,1

Corona covid-19 har medfort att investeringar har prioriteras ned, da situationen har kravt uppmarksamhet
pa annat hall.

Atgardsplaner: effektiviseringar och besparingar

Kultur- och fritidsndmndens verksamhet ar inte for dyr i forhallande till budget. Det har paverkat vart resul-
tat att verksamheten som pa grund av pandemin inte har kunnat bedrivas som vanligt. Intdkterna har sjunkit
drastiskt, vilket &r den stora forklaringen till ett negativt resultat.
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Inféor kommande ar stravar verksamheten dock efter en 6kad digitalisering, detta for att effektivisera verk-
samheten och frigora tid och resurser till annat. I ar har kultur och fritid infért digitala anmalningssystem for
Musikskolan och Heby Arenas simskola, samt sokt mdjligheter kring ett digitalt bokningssystem for kommu-
nens sporthallar och 6vriga lokaler, detta for att 6ka nyttjandegraden och diarmed intdkterna, samt frildgga
tid for den personal som idag gor detta manuellt.

Uppfoljning av internkontroll

Sammanfattning utfall

Av barnkonventionens 54 artiklar ar nio sarskilt relevanta for kultur- och fritidsndamndens ansvarsomraden.
De ar:

e Alla barn dr lika mycket vidrda och har samma rdttigheter. Ingen far diskrimineras.

e Vid alla beslut som rér barn ska i forsta hand beaktas vad som bedéms vara barnets bdsta.

e Barn har ridtt att uttrycka sin mening och héras i alla fragor som rér barnet. Hinsyn ska tas till barnets
dsikter, utifrdn barnets dlder och mognad.

e Barn har rdtt att delta i féreningar och fredliga sammankomster.

e Barn har ritt till att fd tillgdng till information via till exempel internet, radio och tv. Staten ska upp-
muntra att det skapas material som dr av virde fér barn och som inte dr skadligt.

e Barn med funktionsnedsdttning har rdtt till ett fullvirdigt och anstdndigt liv samt hjdlp att aktivt delta
i samhdllet.

e Barn har ridtt till lek, vila och fritid.

e Barn ska skyddas frdn narkotika.

e Varje stat ska géra barnkonventionen allmdnt kdnd bland bdde vuxna och barn.

De punkter som valts ut frdn barnkonventionen efterlevs till hog grad i alla verksamheter inom kultur- och
fritidsenheten. Verksamheterna upplever att det finns viss kompetens om barnkonventionen i arbetsgrup-
perna, och att det finns tid att arbeta med fragan da den ar prioriterad.

Uppfdljningen har pavisat en del brister. Overgripande for hela enheten giller att det saknas interna skriftliga
rutiner och styrande dokument som garanterar att barnkonventionen efterlevs. Efterlevnaden ar idag per-
sonbunden och knuten till pedagogernas erfarenhet. Vad giller centrala dokument ar Heby kommuns plan om
arbete med barnkonventionen inte uppdaterad sedan lagen tradde i kraft i januari 2020. Uppfdljningen har
ocksa visat att kunskapen om barnkonventionen ar varierande bland medarbetarna.

Forslag till forbéttringar

e Endialog med central forvaltning bor inledas, for att utrona vilket stod som finns att fa gillande
barnkonventionen, dar ocksd behovet av att uppdatera Plan fér arbete med barnkonventionen i Heby
kommun (bilaga 5) kan lyftas.

e Arbetsgivaren bor ge samtliga medarbetare utbildning i barnkonventionen, med uppféljande works-
hops dar barnkonventionen konkretiseras i det dagliga arbetet.

e De enskilda verksamheterna bor erbjudas hjalp och stdd i att arbeta fram interna skriftliga rutiner
och eventuellt styrande dokument dar det 4r nédvandigt.

e En Oversyn av Riktlinjer for foreningsstod i Heby kommun, Bokningsregler fé6r Heby kommuns sporthal-
lar och Ansékan om féreningsstéd utifran barnkonventionen bor genomforas.

Uppfoljning av naringslivsstrategin

Kultur- och fritidsenheten arbetar med att ta fram en handlingsplan som syftar till att na de taktiska malsatt-
ningar som presenteras i naringslivsstrategin. Arbetet med handlingsplanen ar dnnu inte fardigt men det ar
ett prioriterat arbete framat.

Det gar dock att konstatera att naringslivsstrategins fjarde forbattringsomrade, utveckla turism- och be-
séksndringen ar ett omrade som pa manga satt berdr det kultur- och fritidsenheten arbetar med dagligen. Li-
kasa ar dialog med ndringsliv, tjdnstepersoner och politiker ett omrade som berdr delar av verksamheten.

Utveckla turism- och beséksnadringen

Under senare ar har kultur- och fritidsenheten arbetat for att utveckla sport- och friluftsomradet (Lunda) i
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Ostervala tillsammans med foreningsliv och féretagare. Omradet har mycket att erbjuda besokare i form av
narliggande natur och friluftsverksamhet (Osta), sport- och rekreationsytor, konferenslokal, 6vernattnings-
moijligheter och en dventyrlig utomhushinderbana. Har har kommunen verkat for en 6kad samverkan mellan
foreningslivet och foretagare for att pa sa satt 6ka intresset for att beséka Heby kommun.

Vidare har kultur- och fritidsenheten varit med i arbetet kring den nya sajten Upplev Heby kommun och att ta
fram innehall till densamma pa Instagram.

Utover detta ser vi hur aktiviteter vi gor dagligen vad giller vara badplatser och rekreationsomraden, vara
aktiviteter for barn och unga och kulturevenemang for den dldre publiken etc. samtliga torde bidra till en ut-
veckling av turism- och beséksnaringen.

Oka dialogen mellan niringslivet, tjinstepersoner och politiker

[ Heby Arena, den verksamhet dar kultur och fritid har stérst mojlighet att skapa intdkter genom aktiviteter
och forbattringar har finns en 16pande dialog med privata aktdrer. Aktérerna ska ha kinnedom om vad Heby
Arena gor och att det inte uppstar en konkurrenssituation. Uppstar det ett intresse fran en privat aktor att ta
over den verksamhet som ar startad hos Heby Arena lamnas verksamheten over.

Framtidsbedémning

Pandemin har paverkat var kultur och fritidsverksamheten pa en rad satt. Delar av verksamheten har stéllts
om/stingts under aret, arrangemang och aktiviteter stillts in och maxantal och andra atgarder har inforts. [
slutet av aret togs beslut som 1ag i linje med de skirpta raden som regeringen presenterade i december om
att stinga all icke nodvandig verksamhet. Vi har som en konsekvens av atgarderna och pandemin i sig sett
vara forsaljningsintakter sjunka och vart resultat ligga pa minus. Detta anstrangda ekonomiska lage torde
sannolikt paverka oss i hog grad under niastkommande ar.

Det ar svart att saga alltfor mycket om framtiden nar vi har en nutid som ger oss nya forutsattningar fran
vecka till vecka. Vi bor stilla in oss pa att den nuvarande stingningen av vara verksamheter kan komma att
forlangas. Vi bor fortsatta fora diskussioner med verksamheterna om vad vi dnda kan erbjuda vara invanare i
form av digitala 16sningar och utomhusaktiviteter. Dartill kommer fragan om personalsituationen i det fall vi
inte kan halla 6ppet och inte heller erbjuda digitala 16sningar i den grad som behdvs for att halla all personal
sysselsatt. Har kravs planering och mojligen att viss personal flyttas till verksamheter inom kommunen dar
de just nu behdvs som bast. Det ar viktigt bade ur ett ekonomiskt perspektiv och ur ett arbetsmiljoperspektiv,
da brist pa adekvata uppgifter sdnker energin och ger en kinsla av meningsloshet.

Med det sagt kan en plétslig stingning ocksa ge utrymme till annat som annars prioriteras bort och/eller far
vdnta langre dn onskvart. Vi har exempelvis en ny lag (barnkonventionen) att ta hansyn till dar vi genom var
internkontroll har upptéckt att det finns visst behov av fortbildning och en del omstéllningar i verksamhet-
erna. Vi ser ocksa forsiktigt positivt pa samhéllsutvecklingen, dar hdsten mojligen ser ljusare ut for vara verk-
samheter efter att vaccineringen har genomforts nationellt.

Prioritera en permanent kultur- och ungdomsverksamhet

Under flera ars tid har vi arbetat med kultur- och ungdomsaktiviteter med stod av externa projektmedel. Vi
har utvecklat och breddat vart utbud till kommunens unga och arbetat for att kunna erbjuda forebyggande
aktiviteter i enlighet med namndsovergripande effektmal. Det dr en 16sning som behover ses som tillfallig da
den dels ger en anstriangd arbetssituation for medarbetarna, dels bor betraktas som extremt skor da utbudet
star och faller med mojligheter att soka externa projektmedel. Vara barn och unga foértjanar battre dn sa.
framtiden ser vi alltsa ett behov av att gora verksamheten permanent och en del av var budget.

Kommunfullmaktiges inriktningar med uppfoljning; uppféljning av effektmal och matt
Kommunfullmdktiges inriktningar med uppféljining

Heby kommun ska vara en trygg och sdker kommun som stravar efter 6kad social hallbarhet.

Effektmal Matt

Med gemensamma krafter mellan utbildningsnamn- Ungas emotionella vilbefinnande ska tka
den, kultur- och fritidsnimnden och vard- och om-
sorgsnamnden ska barns och ungas upplevelse av
god psyKkisk hilsa och darmed férutsittningar for

att klara skolgingen oka.

mm | Ungas sociala vélbefinnande ska 6ka

Ungas psykiska valbefinnande ska dka
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Effektmal

Kommentar
2021-02-18

Arbetet har kommit igdng om d4n himmats ndgot i den
radande samhallssituationen. Vi har under perioden
haft en forvaltningsoverskridande utvecklingsdag dar
tjansteman och politiker deltagit.

Under aret har vi ans6kt om och fatt beviljat bidrag fran
den sociala fonden for att utveckla vart forebyggande
arbete gentemot barn och unga. Som ett resultat av
detta kom vi under 2020 igdng med Dans utan krav, ett
projekt som riktar sig mot unga tjejer i syfte att fore-
bygga psykisk ohdlsa. Sommarens Fun Camp som dgde
rum i Osta var ocksa sprunget ur det forebyggande ar-
betet dar vi samverkar med skola och socialtjanst.

Detta ar forsta gdngen man har métt ungas emotionella,
sociala och psykiska vilbefinnande i den arliga trivsel-
enkat som riktas till elever i arskurser 6-9. Det finns
inget underlag fran tidigare ar for denna malgrupp, men
for 2019 har ett sammanvagt snitt for elever i arskurser
7 och 9 anvants som en form av referens. Dock ar det
komplicerat att erhélla slutsatser fran detta eftersom
malgrupperna skiljer sig. Det som framgar av arets re-
sultat ar att pojkar erhdllit ett ndgot hogre snitt an
flickor vilket indikerar att de pojkar som besvarat enkéa-
ten skattat pastdendena hogre an flickorna. Vid en jam-
forelse med de anpassade snitten fran 2019 har samt-
liga tre matt erhallit ett hogre snitt i arets enkat. Ef-
tersom jamforelsen inte exakt gérs bedomningen att re-
sultaten av arbetet som gjorts ar positivt men att man
saknar tillrackligt bra underlag for att sdga att malet
uppnatts helt. Utifran detta bedéms effektmalet vara
delvis uppnatt.

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att leva, bo och verka i.

Effektmal

Matt

Vi ska framja god hilsa genom att erbjuda dndamalsen-
liga och trygga matesplatser for rekreation, sociali-
sering och delaktighet.

Kommentar
2021-02-23

Pa grund av Corona covid-19 har vi varit tvungna att
halla Heby Arenas verksamhet stingd och/eller reduce-
rad kraftigt under perioden. Det har naturligtvis paver-
kat forsaljningen av gym- och badkort, liksom tillgdngen
till vara traningslokaler for invanarna.

Mojligen som en effekt av detta har vi sett hur fore-
ningar med hjilp av det extra tillsatta féreningsbidraget
har ansokt om att bygga lattillgangliga och dndamalsen-
liga utomhusgym, éppna for alla att anvanda. Det har ar
ett arbete som vi hoppas ska fortsétta och dar vi vill ut-
veckla dnnu mer med fler grillplatser, gréna moétesplat-
ser och andra platser for rekreation. Initiativet att bygga
utomhusgym ar en bra borjan.

Var biblioteksverksamhet har anvands flitigt under pe-

Antal salda gym- och badkort (helar)

Antal sdlda gym- och badkort (halvar)

Antal besok pa ungdomsmaotesplatser

Antal aktiva lantagare
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Effektmal

rioden, trots perioder av stingning och anpassade op-
pettider.

Vart integrationsprojekt Kvinna i Fokus har varit i gang
under aret, dar fokus ar socialisering och delaktighet for
nyanldnda kvinnor och deras barn.

Effektmalet bedoms vara delvis uppnatt.

Heby kommuns livsstil ska framhivas och vara
olika orters sarprigel lyftas.

Kommentar
2021-02-23

Festi Heby och Efterfest i Heby ar vara tva tydligaste
aktiviteter for att framhdva Heby kommuns orter, deras
sarpragel och den livsstil vi kan férknippa med att bo i
en landsbygdskommun. Corona covid-19 medfdrde att
vi tyvarr behovde stilla in dessa arrangemang 2020.

Vi har daremot kunnat arbeta vidare med att starka id-
rottsomradet i Ostervala, dar vi soker stotta det lokala
foreningslivet att arbeta tillsammans for att skapa mer-
varde at omradet. Vi och ocksa arbetat for att utveckla
Osta-omréadet till att bli en plats dir ungdomar utfors-
kar och tar till vara sitt friluftsintresse. Genom att lata
Fun Camp ha sin bas i omradet nar vi ett bit pa vag.

Effektmalet bedoms inte vara uppnatt.

Antal besokare under Fest i Heby

Antal arrangemang under Fest i Heby

Heby kommun ska ha en ekologisk hallbarhet och bidra till ett fossilfritt, resurseffektivt och klimatan-

passat samhalle.

Effektmal

Vi ska framja miljomedvetenhet i samhallet, samt
arbeta utefter rutiner och metoder som gynnar vart
klimat och begrinsar negativa miljéavtryck.

Kommentar
2021-02-23

Under aret fardigstilldes en solcellsanldggning pa taket
pa cykelhallen vid Tegelvallen, i samarbete med sol-
cellsféreningen och Heby AIF. Vi ser att vi har uppnatt
vart mal for aret och att vi har startat en process dar vi
O0kar mangden egenproducerad solel.

Méngd egenproducerad solel (kWp)

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med mojlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.

Effektmal

Matt

Antal antagna vid musikskolan
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Effektmal Matt

Kultur- och fritidsutbudet ska vara brett, halla god Antal som deltagit vid simskoleundervisning under
kvalitet och vara behovsstyrt. aret

Antal deltagare pa Fun camp, daglager

Kommentar
2021-02-23

Pa grund av covid-19 har manga aktiviteter behovts
stallas in, verksamheter stillas om, och vart malarbete
prioriteras ned till hog grad. Det har ar ett langsiktigt ef-
fektmal som ar aktuellt hela mandatperioden. Nar da-
gens krissituation vander finns mojlighet att fortsatta
vart ordinarie malarbete pa ett bredare plan.

Vara sommarlovsaktiviteter under Fun Camp kunde
dock genomforas i somras under anpassade former. Vi
sag ett stort antal deltagare pa sommarens lager. Vidare
har musikskolans undervisning kunnat fortgd och anta-
let antagna under 2020 ar pd en forvantad niva. Dére-
mot har Heby Arena tvingats stinga under senare delen
av perioden, varfor simundervisningen inte har kunnat
paga i vanlig takt och omfattning. I dagslaget ar simun-
dervisningen fortfarande stidngd for allménheten och
det ar oklart nar den kommer igdng igen. Simundervis-
ningen pa Heby Arena ar mycket uppskattad och s
snart samhallssituationen tillater att vi kommer igdng
med undervisningen igen ar det sannolikt att vi nar vara
satta malnivaer.

Antal deltagare pa Fun camp, sommarlovsaktivitet

Effektmalet bedoms vara delvis uppnatt.

Invanarna ska kinna till vad vi gor och vad vi erbju- Antal genomférda féreningstraffar
der, samt kdnna sig delaktiga i de beslut som beror - . -
dem. Antal narvarande vid foreningstraffar

Antal genomférda ungdomsmoten

Kommentar
2021-02-23

Pa grund av Corona covid-19 och de krav pa fysisk di-

stans och ett maximalt antal deltagare vid samman- H
komster har det varit lampligt att avsta fran forenings-

tréffar och andra stérre moten under 2020. Under 2021

finns det anledning att titta pa digitala alternativ for att Antal ndrvarande vid ungdomsméten
kunna bjuda in bland annat féreningar till dialog och
diskussioner. Det kraver dock digitala verktyg som fun-
gerar externt, da vart interna system for digitala méten
fungerar mycket daligt for andamalet.

Effektmalet bedoms inte vara uppnatt.

Sammanfattande kommentar

Milarbete nimndsovergripande effektmal

Trots Corona covid-19 har en del processer startat i enlighet med de nimndsovergripande effektmalen for
2020. Vi har ansokt om bidrag fran kommunens sociala investeringsfond for att anstélla ungdomscoacher,
fortsatta med Dans utan krav och bli en del av CLL:s Portal. Det &r initiativ tagna ndmndsévergripande dér vi
arbetar gemensamt for att uppna resultat.

Med det sagt har covid-19 dnda paverkat vart arbete under 2020. Det kan vi se inom projektet Dans utan krav
exempelvis dar samhallssituationen bidragit till att tillfillen har beh6vts stéllas in och grupper skjutas upp.
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Det har sannolikt ocksa bidragit till deltagarbortfall.

Vi har ocksd kommit igdng att mata utvecklingen av ungas upplevelse av en god psykisk hilsa, da fragan har
inkluderats i den arliga trivselenkaten som riktas till elever i arskurser 6-9. Det finns inget underlag fran tidi-
gare ar for denna malgrupp, men for 2019 har ett sammanvagt snitt for elever i arskurser 7 och 9 anvénts
som en form av referens (Liv och hélsa ung 2019). Dock ar det komplicerat att erhalla slutsatser fran detta
eftersom malgrupperna skiljer sig. Indexet ungas emotionella vilbefinnandes snitt for ar 2020 (4,63 av 6) ar
nagot hogre 4n motsvarande snitt 2019 (4,45 av 6) i undersokningen Liv och hilsa ung 2019. Det som fram-
gar av drets resultat ar att pojkar erhallit ett nagot hogre snitt dn flickor vilket indikerar att de pojkar som
besvarat enkiten skattat pastiendena hogre an flickorna.

Malarbete nimndens egna effektmal

Corona covid-19 har i hog grad paverkat vart malarbete eftersom mycket av var verksamhet har stalls in eller
helt stangts under perioden. Det ar darmed svart att méta effekterna av arets arbete da verksamheten tving-
ats till anpassning och/eller retratt. Med det sagt har vi uppnatt en del saker under aret; vi har bland annat
medverkat till att en solcellsanldggning installerats pa Tegelvallen, 6ppnat ett skolkafé i Ostervala och iord-
ningstillt en andamalsenlig danssal i Ostervala.

Samhallsbyggnadsnamnden

Sammanfattning av periodens viktigaste hiandelser

Mark och planering

Planering

En handlingsplan for langsiktig planering av samhaéllsstruktur och infrastruktur har fardigstallts och god-
kants av samhallsbyggnadsnamnden. Handlingsplanens omraden kommer att f6ljas upp l6pande i uppfolj-
ningen av kommunens dversiktsplan.

Allmanna platser, grona moétesplatser och skog

Inventeringen av lekplatser utifran riktlinjerna for kommunala lekplatser och naturliga lekmiljéer har slut-
forts. En sammantagen analys av titorterna utifran lekplatser och naturliga lekmiljéer har paborjats. Under
hosten har alla lekplatser dven besokts och fotograferats varefter informationen pad hemsidan har uppdate-
rats. Enkiten for titortsnira rekreationsomraden har varit ute pa nytt och resultatet kommer att anviandas
som planeringsunderlag samt i en framtida friluftsplan. Grona moétesplatsen i Morgongava har fardigstéllas
under hosten. Planeringen av Lévstaparken vid nya vard- och omsorgsboendet i Heby har paborjats.

Granbarkborren har orsakat mycket skada i kommunens skogar och en rad avverkningar har utforts pa flera
orter. En naturvardsinsats har genomforts vid Vedkalles/Klockarhagen i Heby for att 6ka tillgangligheten och
attraktiviteten.

Mark och exploatering

Arbetet med framtagande av ny markpolicy har fortsatt under aret och berdknas fardigstéllas ar 2021. En
sammanstallning av pagaende och kommande exploateringar mellan dren 2020-2024 har fardigstallts i en
exploateringsplan. Flera stora exploateringar har ocksa pabérjats eller genomforts under aret.

Ytterligare en logistikbyggnad ska byggas i Morgongava bredvid nuvarande Apotea och mark har salts till
Morgongava Projektplanering for detta &ndamal. Parallellt sker ett samarbete med berdrda parter for att for-
battra infrastrukturen till och fran féretagsparken och sékerstilla hdllbara transporter i framtiden. Mark for
det nya vard och omsorgsboendet i Heby tatort har kops in, fordadlats och darefter salts till den aktér som ska
bygga boendet. Affiren slutfordes i samband arsskiftet.

Ett markanvisningsavtal och optionsavtal har tecknats med Par-Inge Larsson AB for flerbostadshus (17 1a-
genheter) vid Ol-jansberget i Ostervala. Bygget r nu i full gdng och de forsta hyresgisterna beridknas kunna
flytta in under 2021. [ Harbo i Kvarstaprojektet har mark salt dar entreprendren ska uppfora parhus. Mark-
forsaljningen for projekt Hasselgarden i Morgongava ar slutférd och projektet har blivit beviljat bygglov for
tjugo lagenheter.

Hebygardar har anmalt intresse att bygga bostader i Ravsjobacken i Morgongava och arbete pagar med att ta
fram ett markanvisningsavtal. Férsdljning berdknas ske under 2021.

Kommunfullmaktige, Arsredovisning 95(141)



Tio villatomter slidpptes for forséljning i Osbylundsomradet i Vittinge i april 2020 och fem tomter ar sélda.
Totalt har elva villatomter salts i kommunen under 2020. Kommunen annonserar numera sina villatomter
aven pa en extern hemsida. Arbete pagar med det nya industriomradet vid vattentornet i Heby.

Kommunen har beslutat vara huvudman for saneringen av Gammelbodeponin i Morgongava. Arbetet hianger
ihop med projektet att aterskapa en vatmark vid Gardsjo. Kommunen har ocksa tagit pa sig huvudmanna-
skapet for en markundersokning i centrala Heby. Provtagningar har genomférts vid Varmsatratippen och en
rapport har 6verlamnats till miljoenheten.

Infrastruktur

Kommunen, regionen och foretagen i Morgongava foretagspark fortsitter med projektet hallbara transporter
i Morgongava. Tre nya parter till projektet har tillkommit (Babyland, Widforss och Catena). Alla parter har
skrivit pa en gemensam 6verenskommelse for att sdkerstilla hdllbara transporter av bade personal och gods
till och fran Morgongava foretagspark. Arbetet med ny gang- och cykelvag langs Molnebovégen i Morgongava
ar paborjat och ett avtal for infrastruktur kopplat till ny exploatering i Foretagsparken ar tecknat med Trafik-
verket.

Atgirdsvalsstudien for vag 272 fardigstilldes under aret och atgardsvalsstudie for vig 72 paborjades vid ars-
skiftet 2020/2021. Genom statlig medfinansiering har arbetet med nya cykelparkeringar vid Ostervala buss-
station och digital hastighetsmétare lings Torgvigen i Ostervéla fardigstillts.

Naturvard och milj6 inkl Osta naturreservat

Manga har besékt Osta naturreservat och Ingbo kallor i sommar. Arbetet har fokuserat p4 att restaurera
spanger som varit i daligt skick, stoppa lackaget vid Ingbokallorna och att fors6ka minska baverns dimningar.
Det har gjorts négra skogsgallringar och punktinsatser for att gynna biologisk mangfald i Osta naturreservat.
Den stora mangden besdkare har lett till 6kat slitage och 6kat behov av informationsspridning och tid att
svara pa forfragningar fran besokare.

Nya medel har beviljats for tva LONA-projekt med inriktning att gynna vilda pollinerare. LONA-projektet Upp-
landsleden Knyt ihop sdcken har avslutats och 3,8 mil ny led har tillkommit. LONA-projekt fér Vansjon har av-
slutats med gott resultat. LOVA-projektet Landskapsanalys Tdmnaren har startats tillsammans med Uppsala
och Tierps kommun.

Lansstyrelsens Fdrdplan for ett hdllbart ldn- ekosystem och biologisk mdngfald ar beslutad och kommunen har
tecknat hallbarhetsloften for ett antal omraden. [ 6vrigt har dven VafabMiljos avfallsplan antagits.

Teknisk verksamhet inkl vatten och avlopp
Gata

Flera stora anlaggningsarbeten har genomforts och projekteras under aret. Pa nya industriomradet Vastra
foretagsparken Heby har det anlags en 250 meter industrivdg. Diskussioner fors med Trafikverket om olika
16sningar for anslutning till vdg 72. Under hosten anlades 150 meter gata for det nya vard- och omsorgsbo-
ende i Heby med en parallell gang och cykelvag. Den planerade utbyggnaden av 450 meter gata vid Ol-Jans-
berget i Ostervala avvaktas dé en detaljplaneandring pagar och istillet har en byggvig anlagts. Ny gangvig till
Apotea i Morgongava har paborjats med hjilp av statlig medfinansiering. Gdngvagen berédknas fardigstallas
2021.

Det har fardigstallts lokalgata fér 10 villatomter i Osbylund, Vittinge och asfaltering dr genomford i Lundaom-
radet i Ostervala. Asfaltering dr ocks& genomférd pa flera stillen i kommunen for bland annat aterstillning av
gravskador samt efter ledning/service-byten.

Under 2020 har arbetet med gatubelysning resulterat i kontakt med trafikverket for att inga i en pilotstudie
gallande 6vertagande av gatubelysning utefter statlig viag. Projektet berdknas starta under varen 2021. Vi har
aven borjat arbeta med en utredning om vaghallaransvar for kommunala gator i Morgongava for att sedan
anvanda i hela kommunen. Lokala trafikforeskrifter for hastigheter i kommunen ar klart. En hastighetséver-
syn pagar med 40 km/tim som ny bashastighet i kommunen. Orter som redan ar klara ar, Huddunge, Tarns;jo,
Vittinge, Morgongava.

Pa grund av den milda och snéfattiga vintern har arbetet med vintervaghallning varit viasentligt begransat
under aret. Kommunfullméktige beslutade om avveckling av kommunalt vagbidrag for enskilda viagar 2019
och under 2020 betalade kommunen ut det sista viagbidraget retroaktivt for 2019.

Gronytor
Upphandling for grasklippning av gronytor sasong 2020 ar ej klart. Sala smafix fortsatter tills ny upphandling
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ar klar. Arbetet med gron motesplats i Morgongava har kunnat fortga under den milda vintern och fardig-
stills under 2020. Ovriga arbeten som har prioriterats ar risktrad samt drift och underhall.

Vatten och avlopp

Arbetet med att fornya ledningsnatet har fortlopt. Fokus ar en robust och sédker dricksvattenforsorjning och
minskad miljépaverkan (braddning och dagvattenhantering). Den storsta saneringen som har gjorts under
2020 ar i Vittinge. Det har dven skett saneringar i Heby och Morgongava. Samtidigt som ledningarna byts ut
asfalteras hela gatan.

Utbyggnad av nya allminna VA- ledningar och gator har skett till nytt bostadsomrade i Vittinge, Osbylund,
nya industriomradet i Heby samt bostadsomradena Ol-jans i Ostervala och Kvarsta i Harbo. Huvudledningar
for vatten, spill och dagvatten har ocksa flyttats i Heby for att mdjliggéra byggnation av det nya Vard- och
omsorgsboendet.

En ny slamavvattnare har installerats p& Ostervala Reningsverk. P4 Morgongéva reningsverk har en ombygg-
nation pabdrjats och en ny biorotor installerats som en del av reningsprocessen.

Under varen har ett avtal med Biototal skrivits for hantering av slam. Biototal kommer att bade lagra, trans-
portera och sprida det slam som ar godkéant enligt naturvardsverkets riktlinjer pa dkermark. Slammet som
inte klarar riktlinjerna for att spridas pa akermark transporteras till Norberg och blir till jord.

Arbetet med driftovervakningssystem har nu natt sitt mal efter flera ars arbete. I stillet for att VA-personal
maste besoka platserna fysisk, antingen pa grund av rutinkontroll eller vid larm, kan de nu kontrollera an-
laggningen pa distans och avgora om ett besok kravs. Detta sparar bade tid och onddiga resor samtidigt som
vi har ett sdkert och enkelt sitt kan kontrollera att anlaggningarna fungerar som de ska.

For att hoja sdkerheten for Heby kommuns dricksvattenforsorjning sa pagar ett arbete med revidering av be-
fintliga vattenskyddsomraden och inforande av nya vattenskyddsomraden, dar sddana saknas, med tillho-
rande skyddsforeskrifter.

En tillstdndsansokan for reservvattentakt i Tarnsjo har skickats in till Mark- och miljodomstolen. Detta ar-
bete fortgar under 2021. En atgiardsutredning for den tidigare slamdeponin Gdddsjomosse har paborjats och
fortsatter under 2021. Sex brunnar har installerats for provtagning av grundvatten och matning av grundvat-
tenniva.

Avfall

Nya avfallsforeskrifter gallande slamhantering har tagits fram under aret och revidering av slamtaxan ar ge-
nomford. De storsta forandringar som har gjorts ar att ta fram taxor for till exempel "tunga lock", hogre avgift
for "slangdragning"”. Detta for att forbattra arbetsmiljon for entreprendr som utfér slamtémningen.

Kostverksamhet

Arbetet med att se 6ver verksamhetens struktur har pagatt hela aret och ansvariga har arbetat bade med att
ta fram siffror pa olika organisationsalternativ och kartlagt verksamheten utifrdn planerade verksamhetsfor-
dndringar. Stort fokus har lagts pa samverkan bade mellan namnder och inom forvaltningen. Hogsta prioritet
ar en verksamhetsutveckling som gynnar hela kommunen och &r héllbar 6ver lang tid.

Ett stort arbete pagar inom kostenheten réorande verksamhetens ekonomi, bade vad géller ekonomistyrning
inom enheten och inom kommunen samt den ekonomiska uppféljningen. En ny debiteringsmodell inférdes
2020 dar man skiljer pa fasta och roriga kostnader. Modellen fungerar mycket battre &n den tidigare och ut-
varderas lopande under aret. I samband med arsbokslutet har det dock upptackts felaktigheter som revide-
rats till 2021.

En gemensam matsedel for kommunens vard- och omsorgsboenden som togs fram gemensamt av berérda
kockar lanserades i januari. i stort har menyn fungerat bra och verksamheten kommer att fortsatta med me-
nyn nista ar med vissa justeringar. Samtliga elever (ej forskolebarn) erbjuds ett vegetariskt alternativ i kom-
munens skolrestauranger sedan i hostas. PA menyn kommer det att finnas tva ritter de dagar som inte ar hel-
vegetariska, en vegetarisk och en icke vegetarisk. [ och med inférandet av det vegetariska alternativet kom-
mer ocksd elever som meddelat flaskfri eller fiskfri kost att serveras den vegetariska ratten. Detta medfor att
kockarna inte behdver tillaga lika manga olika typer av specialkost som tidigare. Arbetet med att géra matsa-
larna trevligare fortsatte och de sista skolmatsalarna (Vittinge skola, Morgongava skola och Harbo skola) fick
under varen nya stolar och bord.

[ samband med utbrottet av Covid 19 vidtogs forsiktighetsatgirder och anpassningar efter statliga riktlinjer
och folkhadlsomyndighetens rekommendationer. Ett ndra samarbete sker mellan forvaltningarna for att glesa
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ut i bade kon till serveringsvagnarna och i matsalarna 6verlag. For att glesa ut pa Heby skola sa har en extra
matsal 6ppnats. Under hosten har vi sett en 6kad sjukfranvaro bland kostpersonalen pa grund av pandemin.

Under ca ett tva har kostenheten i Heby kommun funnits med pa Instagram. Detta dr bade ett satt att mark-
nadsfora sig till allmdnheten men ocksa roligt for anstéllda att visa upp den mat som lagats och hur man kan
vara konstnarlig nar maten laggs upp.

Kostenheten genomfdr 16pande rekryteringar och vid de flesta rekryteringstillfallen har man fatt in flera kva-
lificerade sokande. Verksamheten upplever dock vissa svarigheter att hitta vikarier. Under hosten utokades
samarbetet med bemanningsenheten och numera ansvarar bemanningsenheten ocksa for rekrytering av vi-
karier (intervju, urval etc.) utover tillsattning av vikarier vid franvaro.

Externa utfoérare av kdrnverksamhet

Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Naturvard o klimat -0,8 -0,5 -0,3 -0,2
Park och allménna platser -1,3 -1,1 -0,2 -1,2
Gata och trafik -2,1 -1,9 -0,2 -1,7
VA -3,0 -3,2 0,2 -3,8
Avfall -1,5 -1,7 0,2 -1,6
Summa -8,7 -8,4 -0,3 -8,5

Tekniska enheten har ett samarbete med kultur- och fritidsenheten for skotsel och drift av gronytor dd man
ser att detta ar en ekonomisk gynnsam loning for bada enheterna. Nar flera delar pa ansvaret for arbetsomra-
den som grénsar till varandra sd kan underhallet utfoéras smidigare och mer effektivt. Ingen upphandling
kravs.

Kommunen och Hebygardar/fastigheter har grasytor som gransar till varandra och da ar det mer ekonomiskt
gynnsamt att dela upp dessa bland sig sa att inte personal behover dka till samma platser och gora delar av
jobbet for att sedan ytterligare en person ska komma och klippa grasytan bredvid.

Allan Eriksson Mark utfor alla grav- och anlaggningstjanster at tekniska enheten. Utrustning saknas inom en-
heten och det ar inte ekonomiskt gynnsamt att ha egen maskinpark. Tjansten &r upphandlad enligt gillande
direktiv (LOU).

Tekniska enheten har bestallt tjdnster av Heby Elektriska under 2020 da det saknats upphandlad utférare.
Samarbetsavtal ar nu tecknas med Sala/Heby-energi for drift och underhall av gatubelysning. Verksamheten
har ingen egen personal for elarbeten eftersom man saknar kompetens inom omradet.

Relita utfér tomning av slambrunnar &t Heby kommun. Utrustning saknas inom enheten och det ar inte eko-
nomiskt gynnsamt att ha egen maskinpark. Tjansten dr upphandlad enligt gillande direktiv (LOU).

Ekonomisk uppfoljning

Driftsbudget Bokslut2020  Budget2020  “YYLSeIS€ | poksiut 2019
Intékter 59,8 57,5 2,3 53,9
Kostnader -77,4 -78,3 09 -73,4
Nettokostnad -17,7 -20,8 3,1 -19,5
Investeringsbudget

Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter 17,2 23,6 6,4 11,2
Netto 17,2 23,6 6,4 11,2
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Ekonomisk uppfdljning

Sambhillsbyggnadsnamnd,

miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Politisk verksamhet

Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,5 -0,6 0,1 -0,5
Nettokostnader -0,5 -0,6 0,1 -0,5
Forvaltningschef SBF

Intékter 0,1 0,0 0,1 0,0
Kostnader -1,4 -1,3 -0,1 -2,1
Nettokostnader -1,3 -1,3 0,0 -2,1
Mark- och planenheten

Miljo- och naturvard

Intakter 0,5 0,2 0,3 0,0
Kostnader -0,9 -0,5 -0,4 -0,3
Nettokostnader -0,4 -0,3 -0,1 -0,3
Mark- och planeringschef

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -2,4 -3,4 09 -1,3
Nettokostnader -2,4 -3,4 0,9 -1,3
Planering gata/trafik

Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader 0,0 0,0 0,0 -0,1
Nettokostnader 0,0 0,0 0,0 -0,1
Osta

Intékter 0,1 0,0 0,0 0,1
Kostnader -0,4 -0,2 -0,1 -0,3
Nettokostnader -0,3 -0,2 -0,1 -0,2
Totalt Mark- och planen-

heten

Summa intikter 0,6 0,2 0,3 0,1
Summa kostnader -3,7 -4,1 0,4 -0,3
Summa nettokostnader -3,1 -3,9 0,8 -1,9
Tekniska enheten

Park och allménna platser

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -2,7 -2,5 -0,1 -2,7
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Sambhillsbyggnadsnamnd,

o1 Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
miljoner kronor
Nettokostnader -2,7 -2,5 -0,1 -2,7
Osta drift
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,1 -0,2 0,0 -0,2
Nettokostnader -0,1 -0,2 0,0 -0,2
Gata och trafik
Intakter 1,1 0,0 1,1 0,4
Kostnader -9,5 -12,5 3,0 -10,8
Nettokostnader -8,4 -12,4 4,0 -10,3
Vatten och avlopp
Intékter 26,3 25,6 0,7 23,8
Kostnader -26,3 -25,6 -0,7 -23,8
Nettokostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt Tekniska enheten
Summa intikter 27,4 25,6 1,8 24,3
Summa kostnader -38,6 -40,7 2,1 -37,2
Summa nettokostnader -11,2 -15,1 3,9 -13,0
Kostenheten
Kosten gemensamt
Intakter 0,1 0,1 0,0 0,2
Kostnader -1,4 -2,6 1,1 -1,2
Nettokostnader -1,4 -2,4 1,1 -1,0
Kosten Séder
Intdkter 15,6 15,6 0,0 16,7
Kostnader -16,6 -15,8 -0,9 -16,0
Nettokostnader -1,0 -0,2 -0,8 0,8
Kostern Norr
Intdkter 10,3 10,2 0,0 8,6
Kostnader -10,8 -9,4 -1,4 -9,6
Nettokostnader -0,5 0,8 -1,4 -1,0
Kostern Tarnsjo
Intakter 5,7 5,7 0,0 4,0
Kostnader -4.4 -4.0 -0,5 -4.7
Nettokostnader 1,3 1,8 -0,5 -0,7
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Samhallsbyggnadsnamnd, Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
miljoner kronor

Totalt kostenheten

Summa intikter 31,7 31,7 0,0 29,5
Summa kostnader -33,3 -31,7 -1,6 -31,5
Summa nettokostnader -1,6 0,0 -1,6 -2,0
Totala intakter 59,8 57,5 2,3 53,9
Totala kostnader -77,4 -78,3 0,9 -73,4
Total nettokostnad -17,7 -20,8 3,1 -19,5
E);]l).loaterlng, miljoner kro- Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Intakter 2,6 4,1 -1,5 1,6
Kostnader -0,7 -0,8 0,1 -0,2
Nettokostnader 1,9 3,3 -1,4 1,4

Kommentar till arets utfall

Sammanfattning

Sambhillsbyggnadsnamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 3,1 mnkr &r 2020. Overskottet
beror framforallt pa lagre kostnader an budgeterat for vintervaghallning samt for lagre kostnader for konsul-
ter.

Sambhaéllsbyggnadsndmnden har investerat for 17,2 mnkr for perioden vilket ar 6,4 m ldgre dn budgeterat och
1 mnkr lagre dn prognosen som lamnades i samband med deldrsrapporten. Flera stora exploateringar har
genomforts under perioden men personalkapaciteten racker inte till for att genomféra alla planerade investe-
ringar. En del investeringar fortsatter &ven under 2021.

Mark- och planeringsenheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,8 Mnkr vilket framférallt be-
ror pa en vakant tjdnst under delar av dret. Enheten har ocksa lagre konsultkostnader 4n budgeterat da med-
arbetarna nu dr mer erfarna och sjilvgdende. Verksamhet miljé-och naturvard inklusive Osta redovisar en
negativ avvikelse mot budget med 0,2 Mnkr. Avvikelsen beror fraimst pa de stora kostnaderna som har upp-
statt for oplanerade avverkningar av granbarkborre.

Tekniska enheten (exklusive VA) redovisar en positiv avvikelse mot budget med +3,9 Mnkr. Det beror fram-
for allt pa lagre kostnader dn budgeterat for snérdjning och halkbekdmpning. Kostnader for skotsel av parker
och allménna parker ar nagot hogre, -0,1 mnkr, 4n budgeterat for 2020.

VA-verksamheten visar en positiv avvikelse mot budget med 2,9 mnkr fér 2020. Overskottet dverfors till re-
sultat- och utjdmningsfonden och VA gor i och med detta ett nollresultat. En del av 6verskottet beror pa att
VA-verksamheten har haft intdkter for anslutningsavgifter fér redan avskrivna tomter som kommunen salt
under aret och fran fastighetsagare utanfér det kommunala verksamhetsomradet som har kopplat in sig pa
det kommunala VA-nitet. Kostnader for kop av entreprenér (kép av huvudverksamhet) har minskat da VA-
verksamheten har anstallt egen personal som utfér anldggningsarbetet som tidigare har kopts in.

Avfallsverksamheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,7 Mnkr. Overskottet beror pa lagre
kostnader for kop av huvudverksamhet dd entreprendéren som utfér tomning av slambrunnar inte har fatt full
ersattning da man brutit mot avtalet och varit sena med tdmningarna. Det var budgeterat att ett bidrag fran
resultat- och utjamningsfonden behévdes med 0,9 Mnkr for att nd ett nollresultat. [ och med 6verskottet i
verksamheten behdvs endast ett bidrag pa 0,2 Mnkr for att na nollresultat.

Kostenheten redovisar en negativ avvikelse mot budget med -1,6 Mnkr vilket inte var forvantat. Vid manads-
uppfoljningarna har enheten "gatt ihop” dnda till novemberuppfoljningen. En sarskild utredning ar darfor ge-
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nomford som bifogas arsredovisningen. Arbetet fortsitter med att sdkerstilla manadsuppfoljning och budget-
arbete for att forenkla uppféljningen fér budgetansvariga chefer.

Sammanfattningsvis sa beror underskottet pa en felaktig budget i samband med den nya resursfordelnings-
modellen som inférdes 2020. Intdkter och kostnader for vard- och omsorgsboende respektive forskola/skola
matchar inte varandra. Kostnader for vikarier ett normaldr finns inte heller med i budget eller det framrak-
nade internpriset.

Det finns ocksa ett faktiskt underskott pa kostenheten som ar relaterat till pandemin med hoga sjukskriv-
ningstal under framfoérallt andra halvaret och hogre atgang av skyddsutrustning fér bade personal och mat-
gaster. Sammantaget har inte heller effektiviseringar kunnat genomforas for att klara effektiviseringskravet
pa 3,9%. En genomgdende utredning ar genomford nér det galler kostverksamhetens framtida struktur dar
det bland annat framgar att enbart mindre eller inga effektiviseringar kan genomforas genom att géra om kok
fran tillagningskok till mottagningskdk och istillet transportera maten.

Den storsta avvikelsen mot budget ar vikariekostnader som ar 1 Mnkr hdgre dn budget och forbruknings-
material som ar 0,4 Mnkr hogre dn budget. Samtidigt har effektiviseringar genomforts genom att t ex bara
anvanda en matsal i Tarnsjo skola.

For markexploatering redovisas ett underskott pa cirka -1,4 Mnkr jamfort med budget. Underskottet beror pa
att flera stora forsaljningar kommer att slutféras under borjan av 2021. Konsultkostnader och utgifter pa an-
svaret har redovisats i enlighet med budget.

Markexploateringar kommer inte ha nagra budgeterade intdkter fran ar 2021 pa grund av den osidkerhet som
ligger nar och om intdkter kommer in.

Investeringar

:::)\;esteringar, miljoner kro- Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Ser;'jnomréden, allmanna plat- 10 17 0,7 10
Markexploatering 8,8 8,0 -0,8 1,2
Gata, infrastruktur 2,0 4,5 2,5 3,3
Ovrigt 0,4 1,0 0,6 0,3
VA

VA verksamhet 3,7 54 1,7 5,0
Exploatering VA 1,4 3,0 1,6 0,2
Summa 17,2 23,6 6,4 11,2

Samhallsbyggnadsndmnden har investerat for 17,2 Mnkr for perioden vilket dr 1 Mnkr lagre &n berdknade
heldrsprognos och 6.4 Mnkr lagre dn budgeterat. Flera stora exploateringar har genomforts under 2020 men
personalkapaciteten ricker inte till for att genomféra alla planerade investeringar. Ar 2019 genomférdes in-
vesteringar for 11,2 Mnkr.

Den storsta avvikelsen finns inom VA-verksamheten med ett utfall pa 5,1 Mnkr vilket ar 3,3 Mnkr lagre adn
budget och gatuverksamheten med ett utfall pd 2 Mnkr vilket dr 2,5 Mnkr ldgre dn budget.

Projekt ledningsbyte kommer att fortsatta under nista ar. Projekt Efterpolering kommer inte nyttjas da 4nd-

ring av arbetssatt racker for att fa en fungerande process. Arbetet med att installera driftévervakningssystem
pa alla vatten- och avloppsreningsverk och pumpstationer har pagdtt under nagra ar och ar nu antligen klart.
Budgeten for markexploateringar blev ldgre dn berdknat.

For gata har 2 Mnkr investerats under aret vilket ligger i linje med den arsprognos som lamnades vid delars-
rapporten. Overskottet mot budgeten beror pa att investeringarna ar forskjutna ett ar mot asfaltsplanen.
Andra projekt med statlig medfinansiering kommer att fortsatta under nasta ar.

Under perioden har Gronyta investerat 0,7 Mnkr i Gron motesplats i Morgongava. Delar av 6vriga budgete-
rade medel for upprustning av utemilj6é har anvants till andra projekt men verksamheten har investerat for
0,7 Mnkr mindre dn vad som budgeterats for.
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Atgardsplaner: effektiviseringar och besparingar

Namnden hade precis som dvriga nimnder ett generellt effektiviseringskrav pa 3,9 % och har precis som tidi-
gare ar genomfort flera atgiarder for att nd en ekonomi i balans. NAmndens atgardsplan bifogas arsredovis-
ningen. En sarskild utredning ar genomford om kostverksamhetens framtida struktur vilken bifogas arsredo-
visningen.

Uppfoljning av internkontroll

Samhillsbyggnadsnamndens nedanstdende internkontroller kunde inte genomforas under 2020 men kom-
mer att utféras och darefter redovisas for namnden.

e Uppfoljning av upphandlingar inom teknisk verksamhets ansvarsomrade.
o Uppfoéljning av kommunens slamhantering samt kommunens slamentreprenor.

Uppfoljning av naringslivsstrategin

Kommunfullméktige beslutade den 17 december 2019 om en naringslivsstrategi for Heby kommun. Uppf6lj-
ning kring arbetet med strategin ska redovisas av respektive ndmnd i samband med delarsrapporten och ars-
bokslutet.

Naringslivsstrategin bestar av fyra strategiska forbattringsomraden med tillhérande 6vergripande taktiska
malsattningar som forvaltningens aktiviteter ska ha en tydlig koppling till.

De fyra strategiska omradena ar:

Oka dialogen mellan néringslivet, tjinstepersoner och politiker.

Oka matchning mellan niringslivets, skolans och arbetslivets behov.
Forbéttra service, bemodtande och hantering av féretag.

Utveckla turism- och beséksnaringen.

Sambhaéllsbyggnadsndmnden arbetar stidndigt tillsammans med kommunstyrelsen for att méjliggéra for nya
eller utokade foretagsetableringar inom kommunen. Bade vad giller bostdder och verksamheter. Detta gors
genom att ha en god dialog med naringslivet och genom att sa langt det 4r mojligt fors6ka matcha naringsli-
vets behov av mark for verksamheter och bostéder.

For att kunna mota efterfragan ar det viktigt att vi kan vara snabba och smidiga samt att ge ett gott bemo-
tande. En viktig del i detta ar ta fram de planeringsunderlag som behdovs. Det handlar exempelvis om invente-
ring av vatmarker och skogspartier i titortsnara lagen, klimatanpassning samt kommande krav kring EU-di-
rektiv for vattenskyddsomraden. Det ar ocksa viktigt att planarbetet, savil 6versiktsplan som detaljplaner,
"hanger med" eller helst ligger steget fore.

Samhallsbyggnadsndmnden och kommunstyrelsen har inlett ett samarbete for att stimulera tillvixten samt
for att sdkerstélla att kommunen vaxer hallbart. Det finns ett behov att arbeta mer strategiskt med tillvaxt och
en handlingsplan har tagits fram av forvaltningen for langsiktig planering av samhallsstruktur och infrastruk-
tur.

I de fall nimnden inte lyckas matcha den efterfragan av mark som finns sa ar stravan alltid att forsoka hitta
ett annat likvardigt alternativ i ndra dialog med naringsutévaren. Har ar tydlig information och kommunikat-
iona och o.

Ett arbete med en ny markpolicy dr pa gang. Policyn ska bidra till att tydliggora Heby kommuns ambitioner
avseende mark jamtemot intressenter samt skapa tydlighet vid hantering av markarenden som handlar om
kop, forsaljning, markupplatelse eller avtal.

Pa en mer operativ niva har férvaltningen arbetat med férbattringar pa hemsidan under "tomt och markfor-
saljning” med en tydligare info om vad som géller olika typer av markkdp. Forvaltningen har haft flera dukat
bord-méten sen naringslivskvallen, bade digitalt och fysiskt, och fatt positiv respons géllande konceptet. Det
har dock inte varit mdjligt att anordna foretagstréaffar och annat mingel pa grund av den radande pandemin.
Ett nytt industriomrdde haller pa att tas fram i Heby dar det kommer finnas fardiga industritomter till salu.

Nar det giller turism och besdksniringen s ansvarar samhaillsbyggnadsndmnden for Osta naturreservat som
ar ett av kommunens stora beséksmal. De senaste dren har nimnden arbetat aktivt med att géra Osta mer
tillgangligt och kant bade inom och utanfér kommunen och detta ar har vi sett ett kraftigt 6kat besoksantal
inom naturreservatet. Det ger mojlighet till befintlig och ny néringslivsverksamhet inom reservatet.
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Framtidsbedémning

Hallbar tillvaxt

Namnden har inlett ett samarbete med kommunstyrelsen som ansvarar for den fysiska planeringen for att
tillsammans “arbeta strategiskt for att skapa attraktiva och hdllbara samhdllen med vixande befolkning och en
levande landsbygd”. Uppdraget ar att tillse att den befolkningstillvaxt som kommunen har erfarit de senaste
aren har mojlighet att fortsatta.

Utmaningarna bestar i att exploatera i en "lagom" takt utifran efterfragan och att gora ratt prioriteringar,
samtidigt som vi bevarar de virden som gor Heby kommun attraktiv. Férutom externa forfragningar om
mark har dven kommunens verksamheter och bolag 6kade behov av mark for ny- och ombyggnationer av t ex
forskola och vard- och omsorgsboende.

Vi ser inte hittills att Coronautbrottet har minskat efterfradgan pa mark. Daremot upplever vi ett hogre tryck
pa alla typer av naturomraden och att méanniskor fatt upp 6gonen for sin hemmilj6 pa ett annat sétt, vilket
kan komma att stélla 6kade krav framover.

Agenda 2030 med fokus pa milj6 och vatten

Bdde lokalt, nationellt och internationellt stills 6kade krav och forvantningar pa att kommunens verksam-
heter ska drivas mer hallbart och att kommunen ska std i fronten nar det galler hallbarhetsarbetet inom kom-
munens granser.

Namnden kommer att fortsétta att arbeta med samtliga tre perspektiven i Agenda 2030 men kommer att ha
ett sarskilt fokus pa den ekologiska hallbarheten utifran ndmndens ansvar for miljofragor. Fardplan for ett
hallbart lan ar framtagen av Lansstyrelsen och innehdller fyra regionala atgardsprogram. Dessa omfattar till-
sammans atgirdsarbetet med samtliga miljomal som lanet berdrs av. Kommunen har eller kommer troligtvis
teckna ett antal hallbarhetsloften inom de fyra olika atgardsprogrammen. Dessa ar atgarder for att minska
klimatpaverkan (2020), atgarder for ekosystem och biologisk mangfald (2021), atgarder for vatten (2022)
samt slutligen atgarder for samhallsutveckling (2023). Kommunen har ocksa beslutat om en gemensam av-
fallsplan inom Vafab med flera miljomal. Detta innebar att en intensifiering behover ske inom samtliga namn-
der nar det galler miljoarbetet for att vi ska na malen och uppfylla l6ftena.

Heby kommun hor till tva av Sveriges fem vattendistrikt och darfor sa kommer sarskilt fokus behdva laggas
av ndmnden pa just vattenfragor. EU:s vattendirektiv ligger till grund for arbetet och forvaltningen av vatten
ar pa avrinningsomraden dar alltsd kommunen tillhor tva vattendistrikt.

Sidkerstdlla vattenresurser for vattenférsérjning idag och i framtiden

Att sdkerstalla vattenresurser for vattenforsorjning i framtiden har pagatt i flera ar och kommer att fortlopa.
Omfattande utredningsarbete och undersokningar ligger till grund for identifiering av reservvattentakt i
Tarnsjo och Heby. Arbetet med reservvattentiakt i Tarnsjo har kommit sa pass langt att en tillstandsansokan
har lamnats in till Mark- och miljddomstolen. Att fa fram en reservvattentikt for Heby har inte varit lika fram-
gangsrikt. [ ndsta steg behover nuvarande vattentikter och framtida prioriterade vattenresurser skyddas
bland annat genom fastslagna vattenskyddsomraden. Detta arbete pagar mellan kommunen och Lansstyrel-
sen.

Gatubelysningen ar under utredning med anledning av ett aldrande bestand, en besiktning har bestillts av
SHE. Beroende av vad den resulterar i kan det vara aktuellt med en investering av ny belysning samt 6versyn
om var i kommunen belysning ska finnas kvar. Heby kommun dr anmalda att inga en pilotstudie gillande ga-
tubelysning utefter statliga vigar. Pilotstudien startar tidigast varen 2021 och innebar en 6versyn av belys-
ning gillande alder samt utrustning. Nar studien ar genomford har vi skaffat oss kunskap for fortsatt arbete
med 6verlamning av gatubelysning till vagféreningar.

Kostverksamhet

[ enlighet med kommunfullméktiges beslut om hallbar struktur i en vixande kommun och planeringsdirekti-
ven ska samhallsbyggnadsndmnden tillsammans med utbildningsndmnden och vard- och omsorgsndmnden
erbjuda Heby kommuns forskolebarn, elever och dldre goda, nyttiga, trivsamma och hdllbara madltider
till en kostnadsniva som motsvarar jamférbara kommuner. Ett arbete dr genomfort 2020 for att se dver
strukturen for kostverksamheten i skola och férskola i samarbete med utbildningsndmnden. Motsvarande
arbete kommer genomforas med vard- och omsorgsnamnden under 2021.

Kostenhetens framtida verksamhet och struktur dr beroende av vilka beslut som tas for framforallt skolans
organisation. Overallt dér det finns verksamhet ska det serveras mat. Utbildningsndmnden har beslutat att sa
langt det ar moijligt sd ska skola och forskolans verksamheter centraliseras inom respektive ort. Nybyggnat-
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ion planeras ocksa i Vittinge respektive Harbo. Darfor pagar utredning av kostverksamhetens framtida struk-
tur parallellt med det arbeta som sker inom utbildningsndmnden.

Inom vard- och omsorg innebar det nya boendet som beridknas vara klart 2022 att verksamheten kommer att
behova utvirderas sa att det nya kdket som da byggs kan anvandas pa ett sa effektivt satt som mojligt samti-
digt som kvaliteten halls hog. Beroende av vilka beslut som vard- och omsorgsnidmnden fattar om framtida
struktur pa vard- och omsorgsboenden kommer dven kostverksamhetens struktur att paverkas.

Kompetensforsorjning

Personal inom samtliga av nimndens ansvarsomraden ar attraktiva och inom flera verksamheter rader det
brist pa erfaren och utbildad arbetskraft. Namnden ser darfor positivt pd kommunens gemensamma satsning
for att bli en attraktiv arbetsgivare och darigenom sidkra kompetensforsorjningen i framtiden. Infor 2021
kommer tio ytterligare av kostverksamhetens personal att ha heltid i samband med att naimnden tar 6ver an-
svaret for frukost och mellanmal pa forskolorna. Nimnden kommer fortsatt under planperioden ha fokus pa
att sikerstilla framtida kompetensforsorjning.

Digitalisering

En viktig del for att mojliggora tillvaxt och mota de krav som stélls ar digitalisering. Digitalisering handlar for
namnden badde om nya e-tjanster, att tillgdngliggora information pa exempelvis hemsidan i lattatkomligt for-
mat och om att digitalisera och effektivisera de interna processerna. Nationellt pagar ett stort arbete med en
digital samhallsbyggnadsprocess med malbild 2027. Ett stort forsta steg kommer bli att arbeta med digitala
detaljplaner, vilket berdknas pabdrjas ar 2021. Arbetet med digitalisering medfor kostnader bade i tid och
pengar och hjilp och stéd behovs kring de mer tekniska fragorna. Tillsammans med kommunens planering
for digitalisering kommer ndmndens verksamheter att digitaliseras. Flertalet e-tjanster dr redan framtagna,
bland annat anmaélan av skrotbilar, felanméalan och specialkostansékan, men fler ar pa gang. Ett internt sy-
stem for digitalisering av administrativa rutiner inom kostens verksamheter kommer att inféras under plan-
perioden.

Ekonomi i balans

Samhaéllsbyggnadsndmnden har lyckats val nar det giller de effektiviseringskrav som har stallts pa nimnden
under senare ar och har en ekonomi i balans. Nimnden kommer sjalvklart att fortsatta effektivisera verksam-
heterna for att sdkerstilla och bidra till att kommunen far en ekonomi i balans och stabila ekonomiska forut-
sattningar for framtiden. Utmaningen for nimnden blir att bide gasa och bromsa samtidigt. Att sakerstélla att
de verksamheter som bidrar till kommunens attraktivitet och tillvaxt kan fortsatta parallellt med att effektivi-
seringar genomfors.

Kommunfullmaktiges inriktningar med uppféljning; uppféljning av effektmal och matt

Heby kommun ska vara en trygg och sdaker kommun som stravar efter 6kad social hallbarhet.

Effektmal Matt

Antal dédsolyckor (trafikolyck d kad
Trafiksakerheten i Heby kommun ska héjas. ntal dédsolyckor (trafikolyckor med personskada)

Antal allvarliga olyckor (trafikolyckor med person-

. skada)

Kommentar Antal méttliga olyckor (trafikolyckor med person-
2021-03-02 skada)
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Effektmal

Under 2020 har arbetet med att uppdatera de lokala f6-
reskrifterna for hastigheter i kommunen slutfoérts. Nu
pagar en hastighetséversyn utifrdn om bashastigheten
ska laggas som 40 km/timmen 6verlag. Denna férand-
ring har genomforts i Huddunge, Tarnsjo, Vittinge och
Morgongava.

Beslut om ett 6vergéngsstille vid skolan i Ostervala
samt fartdimpande atgéard i Morgongava vid forsko-
lorna togs 2020. En ny GC-vag i Vittinge vid nya omra-
det och en GC-vag till det nya vard- och omsorgsboendet
i Heby anlades under aret och en GC-vég langs vagen till
nya Apotea paborjades.

Efter samrad med Trafikverket har verksamheten lan-
dat i att en C-korsning ska byggas for att fa till en bra
och sdker anslutning till riksvag 72 i Heby for att mojlig-
gora industriverksamhet ovanfor vattentornet.

2020 hade mycket mild vinter och man behévde bara
sanda och ploga ett fatal ganger under vintermana-
derna.

Under aret forolyckades ingen i Heby kommun pa grund
av trafikolyckor men en allvarlig olycka med person-
skada inrapporterades. Heby kommun har som Sverige
nationellt en nollvision fér dédsolyckor och namnden
hade ocksa som mal att inga allvarliga personskador
som f6ljd av trafikolyckor skulle forekomma. 2020 rap-
porterades det in fem mattliga olyckor med person-
skada och fjorton lindriga olyckor med personskada i
Heby kommun, bada dessa utfall ar béttre &n namndens
malnivaer for matten som lag pa sex respektive 20.

Att personer avratts bla. fran att umgas med vanner
och bekanta, arbetat hemifran i hogre utstrackning och
inte gatt ut pa restauranger och barer som i normala fall
bor ha bidragit till mindre trafik. Pandemin kan alltsa
ocksad vara en bidragande orsak till att statistiken for-
battrats fran 2019.

Effektmalet bedoms vara uppnatt.

Antal lindriga olyckor (trafikolyckor med person-

skada)
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Effektmal

Besokare och kommunmedborgare ska uppleva cent-
rum som finns i Heby kommuns tatorter som attraktiva.

Kommentar
2021-02-25

En handlingsplan for langsiktig planering av samhalls-
struktur och infrastruktur fardigstélldes under 2020
men verksamheten fick i stor utstrackning prioritera
annat arbete som detaljplaner och kommunala lekplat-
ser. En ny cykelparkering vid Ostervala busstation
kunde ocksa byggas, detta gjordes med statlig medfi-
nansiering.

Stort fokus lades dven pd den grona motesplatsen i Mor-
gongava vilket medforde att man l1ag efter med plante-
ring och underhall av fontdner med mera under somma-
ren. Den grona motesplatsen kunde huvudsakligen far-
digstallas innan arets slut. Underhall och skotsel av
gronytor och torg fick ocksa prioriteras ner nagot pa
grund av personalbrist.

Verksamheten har inte kunnat arbeta med utemiljoerna
i den utstrackning man planerat och eftersom bland an-
nat planteringar eftersatts prognostiserade man vid de-
larsuppfdljningen att malet inte skulle nas. Vid métning
av kommuninvanares bedémning av kommunens cent-
rum nadde man inte heller malvirdet pa 51 utan det
sammanvagda resultatet landade pa 34. Utifran det ar-
bete som gjorts och resultaten fran undersékningen
gors bedomningen att effektmalet inte kunnat nas.

Beddmning av kommunens centrum, sammanvagt

Vara naturomraden och naturreservat ska goras mer
synliga och lattillgédngliga for kommuninvanare och be-
sokare.

Kommentar

Andel som uppger att Heby kommuns naturomra-
den och naturreservat dr mer synliga an féregdende
ar

Andel som uppger att Heby kommuns naturomra-
den och naturreservat ar mer lattillgdngliga an fore-
gdende ar.
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Effektmal

2021-02-25

Under sommaren 2020 besdkte manga Osta och Ingbo
och ansvariga har till exempel sett att det gick at betyd-
ligt mer toalettpapper och ved an tidigare ar och man
har dven fatt tomma papperskorgar oftare an vanligt.
Detta kan troligtvis delforklaras med att de flesta inte
akt utomlands under semestern utan att man hittat pa
aktiviteter utomhus och i sin narhet.

Arbetet har fokuserat pa underhall och férvaltning och
man har bland annat restaurerat spanger som variti da-
ligt skick, stoppat lackaget vid Ingbokéllorna och att for-
sokt minska baverns ddmningar. Det har ocksa gjorts
nagra skogsgallringar och punktinsatser for att gynna
biologisk mangfald.

Flera LONA-projekt pagick och under aret avslutades
bl.a. Upplandsleden Knyt ihop sdcken som resulterade i
3,8 mil ny led varav merparten i Heby kommun.

Heby kommun har ocksa marknadsfort s.k. Smultron-
stéllen via hemsida och sociala medier. Ett smultron-
stélle ar utflyktsmal med hoga natur- och friluftsvarden
som dr trevligt och tillgangligt for besokare. Ett Smult-
ronstille i naturen klarar uppsatta kvalitetsmal enligt
en definierad checklista och har godkants av styrgrup-
pen. Smultronstéllen ska vara tillgangliga for alla och
kostnadsfritt att besoka.

Vid en undersokning upplevde en storre andel dn forra
aret att naturomraden och naturreservat var mer syn-
liga (18,3 %) eller tillgangliga (22,5 %) 2020 i forhal-
lande till foregdende ar och utfallen 6verskrider mélvar-
dena for aret. Det ar dock tydligt att kommunala gron-
omraden och naturreservat inte ar nagot alla reflekterar
over da manga av de tillfragade inte utnyttjade kommu-
nala gronytor eller Osta eftersom de bodde vildigt na-
turnara.

Under &ret gjordes 1078 s6kningar p& ordet "Osta" i
sokmotorn Google. Detta dr en 6kning med 6ver tjugo
procent i forhallande till 2019 och utfallet ar langt 6ver
malvardet f6r 2020.

Kommunen jobbar med att gora naturomraden och na-
turreservatet mer synliga och lattillgdngliga och arbetet
fortsatter under 2021. Mer behéver goras for att detta
ska synliggoras for kommunmedborgare som inte redan
brukar beséka Osta eller vistas mycket i kommunens
naturomraden. Att utlandssemestrar i stort fatt stéllas
in och att manniskor avratts fran nara umgénge med
andra manniskor har dock troligtvis bidragit till att fler
fatt upp gangen for sin narmiljo. Effektmalet bedoms
vara uppnatt.

Antal génger "Osta” anviands som sokterm i sékmo-

torn Google.
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Heby kommun ska ha en ekologisk hallbarhet och bidra till ett fossilfritt, resurseffektivt och klimatan-

passat samhalle.

Effektmal

Hogre andel fossilfria drivmedel varje ar.

Kommentar
2021-02-25

Malet foljs upp av kommunstyrelsen.

Ett administrationssystem for uppfoljning och hante-
ringen av kommunens fordon dr implementerat och
tankkort och instruktioner for att kunna tanka HVO
finns i vara fordon. En anvisning gillande tankning av
HVO samt riktlinjer for kommunens fordonshantering
ar beslutade i december 2020. Andel biodrivmedel av
total volym av drivmedel var 2018 24%, 2019 var den
endast 9%. 2020 var andelen 26%.

Andel fossilfria drivmedel organisationen Heby
kommun forbrukat.

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med mojlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.

Effektmal

Matt

Sjukfranvaro
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Effektmal

Samhallsbyggnadsndmnden ska vara en attraktiv ar-
betsgivare med lag sjukfranvaro.

Kommentar
2021-02-26

Under 2020 kunde det kommunévergripande arbetet
for heltidstjanster inte genomféras som planerat pa
grund av Covid-19 men inom kostenheten, dar andelen
deltidstjanster ar forhédllandevis hog, kunde ansvariga
genom samarbete med Hebyfastigheter dnda erbjuda
flera anstéllda utokad tjanstgoringsgrad. Bara en person
valde att utoka sin tjanst med lokalvard men flera gavs
moijligheten. Diskussioner om dvertagande av ansvaret
for frukost och mellanmal dar det dr ekonomiskt gynn-
samt for kommunen i stort resulterade ocksa i att en-
heten kunde borja forbereda for att utoka ytterligare tio
tjanster till heltid 2021.

Hélsolagledarna inom kostenheten fick stilla in sina
planer pa grund av Covid-19 dé inga traffar kunde ord-
nas och ansvariga chefer tvingats prioritera ner omra-
det for att ha tid att hantera Corona-krisen. Pandemin
medforde att en livsmedelshygienutbildning ocksa fick
stéllas in men alla fast anstillda kunde erbjudas en hal-
soundersokning under hosten.

I samband med att personer slutar erbjuds den an-
stéllde ett avslutande samtal. Detta gors for att verk-
samheten ska kunna ta tillvara pa de synpunkter den
som ldmnar sin anstillning har pA kommunen som ar-
betsplats och ar ett sétt att utvecklas som arbetsgivare.

Covid-19 har medfoért att manga som arbetar pa kontor
har arbetat hemifran i hogre utstrackning an tidigare.
Flera moéten blir digitala och verksamheten har fatt an-
passa sig i den man det gar. For manga ar mojligheten
att arbeta hemifran positiv men ansvariga chefer har
gjorts uppmarksamma pa att den psykiska ohélsan kan
6ka och det dr svarare att vara en nirvarande chef nar
man inte samlas pa en arbetsplats. Verksamheten har
dock verkat for att hitta alternativa satt att traffas, dar
det ar maojligt, och till exempel haft arbetsplatstraffar ut-
ombhus.

Under 2020 var samhéllsbyggnadsnamndens totala
sjukfranvaro 4,9 % vilket dr en forsamring fran 2019
med 0,3 procentenheter och 0,6 procentenheter 6ver
malvardet for aret. Sjukfranvaron var betydligt hogre
bland kvinnor dn mén och kostenheten var den enhet
som hade host sjukfranvaro. Kostenhetens hoga sjuk-
franvaro kan delférklaras med att personalen dar inte
har mojlighet att arbeta hemifran och alltsa tvingats
sjukskriva sig i hogre utstrackning an t.ex. kontorsper-
sonal i enlighet med pandemirekommendationerna.

Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex lag
2020 pa 82 vilket ar en hojning med en indexenhet fran
2019 men samtidigt en indexenhet fran malvardet for
aret. Att HME kunde hojas, om 4n inte i den utstrack-
ning som man planerat, ar ett gott tecken pa medarbe-
tarnas och chefernas engagemang samt organisationens
formaga att ta tillvara pa och skapa engagemang. Speci-
ellt ett &r nar verksamheten fatt anpassa sig i stor ut-
strackning efter nya férutsattningar.

Sammantaget 4r malvardena for matten alltsd inte upp-
nadda men resultaten faller inom 80% av malviardena
vilket gor att effektmalet bedoms vara delvis uppnatt.

Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex
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Sammanfattande kommentar

Sambhaéllsbyggnadsndamnden hade fem effektmal 2020. Tre av dessa beddms vara uppnadda, ett ar delvis upp-
natt och ett inte uppnatt.

Arbetet med trafiksdkerhet har gatt framat och verksamheten blev klar med uppdateringen av de lokala tra-
fikforeskrifterna under varen och fortsatte darefter att se dver bashastigheten i titorterna. Dartill har man
genomfort nagra trafikundersokningar varefter exempelvis beslut om en fartdimpande atgard togs. Effekt-
malet bedoms vara uppnatt.

Verksamheten har inte kunnat genomfora allt som planerats for att manniskor ska uppleva centrum i kom-
munen som attraktiva men en handlingsplan for langsiktig planering av samhéllsstruktur och infrastruktur
har fardigstallts. Fokus har lagts pa den grona motesplatsen i Morgongava och man har fatt prioritera ner en
del underhall och skdtsel. Effektmalet bedoms inte vara uppnatt.

Covid-19 har medfort att fler manniskor hittat pa aktiviteter i naturen och man har sett att antalet besékare
till Osta 6kade i forhallande till tidigare &r. Verksamheten har utfért en del underhallsarbeten och genom ett
LONA-projekt sa har Heby kommun nya leder allmdnheten kan nyttja. Kommunen har ocksa marknadsfort
smultronstillen pa hemsida och i sociala medier. Effektmalet att synliggora och tillganglighetsgéra naturom-
raden och naturreservat bedéms vara uppnatt.

Kostenheten kunde erbjuda flera anstillda en hojning av anstéllningsgrad och fast anstéllda erbjods hilsoun-
dersokning under hosten. Tyvarr kunde ingen hygienutbildning genomféras och hilsolagledarnas arbete fick
stéllas in p.g.a. pandemin. Corona medférde flera omstallningar i hur verksamheten arbetar och dar det ar
mojligt jobbade manga hemifran. Ansvariga chefer fick vara extra uppmarksamma sa att personalen madde
bra och man hittade t.ex. alternativa satt att traffas. Sjukfranvaron var hogre 2020 dn 2019 och Covid-19 bi-
drog i hog utstrackning till detta men samtidigt forbattrades Hallbart medarbetarindex for verksamheterna.
Effektmalet att samhallsbyggnadsnamnden ska vara en attraktiv arbetsgivare med lag sjukfranvaro bedéms
vara delvis uppnatt.

Efter att nimnden antagit sina effektmal antog kommunstyrelsen ett effektmal motsvarande "Hogre andel
fossilfria drivmedel varje ar" och effektmalet har f6ljts upp av kommunstyrelsen. Kommunen infoérskaffade
ett administrationssystem for uppfoljning och hanteringen av kommunens fordon under aret, tog fram in-
formation om tankkort och instruktioner samt styrande dokument inom omradet . Effektmalet beddms vara
uppnatt.

Bygg- och miljonamnden

Sammanfattning av periodens viktigaste hindelser

Miljéenheten

Den plan for verksamheten som antagits av nimnden har omarbetats till f6ljd av den radande pandemin samt
att enheten varit underbemannad. Detta har lett till f6ljande avvikelser och omprioriteringar:

e Lagstadgad tillsyn har prioriterats framfor projektinriktad och handelsestyrd tillsyn.

o Samverkan med andra kommunala enheter och myndigheter har ej kunnat genomféras i normal ut-
strackning.

e En"tillsynsskuld” dar planerad tillsyn ej kunnat utféras har uppstatt till foljd av vakanser, pandemin
samt den omorganisation som nu genomfors.

e Ny lagstiftning for tillsyn av smittskyddsatgarder pa serveringsstillen har inneburit nya arbetsupp-
gifter, planering och utbildning.

e Covid 19 har medfort ett forandrat arbetssatt for moten, hemarbete samt tillsynsmetoder.

o Tillgdngligheten samt servicen till medborgarna har varit nedsatt

Byggenheten

e Byggenhetens verksamhet har under aret varit anstrangd med anledning av Covid 19 pandemin, va-
kanser och omorganisationen av kontoret.

e Handlaggningstiderna for bygglov bedéms ha 6kat. Den lagstadgade 10-veckors grans for handlagg-
ning har inte dverskridits. Ej heller den nyligen inférda 4-veckorsgrans for anmalningsidrenden har
overskridits.

e Underbemanning och omorganisation har utgjort en pafrestning pa personalen med ett 6kat drendet-
ryck.

e Covid 19 har inneburit ett forandrat arbetssatt for moten och hemarbete.
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e Bostadsanpassningsirenden har paverkats av pandemin da endast ett fatal besok har kunnat genom-
foras. Handlaggningen bedoms dnda ha kunnat genomforas pa ett rattssikert satt men med forand-

rade arbetsmetoder.

o Tillganglighet och service sdsom servicetelefon och besok har tidvis varit begransade.

Externa utforare av kdrnverksamhet

Ekonomisk uppfdljning

Driftsbudget Bokslut 2020  Budget 2020 A"l‘l’;'l‘;rlse Bokslut 2019
Intakter 2,3 2,0 0,3 3,1
Kostnader -6,6 -7,2 0,6 -10,5
Nettokostnad -4,4 -5,3 0,9 -7,4
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade
Verksamhet Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avv“;::;i Bokslut 2019
Politisk Verksamhet
Intdkter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,3 -0,5 0,2 -0,4
Nettokostnad -0,3 -0,5 0,2 -0,4
Gem bygg och milj6férvaltning
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -7,2 -7,8 0,5 -7,2
Nettokostnad -7,2 -7,8 0,5 -7,2
Bygg
Intakter 1,7 1,2 0,5 1,6
Kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettokostnad 1,7 1,2 0,5 1,6
Milj6- och hilsoskydd
Intakter 1,7 1,0 0,7 1,5
Kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettokostnad 1,7 1,0 0,7 1,5
Livsmedel
Intakter 0,5 0,5 0,0 0,6
Kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
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Verksamhet Miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 AVVIE::;‘:' Bokslut 2019
Nettokostnad 0,5 0,5 0,0 0,6
Alkoholhandldggning

Intakter 0,1 0,2 -0,2 0,1
Kostnader -0,3 -0,3 0,0 -0,1
Nettokostnad -0,2 0,0 -0,2 0,0
Bostadsanpassning

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -1,8 -2,3 0,4 -2,0
Nettokostnad -1,8 -2,3 0,4 -2,0
Summa intikter 4,0 3,0 1,0 3,8
Summa kostnader -9,7 -10,8 1,2 -9,7
Summa nettokostnader -5,7 -7,9 2,2 -5,9

Kommentar till arets utfall

Lagre personalkostnader pa bada enheterna pa grund av vakanser och sjukskrivningar har genererat ett

overskott.

Plusresultat beror ocksa pa lagre kostnader kopplat till pandemin och lagre kostnader for bostadsanpass-

ningsbidrag.

Investeringar

Uppfoljning av internkontroll

Internkontrollplanen har f6ljts och inga brister ar uppmarksammade.

Framtidsbedémning

Nya organisationen fardigstalls sa att ledningsfunktion och styrning dterupprattas
Aterbesittning av vakanta tjanster sa att tillriackliga personalresurser uppnas.
Prioritera internt kvalitetsarbete pa Byggenheten och avslut/arkivering av gamla drenden.
Aktualisering och uppféljning av tillsynsplanerna behéver genomféras.

Med tillrackliga resurser skall den uppkomna "tillsynsskulden” arbetas bort for att ligga i niva med

tillsynsplanen till drsskiftet.
e Tillganglighet och service skall dterga till tidigare niva.
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Uppfdljning av effektmal, verksamhetsmal och aktiviteter

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att leva, bo och verka i.

Effektmal

Matt

Heby kommun ska ha en lingsiktig strategisk plane-
ring for tillvixt och landsbygdsutveckling

Kommentar

Bygg- och miljondmnden bidrar genom deltagande i
samverkansprocesser tillsammans med bland annat
samhaéllsbyggnadsforvaltningen och naringslivsenheten.

Heby kommun ska ha en ekonomisk hallbarhet med en jamstalld, vaxande och resursmedveten eko-

nomi.

Effektmal

Bygg- och miljonamnden ska aktivt samverka med
odvriga enheter inom kommunen for att sikerstilla
god resurshushallning.

Kommentar

Enheterna har narvarat i den utstriackning som kravts
med exempelvis Mark- och planering och naringslivsen-
heten.

Narvaro vid moten.

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med mojlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.

Effektmal

Matt

Bygg- och miljondmnden ska bedriva en effektiv och
andamalsenlig tillsyn och kontroll.

Kommentar

Tillsynsbesok enligt miljdenhetens tillsynsplaner har
inte kunnat genomforas under forsta halvaret p.g.a. pan-
demin samt omorganisation. Livsmedel har genomfort
22 % av periodens inspektioner (14 % av arets). Ovriga
omraden har prioriterat tillsyn pa verksamheter med
arliga tillsynsavgifter. Projekt m.m. har prioriterats
bort.

Byggenheten har bedrivit den tillsyn och kontroll som
kravs i bygglovsprocessen som vanligt men med nagot
forandrat arbetssatt. Inkomna tillsynsarenden har han-
terats vartefter de har inkommit.

Antal tillsynsbesok genomforda enligt planering pa
miljoenhetens tillsynsobjekt och livsmedelsobjekt.

Tillsyn pa byggenheten sker enligt verksamhetsplan.

Vid 6verprovning i samband med éverklagande ska
bygg- och miljonimndens beslut visa sig vara rik-
tiga.

Kommentar

80% av de 6verklaganden som genomgatt en provning
hos Byggenheten har visat sig vara riktiga.

Antal 6verklaganden som genomgétt en provning av
overprovande instans utan att dndras.
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Effektmal Matt

Bygg- och miljonamnden ska ge en god service och
ha ett bra bemétande.

mm= | Antal bekriftelsebrev i tid.
Kommentar
100% av bekriftelsebreven har levererats inom 5 ar-
betsdagar.

Bygg- och miljonamnden ska séikerstilla att resur-
ser finns for att myndighetsutévningen fungerar.

mm= | Redovisning av verksamhetsplaner till nimnd.

Kommentar
Byggenhetens verksamhetsplan for 2020 har foljts

Utbildningsnamnden

Sammanfattning av periodens viktigaste hiandelser

Barn- och utbildningsforvaltningen gick in aret med forhoppningen att det arbete som lagts ner for att effekti-
visera verksamheten under 2019 skulle fa en storre effekt med sig in i 2020 dn vad som faktiskt sedan blev
utfallet. Utbildningsndmnden har, liksom 6vriga delar av kommunen, haft ett effektiviseringskrav pa 3,9 pro-
cent samt en riktad besparing mot grundskolan pa 6 miljoner kronor. Tillsammans utgor det en kostnads-
minskning pa 20,9 miljoner kronor for 2020, vilket motsvaras av ungefar 36,5 tjanster. Infor ar 2020 hade
flera verksamheter svart att ldgga en budget inom tilldelad budgetram. Den totala differensen mellan tilldelad
budgetram och lagd budget var 11,3 miljoner kronor. Denna differens var storst vid Harbo/Tarnsjoé F-6 samt
vid hogstadieskolorna. Bokslutet for ar 2020 visar en total negativ avvikelse mot budget pa 6,8 miljoner kro-
nor. Fortsatta negativa avvikelser aterfanns i bokslutet framst vid Harbo/Tarnsjo F-6 men ocksd vid Centrum
for Livslangt larande (CLL) samt delar av den kommunala forskolan.

Covid-19 pandemin har paverkat utbildningsnimndens verksamheter genom periodvis hog franvaro saval
bland barn och elever som personal. I skolan har detta i manga fall inneburit extra arbete for larare som
maste ha undervisning bade i skolan och ge stod och uppgifter till de som beh6vt vara hemma. Mycket tid har
ocksa behovt laggas pa att planera och organisera om verksamheten pa olika sétt utifran Folkhalsomyndig-
hetens rekommendationer. P grund av detta har ocksa utvecklingsarbetet fatt sta tillbaka i vissa delar.

Infér 2020 arbetades det fram ett nytt satt att berdkna skolpeng for flera av Utbildningsndmndens verksam-
heter. Barn- och utbildningsférvaltningen har for grundskolan utgatt fran en modellskola och stimt av denna
mot nuvarande organisation samt timplaner. For fritidshem och forskola har berdkningar gjorts utifran antal
barn per vuxen.

Kommunfullméktige har fattat beslut om att alla skolenheter ska finnas kvar. Utbildningsndmnden och Barn-
och utbildningsfoérvaltningen behover darfor fortsatta att se 6ver samtliga kostnader for att mojliggora bud-
get i balans i ett 1angsiktigt perspektiv. Inom hela férvaltningen pagar ett langsiktigt arbete med att géra orga-
nisationen sa kostnadseffektiv som mojligt for att kunna anvénda tilldelade medel till kirnverksamheten. Pa
lang sikt ska detta bland annat ske genom att 6ka antalet elever per arsarbetare i organisationen och hitta nya
arbetssatt. Ett led i detta ar ocksa framtagandet av en skolplan som kan hjélpa till att rikta organisation och
arbetssitt sa att alla arbetar mot samma mal saval ekonomiskt som kvalitativt. Fortsatt effektiviseringsarbete
kommer att ske kring lokaler, kost, IT och for digitala system. Gallande lokaler har det exempelvis genomforts
lokaleffektiviseringar i Heby tatort. Avseende kosten har det tagits fram en ny debiteringsmodell for att bland
annat sikerstalla ratt kostnad mot ratt verksamhet. Arbetet med lokaler och kost har dven paverkat redovis-
ningen till rakenskapssammandraget (RS) och bidragit till mer rattvisande jamforelsetal.

Under ar 2020 har elevhilsan omorganiserats. Antalet psykologer har med hjalp av statsbidrag utokats fran
en till tva heltider och verksamhetschef for Barn- och utbildningsférvaltningen har tagit 6ver chefskapet for
elevhilsan. Skolskoterskorna har flyttats fran den centrala elevhilsans budgetram och ut till rektorerna.

Externa utforare av kdrnverksamhet

Tabellen nedan visar nettokostnaden for kop av kirnverksamhet i miljoner kronor. Har ingar kostnad for
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barn och elever som ar folkbokforda i Heby Kommun men gér i verksamheter i andra kommuner eller i fri-
stdende verksamheter inom Heby kommun. En preliminar kostnad for ersattning till fristdende verksamheter
avseende 2020 ars kommunala underskott inom Utbildningsndmndens verksamheter uppgar till 0,2 miljoner
kronor inom férskola och 0,1 miljoner kronor inom grundskola och detta redovisas som en kostnad inom re-
spektive verksamhet.

Verksamhet Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
Gemensamt Barn och Utbildning -0,4 0,0 -0,4 -0,9
Forskola -21,2 -20,6 -0,6 -20,8
Pedagogisk omsorg -0,9 -0,8 0,0 -1,0
Fritidshem -1,9 -3,3 1,4 -2,4
Forskoleklass -0,7 -0,6 -0,1 -0,7
Grundskola -9,4 -9,7 0,3 -11,1
Sarskola -0,9 -0,4 -0,5 -0,6
Gymnasiesarskola -5,7 -6,1 0,4 -4,8
Gymnasieutbildning -56,5 -57,0 0,5 -55,9
Gymnasial vuxenutbildning -1,2 -1,2 0,0 -1,4
SFI Svenska for invandrare 0,0 0,0 0,0 -0,1
Larlingsutbildning -0,1 0,0 -0,1 0,0
Total nettokostnad -98,8 -99,9 1,0 -99,7

Avvikelsen for helar visar att kostnaden for dessa barn och elever blev 1,0 miljoner kronor lagre dn budgete-
rat vilket framst beror pa ett 6verskott inom fritidshem och gymnasieutbildning. Storst negativ kostnadsavvi-
kelse aterfinns inom forskolan men dar ingar dven utbetalning for férskolans kommunala underskott ar 2020
(0,2 miljoner kronor). Sarskolans negativa kostnadsavvikelse beror pa nytillkomna elever under ldsédret som
ej var med i budget. Den negativa avvikelsen pé 0,4 miljoner kronor inom gemensamt barn och utbildning av-
ser resterande utbetalning for kommunalt underskott inom forskola och grundskola ar 2019 (avvikelsen mot
det prelimindra beloppet som var uppbokat i bokslutet ar 2019).

Inom forskola, fritidshem, forskoleklass och grundskola finns kommunal verksamhet i Heby Kommun men pa
grund av fritt skolval valjer en del barn och elever verksamhet i andra kommuner. Det forekommer bade
kommunala och fristdende alternativ med mer specifika inriktningar sdsom pedagogiska eller religiosa. Peda-
gogisk omsorg erbjuds inte i kommunal regi utan dessa plaster kdps av andra huvudman. Vad géller sarsko-
lan ar det ofta elevens specifika behov som paverkar om kommunens verksamhet kan tillgodose dessa eller
om tjansten képs av annan huvudman.

Nar det galler gymnasieskola och gymnasiesarskola ar det skolformer som inte bedrivs i egen regi utan gym-
nasieplatser kops i andra kommuner och fristdende verksamheter for samtliga gymnasieelever i Heby kom-
mun. Budgetering for dessa verksamhetsomraden har generellt varit svart da kostnaden skiljer sig stort mel-
lan olika program och det har dven funnits svarigheter med att prognostisera antalet elever. Under ar 2021
kommer gymnasieuppféljningen att vara foremal for intern kontroll for att dels sakerstéilla kvalitén i uppfolj-
ningen, dels underlatta budgetarbetet. Inom gymnasial vuxenutbildning kops platser i andra kommuner nar
det inte finns mojlighet att bedriva den utbildningen i egen regi.

Vid jamforelse med foregidende ar ligger nettokostnaden till externa utférare av karnverksamhet pa en lagre
nettokostnadsniva. I bokslutet fér 2019 ingick dock utbetalning till fristdende verksamheter fér kommunalt
underskott inom forskola och grundskola bade for ar 2018 och for ar 2019 och det totala beloppet var 3,1
miljoner kronor jamfért med totalt 0,7 miljoner kronor i bokslutet for ar 2020 (0,4 miljoner kronor for ar
2019 och 0,3 miljoner kronor for ar 2020). Om endast nettokostnaden for ratt ar tas i beaktande (bortser fran
det belopp som avser ar 2018) har istillet kostnaden 6kat med 0,8 miljoner kronor fran ar 2019 till ar 2020.

Anledningar till de olika kostnadsforandringarna inom samma verksamhet men mellan aren ar dels forand-
ringar av skolpeng, dels férandrat antal barn/elever. Inom forskolan ar det i all vasentlighet lika manga barn
som gatt i annan kommuns forskola eller i fristdende férskola ar 2019 och ar 2020. Inom arskurs F-9 syns en
minskning av antal elever fran 119 stycken ar 2019 till 106 stycken ar 2020. Kostnadsminskning for kdp av
huvudverksamhet inom fritids beror framst pa att skolpengen gjordes om infor ar 2020 vilket medférde en
sankning av skolpengen. Inom bade gymnasiesirskola och gymnasieskola syns en kostnadsokning mellan
aren vilket inom gymnasiesarskolan beror pa fler elever medan det inom gymnasieskolan snarare beror pa en
0kning av sjdlva kostnaden per elev.
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Ekonomisk uppfodljning

Driftsbudget Bokslut 2020 Budget 2020 Avl:/ill(;:se Bokslut 2019
Intékter 60,1 531 7,0 49,9
Kostnader -432,7 -418,9 -13,8 -422,7
Nettokostnad -372,6 -365,8 -6,8 -372,8
Investeringsbudget
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgifter -0,1 -29,3 29,2 -0,2
Netto -0,1 -29,3 29,2 -0,2
Ekonomisk uppféljning per verksamhetsomrade
Nettokostnad per verksamhet
Verksamhet B Budget2020  AVVIKele RO
Politisk verksamhet
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,5 -0,6 0,1 -0,6
Nettokostnad -0,5 -0,6 0,1 -0,6
Bibliotek
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -0,6 -0,6 0,0 -0,6
Nettokostnad -0,6 -0,6 0,0 -0,6
Gemensamt Barn och Utbildning
Intakter 4,9 3,2 1,7 3,1
Kostnader -32,0 -31,8 -0,2 -31,5
Nettokostnad -27,1 -28,6 1,5 -28,4
Férskola, Pedagogisk omsorg, Fritidshem
Intékter 16,9 16,3 0,7 16,8
Kostnader -109,0 -106,8 -2,2 -108,5
Nettokostnad -92,1 -90,6 -1,5 -91,7
Forskoleklass och Grundskola
Intékter 27,7 22,2 5,6 20,6
Kostnader -183,7 -174,4 -9,3 -178,9
Nettokostnad -155,9 -152,3 -3,7 -158,3
Sarskola och Gymnasiesérskola
Intakter 0,6 0,2 0,4 0,3
Kostnader -18,8 -16,6 -2,2 -17,3
Nettokostnad -18,2 -16,4 -1,8 -17,0
Gymnasieutbildning och Sprékintro
Intakter 1,8 1,7 0,1 2,7
Kostnader -64,7 -65,3 0,6 -66,1
Nettokostnad -62,9 -63,6 0,7 -63,4
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Verksamhet Bo;( (s)lzu(; Budget 2020 AWiﬁ:i;i BOIZ{ (s)llu;
Grundldggande vuxenutbildning, Gymnasial vux-
enutbildning, Lar vuxenutbildning, SFI och Lar-
lingsutbildning
Intakter 3,6 51 -1,4 2,6
Kostnader -12,0 -12,3 0,3 -9,4
Nettokostnad -8,3 -7,2 -1,1 -6,8
LSS korttids skolungd<12 ar
Intakter 0,6 0,6 0,0 0,6
Kostnader -0,6 -0,6 0,0 -0,6
Nettokostnad 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommungemensamma stéddfunktioner
Intakter 4,0 39 0,1 32
Kostnader -10,8 -9,8 -1,0 -9,2
Nettokostnad -6,8 -5,9 -0,9 -6,0
Summa intakter 60,1 53,1 7,0 49,9
Summa kostnader -432,7 -418,9 -13,8 -422,7
SUMMA -372,6 -365,8 -6,8 -372,8
Nettokostnad per ansvar
Ansvar Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
70 000 Utbildningsndmnden -121,5 -126,9 5,4 -114,8
71 100 Rektor Sarskola 7,3 -6,5 -0,8 -7,5
71 200 Forvaltningschef BUF -23,2 -20,2 -3,0 -31,2
71 300 Elevhélsa -3,2 -3,6 0,4 -3,5
72 100 Rektor Ostervala F-6 -28,2 -28,3 0,0 -27,3
72 200 Rektor Ostervala 7-9 -18,4 -18,4 0,0 -22,8
73 000 Rektor Tarnsjo -13,8 -12,3 -1,5 -12,7
74 000 Rektor Harbo -12,8 -10,9 -1,9 -12,6
74 100 Forskolor Tarnsjo/Heby -18,0 -15,7 -2,4 -13,4
74 200 Forskolor Harbo/Ostervé’lla -17,7 -17,7 0,0 -11,2
75 000 Forskola Heby (Bullerbyn) -12,1 -12,2 0,1 -20,6
75 100 Rektor F-6 Heby -26,8 -27,0 0,3 -26,2
75 200 Rektor 7-9 Heby -21,5 -19,8 -1,7 -24,5
76 000 Rektor Morgongava/Vittinge -22,4 -22,3 -0,1 -21,1
76 100 Forskolor Morgongava/Vittinge -12,3 -12,6 0,3 -12,0
79 000 CLL -13,3 -11,4 -1,9 -11,6
Total nettokostnad -372,6 -365,8 -6,8 -372,8
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Kommentar till arets utfall

[ tabellerna ovan ingar interna intakter och kostnader inom Utbildningsndmnden. Dessa intdkter och kostna-
der avser framst avstimning antal barn/elever inom Heby Kommuns verksamheter, ersittning for tillaggsbe-
lopp for den kommunala verksamheten i Heby Kommun samt ersittning for modersmalslarare. Eftersom att
de interna intdkterna och kostnaderna ar lika stora beloppsmassigt har de ingen paverkan pa nettokostnaden
utan endast pa summan over intdkter respektive kostnader. I bokslutet ar 2019 uppgick de interna intdkterna
och kostnaderna till 10,0 miljoner kronor och for ar 2020 var motsvarande belopp 13,9 miljoner kronor vil-
ket framst forklaras av hogre utbetalning for tillaggsbelopp ar 2020.

Antal barn/elever

Nedanstdende tabell visar antalet barn/elever folkbokforda i Heby kommun som har varit placerade inom
olika verksamheter, oavsett om det har varit Heby Kommuns verksamhet, andra kommuner eller fristdende
verksamheter. Storst avvikelse mot budget finns inom fritids dar det har varit 87 barn farre jamfért med bud-
get. Det r 23 fritidsbarn farre jamfort med ar 2019. Inom forskolan ar det ocksa farre barn (framst 3-5
aringar) jamfort med budget, diremot ar det fler forskolebarn 1-2 ar 2020 jamfort med ar 2019. Inom grund-
skolan syns storst avvikelse mot budget i arskurs 7-9 (dock 6kning jamfort med ar 2019). Jamfort med ar
2019 ar det 22 fler elever inom arskurs 4-6 ar 2020.

Folkbokférda barn/elever Heby Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
Kommun

Forskola 1-2 ar 239 243 -4 209
Forskola 3-5 ar 451 466 -16 471
Summa forskola 690 709 -19 680
Pedagogisk omsorg 1-2 ar 4 5 -1 5
Pedagogisk omsorg 3-5 ar 9 7 2 10
Summa pedagogisk omsorg 13 12 1 15
Forskoleklass 170 165 5 160
Grundskola arskurs 1-3 481 480 1 478
Grundskola arskurs 4-6 inkl. Nova 471 481 -10 449
Grundskola arskurs 7-9 inkl. Nova 417 429 -12 415
Summa F-9 1540 1555 -15 1502
Skolbarnomsorg/fritids 539 626 -87 562
Grundsiarskola Heby Kommun 19 18 1 21

Nedanstiende tabell visar antal kommunala barn i Heby Kommuns verksamheter. Aven har syns storst avvi-
kelse inom fritids, 84 barn farre jamfort med budget. Inom arskurs 7-9 och férskola 3-5 dringar ar det ocksa
farre barn/elever jamfort med budget. Jamfort med ar 2019 ar det dock fler 1-2 dringar inom forskolan samt
fler elever i forskoleklass till arskurs nio.

Kommunala barn Bokslut 2020 Budget 2020  Avvikelse helar Bokslut 2019
Forskola 1-2 ar 181 179 2 155
Foérskola 3-5 ar 333 353 -20 345
Summa forskola 514 532 -18 501
Forskoleklass 161 158 3 151
Grundskola arskurs 1-3 448 457 -9 442
Grundskola arskurs 4-6 inkl. Nova 439 450 -11 414
Grundskola arskurs 7-9 inkl. Nova 386 406 -20 376
Summa F-9 1434 1471 -37 1383
Skolbarnomsorg/fritids 465 549 -84 484
Grundsarskola Heby Kommun 19 18 1 21

Att avvikelserna ar som storst inom fritids kan bero pa att Heby kommun haft en stor 6kning av inskrivna
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barn inom denna verksamhet de senaste dren. I och med detta har dven prognosen for ar 2020 paverkats.
Dessutom kan Covid-19 ha haft en paverkan pa antalet inskrivna fritidsbarn. Under ar 2021 kommer mo-
dellen for prognosen for fritids och forskola att ses dver for att minska det administrativa arbetet och for att
Oka kvalitén i prognosen och analys av avvikelser mot prognos och budget.

Resultat mot budget

Kostnadsavvikelser mot budget

Néar budget infor ar 2020 lades saknades det medel for fler verksamheter for att komma inom tilldelad bud-
getram och detta budgeterades darfér som en kostnadsminskning avseende personal (-11.3 miljoner kronor).
I bokslutet for ar 2020 erhalls den storsta negativa kostnadsavvikelsen mot budget inom just personalkostna-
der (-9,8 miljoner kronor). Eftersom att den totala avvikelsen for personalkostnaden ar lagre dn saknade me-
del vid arets borjan har viss kostnadsminskning 4nda genomforts. Den andra stora negativa kostnadsavvikel-
sen avser hogre lokalkostnader (-2,6 miljoner kronor) jamfort med budget vilket framst beror pa att alla
tankta lokaleffektiviseringar som var planerade under aret ej genomfordes. Den tredje storsta kostnadsavvi-
kelsen avser centrala licenskostnader (-1,0 miljoner kronor) vilket fraimst beror pa hogre kostnad for IST Ad-
ministration. Under ar 2020 och fortsatt under varen 2021 har Barn- och utbildningsférvaltningen i Heby
kommun infort systemet IST Administration for samtliga skolformer. Anledningen till bytet ar att det tidigare
avtalet for det elevadministrativa systemet Extens var utdaterad och en ny tjanst beh6vde upphandlas. Kost-
nader for IST ar hogre nu pa grund av kostnader for inférandet, utbildningar, projektméten samt for att for-
valtningen stravar efter att nyttja moduler hos IST som ska underlatta det administrativa arbetet.

Intidktsavvikelser mot budget

Den storsta positiva avvikelsen mot budget avser sjukersattning pa grund av Covid-19 vilken uppgar till 3,4
miljoner kronor och eftersom att denna intdkt ar ny for aret saknades denna i budget. Det fanns dven sparade
medel (likt en buffert) motsvarande 3,0 miljoner kronor for att ticka for oféorutsedda handelser. Pa grund av
hogre intdkter fran andra kommuner i form av skolpeng och ersattning for elevassistenter erhalls en positiv
avvikelse mot budget motsvarande 1,9 miljoner kronor (framst positiv paverkan pa grundskolan).

Verksamheter med storst avvikelse mot budget

De verksamheter som redovisar en positiv avvikelse mot budget ar gemensamt barn och utbildning, fritids och
gymnasieskolan. Forklaringen till 6verskottet inom gemensamt barn och utbildning ar den buffert som fanns
for oforutsedda kostnader. Inom fritids beror dverskottet framst pa lagre kostnad for kop av huvudverksam-
het vilket innebar lagre kostnad for fritidsplatser i andra kommuner eller hos fristdende fritids. En ytterligare
forklaring ar att det lades in ett 6verskott av antal fritidsbarn pa denna budgetpost da prognosen visade pa
fler barn 4n vad de kommunala rektorerna beddmde var rimligt att ha med i deras budgetramar. Inom gym-
nasieskolan forklaras dverskottet av att det har varit lagre kostnad for kop av huvudverksamhet jamfort med
budget samt nagot lagre kostnad for skolskjuts till f6ljd av Covid-19.

Storst underskott aterfinns inom grundskola, férskola, grundsdrskola och ldrlingsutbildning (CLLs verksamhet).
Inom grundskolan beror underskottet framst pa den kostnadsavvikelse som finns avseende personalkostnad
inom den kommunala grundskolan. Anledningen ar att den verksamheten hade for stora kostnader i férhal-
lande till tilldelad budgetram redan nar budget infor &r 2020 lades. En del av det underskottet har hamtats in
genom minskade personalkostnader men inte hela underskottet. Okade intikter frdn andra kommuner (skol-
peng och ersittning elevassistent) samt nagot lagre kostnad for kop av huvudverksamhet och skolskjuts kom-
penserar till viss del for den negativa kostnadsavvikelsen inom kommunal grundskola. Underskottet inom
forskola beror framst pa de ej helt genomforda lokaleffektiviseringarna samt pa underskott inom kommunal
verksamhet. Aven hir sker viss forbattring av resultat pd grund av hogre intikter frdn andra kommuner jim-
fort med budget. Vad galler grundsarskolan sa beror underskottet framst pa den kommunala verksamheten
och pa 6kat antal elever i andra kommuner. Anledningen till att larlingsutbildning visar ett underskott ar
framst pa grund av uteblivna intakter till foljd av minskat antal aktiviteter pa grund av Covid-19.

Resultat 2020 mot 4r 2019

Ar 2020 ar nettokostnaden for Utbildningsnamnden 0,2 miljoner kronor ligre jamfort med ar 2019. Intik-
terna dr 6,1 miljoner kronor hogre medan kostnaderna ar 5,9 miljoner kronor hogre vilket betyder att den
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nettokostnadsminskning som har skett framst beror pa hogre intakter. Pa grund av Covid-19 har ar 2020 pa
flera satt varit ett annorlunda ar da saval kostnader som intdkter paverkats och det ar viktigt att ha detta i
atanke nar ar 2020 anvands som jamforelsear.

Kostnadsavvikelser

Den kostnad som har 6kat mest mellan ar 2019 och 2020 ar personalkostnader, procentuellt har den kostna-
den 6kat med 2,8 procent (PKV for personalkostnad ar 2020: 2,1 procent). Lokalkostnader ar cirka 0,9 miljo-
ner kronor hogre ar 2020 jamfort med ar 2019 men da ska tas i beaktande att forskolebussarnas kostnad in-
gar. Sedan augusti 2020 har det dven tillkommit hyreskostnader for en nyrenoverad idrottshall i Heby tatort
som tagits i bruk for att 16sa behovet av idrottssal. Skolskjuts dr 1,3 miljoner kronor lagre ar 2020 jamfort
med ar 2019 vilket forklaras av lagre kostnader pa grund av Covid-19.

Intiktsavvikelser

Den framsta anledningen till hogre intdkter ar 2020 jamfort med ar 2019 ar sjukersattning pa grund av Co-
vid-19 (3,4 miljoner kronor) vilket kompenserar for hogre personalkostnader. Viktigt att ha i atanke ar dock
att denna intikt inte dr ndgon intdkt som forvaltningen kan budgetera for kommande ar utan bade en eventu-
ell intakt och hogre personalkostnader kopplade till Covid-19 ar svara att forutspa. Under ar 2020 har det
aven varit hogre intakter i form av statsbidrag (1,4 miljoner kronor), vilket bland annat har gett utrymme for
okade personalkostnader. Aven statsbidrag dr svara for forvaltningen att styra di dessa paverkas av rege-
ringens viljeriktning och dessutom innebar 6kade statsbidrag ofta en motprestation i form av hégre kostna-
der.

Resultat 2020 mot férvintat utfall i prognosen i deldrsbokslut

Resultatet for ar 2020 ar en forbattring med 2,9 miljoner kronor jamfért med den prognos som lades i au-
gusti. Forbattringen beror framst pa lagre kostnad for kop av huvudverksamhet, hogre intakt for sjukersatt-
ning pa grund av Covid-19 och lagre kostnad for skolskjuts. Lagre kostnad for kop av huvudverksamhet avser
framst kostnaden for gymnasieskolan samt inom grundskolan. Inom gymnasieskolan beror den positiva avvi-
kelsen mot prognos pa lagre kostnad for inskrivna elever och inte pa farre antal elever da antalet stimmer
relativt val mellan prognos och utfall. En forklaring till l1dgre kostnad ar att nar prognosen gjordes var det inte
kant vilket program alla nya i arskurs ett skulle vélja. Under hosten skedde en del krediteringar pa grund av
felaktiga faktureringar tidigare under aret vilket ytterligare sankte ggymnasieutbildningens kostnad. Inom
grundskolan blev det lagre belopp utbetalt till fristdende verksamheter i bokslutet jamfort med prognosen
vilket forklarar en lagre kostnad fér kop av huvudverksamhet.

Investeringar

Andamal Bokslut 2020 6‘32?%?1 ?1(-)5211021311{; Avvikelse Helar Overfors till 2021
Skrivare /kopiatorer 0,0 -1,2 1,2 0
Forskola 0,0 -14,1 14,1 -14,1
Omstrukturering 0,0 -10,0 10,0 -6,0
Mobler -0,1 -1,5 1,4 0
Eﬁ‘;ﬁﬁ;‘; och inom 0,0 2,5 25 0
Summa 0,1 -29,3 29,2 -20,1

Under ar 2020 var planen att investera i skrivare och kopiatorer men beslut togs om att kostnadsfora dessa i
driften istillet da varje skrivare/kopiator utgor for lagt belopp for att anses vara en investering. Gallande ny-
byggnation av forskola kommer projektering att ske under ar 2021 istillet for ar 2020. En del av investe-
ringsbudgeten for omstrukturering flyttas till ar 2021 da det kan uppsta kostnader kopplade till de lokalfor-
andringar som skett under ar 2020 och kommer att ske under ar 2021. Investeringar inom mobler och utom-
hus- och inomhusmiljoé ar begransade pa grund av ett tufft ekonomiskt ldge for manga av férvaltningens verk-
sambheter.
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Atgardsplan: effektiviseringar och besparingar

Heby kommun har sma enheter och langa dppettider inom forskola och fritids vilket &r personalkrivande.
Kommunfullméktiges beslut om att behalla alla skolor gor att utbildningsndmnden och barn- och utbildnings-
forvaltningen maste se dver organisationen for att se utifall det gar att gora dem mer kostnadseffektiva. Sma
skolor ar mer resurskravande an storre skolor. Forvaltningen har paborjat arbetet med en langsiktig plan for
budget i balans saval pa dvergripande niva som pa enhetsniva. [ de jamforelsesiffror som arbetats fram for
grundskolan i Heby kommun framgar att grundskolan har féarre elever per klass dn modellskolan, vilken ar
grunden for skolpengsberakningen. Jaimforelsesiffrorna visar ocksa att antalet arsarbetare overstiger antalet
arsarbetare i modellskolan. Med andra ord har verksamheterna fler arsarbetare dn antalet elever genererar.
For att komma tillratta med detta behovs nya arbetssitt och en mer effektiv personalorganisation. Pa sikt,
och i stora drag, 4r malet med den langsiktiga planen farre och storre klasser samt fler elever per arsarbetare
for att pa sa satt skapa mojlighet for en organisation som ryms inom tilldelad budgetram. Enligt den langsik-
tiga planen ska effektiviseringen av personalorganisationen inom grundskolan ske med totalt tre arsarbetare
per ar fram till och med ar 2025. Men med det sagt bor det ocksa beaktas att modellskolan inte kan ses som
ett generellt facit. Exempelvis kan en mindre enhet behova ha farre elever per arsarbetare an en storre da
timplaner och skollagens uppdrag maste tackas in.

Vid férandringar i organisation under 2020 har respektive rektor sett 6ver mojligheten till effektivisering.
Forvaltningen ser en minskning gédllande kuratorstjanster i kommunen samt att rektor pa vissa enheter har
sett over tjdnstgoringsgrad i samband med nyrekrytering. Ett tydligt exempel dir denna typ av atgard har
gett effekt 4r pa Ostervala skola 7-9. Nir budget lades infér &r 2020 var kostnaderna 1,6 miljoner kronor
hogre an tilldelad budgetram vilket budgeterades som en kostnadsminskning avseende personalkostnader
som behovde goras under aret. I bokslutet visar avvikelsen for personalkostnad -0,9 miljoner kronor vilket
innebar att en stor del av saknade medel vid arets borjan har minskat tack vare lagre personalkostnader. Vid
jamforelse av personalkostnaden mellan ar 2019 och 2020 syns ocksa en tydlig kostnadsminskning for denna
enhet.

Under aret har CLLs framtida behov och 16sning gillande lokaler varit under utredning. Lokalstrateg har till-
sammans med forvaltningschef och chef for CLL sett 6ver moéjligheten att flytta delar av verksamheten till
kommunala lokaler istéllet for att hyra av extern part. De lokaler som varit ett mojligt alternativ har varit
Junibacken och Villekulla i Heby tatort. Utredningen och bedémning visade dock att dessa inte var ett bra al-
ternativ. Vikten av att halla ihop alla CLLs verksamheter under ett tak istillet for att dela upp verksamheten i
flera byggnader var det avgorande i beslutet. Uppdraget att Utbildningsndmnden samtliga verksamheter hyr
lokaler inom Heby fastigheters regi kvarstéar dock.

Utifran den lista med forslag till atgarder gillande lokaler som togs fram under 2019 sa har Heby tatort varit i
fokus for att genomfora lokalforandringar for att samla ihop alla verksamheter. Ombyggnationer pa Heby
skola har lett till att fritidsverksamheten pa Heby F-6 har flyttat in i "skrivsalen” pa Heby 7-9. Detta har i sin
tur mojliggjort att ombyggnation kunnat inledas for att bade grundsérskolan och forskoleavdelningarna Ville-
kulla samt Junibacken ska kunna flytta in i skolan lokaler i bérjan av 2021. Aven de administrativa lokaly-
torna har sett 6ver och byggts om vilket mojliggora att Barn- och utbildningsforvaltningen kan ldmna sina
lokaler pa Centralgatan och flytta in i skolans expedition i borjan av 2021.

Mindre justeringar och ombyggnationer har ocksa gjort under aret for att effektivera och samla ihop vara
verksamheter. Larven, den friliggande avdelningen i Vittinge, limnades under varen 2020. Paviljongen pa
Tarnsjo skola stilldes om till forradsyta och fick dirmed en sankt hyra. Innan hostterminen start byggdes
aven grupprum bort pa Ostervala skola vilket méjliggjorde att rskurs sju kunde éverga fran fyrparallelligt till
treparallelligt. Denna atgard paverkar antal lektioner/tjdnster som behdvs i organisationen och visade som
tidigare namnts pa en effekt i enheten organisationskostnader redan 2020. I Harbo har bade lokaler for prak-
tiska &mnen och fritidshemmet setts dver.

Forvaltningen har under aret utrett majligheten att flytta arskurs sex fran Morgongava och Heby till hogsta-
diet i Heby. Detta for att mdjliggora en storre organisation pa en 6-9 skola samt underlitta organisation och
behorighet. Utredningen visade dock pa att den positiva ekonomiska effekt detta skulle innebéra for 7-9 ej
vagde upp effekten pa de tva F-6 skolorna som skulle fa ett minskat elevunderlag. Utbildningsndmnden valde
istéllet att ge forvaltningen i uppdrag att samorganisera Heby skola F-6 och Heby skola 7-9 for att pa sikt ef-
fektivisera med tre arsarbetare totalt till ar 2023.

Inom forskola har avdelningsorganisationen fordandrats sa att fler avdelningar arbetar dldersblandat istéllet
for aldersindelat. Med aldersblandade avdelningar med barn i dldern ett till fem ar dr det mojligt att ha nagot
storre barngrupper och dven fylla pd med barn ur kon pa ett mer effektivt satt.
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Utbildningsndmnden beslutade under 2020 om en férandring i sin ambition gillande antalet férskollarare
per avdelning i forskolan. Fran att tidigare ha stravat efter 66 procent forskollarare i forskolan har Utbild-
ningsndmnden nu gatt till att strava efter minst en (1) férskollarare per avdelning. Detta for att underlatta for
forskolans rektorer saval nar det galler rekrytering som nar det giller att skapa méjligheter for att na en bud-
get i balans. Nar bokslutet for ar 2020 genomfors ar det dnnu for tidigt att sdga om detta kan ha givit effekt
eller inte, men i bokslutet 2021 bor en forsta slutsats kunna dras.

En omorganisation av elevhilsan har startats under 2020. Barn- och utbildningsférvaltningens verksamhets-
chef har ocksa fatt uppdraget att vara chef for elevhalsan. Detta for att skapa utokade mojligheter for helhets-
syn da hen dven ar chef for samtliga rektorer. I samband med detta flyttades skolskoéterskornas tjdnster fran
den centrala elevhalsan och ut till rektorernas ansvar. Med hjalp av statsbidrag har antalet psykologer uto-
kats fran en (1) till tva (2). Detta for att skapa battre forutsattningar att behalla de psykologer som rekryte-
ras, vilket varit svart under de senaste aren bland annat pa grund av de stora avstanden och de manga enhet-
erna i kommunen. Utékningen forvantas ocksa ge psykologerna mojlighet att arbeta mer férebyggande och
framjande 4n tidigare da mycket fokus legat pa utredningar och pa akuta atgarder. Elevhilsans nettokostnad
ar 0,3 miljoner kronor lagre ar 2020 jamfort med ar 2019 vilket beror pa hogre intikter i form av likvardig
skola ar 2020. Personalkostnaden ar 1,1 miljoner kronor hogre ar 2020 jamfort med ar 2019 men tack vare
hogre intdkter ryms detta inom tilldelad budgetram.

En utredning gallande mdjlig effektivisering av organisationen for elevresor for elever av sarskilda skal har
paborjats under 2020. Forvaltningens utredning visar att en effektivisering om cirka tva miljoner kronor
skulle kunna goras om verksamheten bedrivs i egen regi. I utredningen behéver dock hdnsyn tas till flera
verksamheter i Heby kommun och darfor fortskrider utredningen under 2021 for att sdkerstilla att en effek-
tivisering inom Barn- och utbildningsforvaltningen inte leder till 6kade kostnader inom andra férvaltningar.

Covid-19 pandemin har paverkat utbildningsndmndens verksamheter genom periodvis hog franvaro saval
bland barn och elever saval som personal. I skolan har detta i manga fall inneburit extra arbete for larare som
maste ha undervisning bade i skolan och ge stod och uppgifter till de som behdvt vara hemma. Mycket tid har
ocksa behovt laggas pa att planera och organisera om verksamheten pa olika satta utifran Folkhdlsomyndig-
hetens rekommendationer. Pa grund av detta har ocksa utvecklingsarbetet fatt sta tillbaka i vissa delar. I pan-
demins kolvatten har dock ocksa f6ljt 6kade intdkter som kompensation for personalens 6kade franvaro.

Under aret har ansékningsforfarandet for tillaggsbelopp omarbetats. Utbildningsnamnden antog en ny rikt-
linje for ansokningar av tillaggsbelopp i september 2020. Malsattningen med riktlinjen ar att tydliggoéra vilka
elever som har ratt till tilliggsbelopp och vilken dokumentation som ska inkluderas i ansékan, underlatta for
enheterna vid ansokning samt 6ka kraven pa uppféljning och dokumentation kring hur medlen anvénds.

Under aret har strukturstodsfordelningen omarbetats for att kunna tillgodose mer medel till enheter med
hogre socioekonomiskt index. En indexgrans pa 0,75 har inforts vilket betyder att enheter med index under
0,75 inte erhéller nagot strukturstéd, dirmed kan mer medel fordelas till enheter med hogre index och dér-
med hogre statistiskt behov. | samband med inférandet av denna grans har dven andelarna d&mnade till struk-
turstod sankts fran 4,6 procent till 4 procent for férskolor och fritidshem samt fran 7,7 procent till 7 procent
fér grundskolan. Denna sdnkning genomfordes i férsta hand for att minska de ekonomiska effekterna for de
enheter som hamnar under indexgransen. Den nya strukturstédsfordelningen trader i kraft 1 januari 2021.

Utbildningsndmndens verksamheters resultat méste forbattras och barnen/elevernas maende &r en viktig del
i detta. For att detta ska bli mojligt pagér ett arbete med att ta fram en skolplan for de kommande fem &ren.
Denna ska peka ut en riktning och mal att arbeta med och fokusera pa. Med en gemensam helhetssyn och ett
utvecklat ledarskap inom hela verksamheten ska se till sa att barn och elever kdnner sig trygga och far mojlig-
het att utvecklas sa langt som maojligt. Ett led i detta ar att 6ka det forvaltningsévergripande arbetet genom
medel fran den social investeringsfonden. Malsattningen ar att 6ka samverkan mellan forvaltningar och insat-
ser kopplade till barn och ungas maende.

Uppfoljning av internkontrollplan

Utbildningsndmnden har fér 2020 genomfoért intern kontroll gallande tillaggsbelopp for barn i behov av sér-
skilt stod.

Internkontrollen utgick fran féljande fragestallningar:

e Hur anvinds tillaggsbelopp for barn i behov av sarskilt stod?
e Vilka insatser gors?
e Hur férdelas ekonomiska medel och resurser for att tillgodose elevgruppens behov?
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Tva forslag till forbattringsatgarder foreslogs och godkéandes av Utbildningsndmnden:

o Uppfoljning gors kontinuerligt med de elever som har tilldggsbelopp, dessa kan redovisas terminsvis
till elevhélsan.

e AnsoOkan kan goras 1 gang per lasar, infor hostterminsstart, for att minska administrationen. Tillaggs-
beloppet kan 4nda betalas ut terminsvis. Om eleven slutar, sa betalas beloppet tillbaka.

Uppfoljning av ndringslivsstrategin

Utifran naringslivsstrategin fokuserar forvaltningen pa delen med att 6ka matchningen mellan naringslivets,
skolans och arbetslivets behov. En samordnande arbetsgrupp ar tillsatt med verksamhetschef, chef for ar-
betsmarknad och vuxenutbildning samt kommunens naringslivsstrateg. Gruppen har tréffats och dven arbe-
tat tillsammans med gruppen Foretagarna och studie- och yrkesvagledare (SYV) med dessa fragor. Implemen-
teringen har paborjats under aret och en del aktiviteter har genomforts, men vissa omraden har blivit lagt
prioriterad eller flyttats framat bland annat pa grund av det intensiva arbetet med plan for budget i balans
samt Covid-19 pandemin.

Gruppen har under aret bland annat arbetat med ett fortydligande av verksamhetsmalen.

e Skapa riktade utbildningsinsatser inom vuxenutbildningen.
e Arbeta for framtagande av fler larlingsprogram.
o Siakerstalla entreprenoriellt larande och entreprendrskap i grundskolan.

Planerade insatser

e Framtidsportal - grupp fér samverkan skola - naringsliv.

e Tafram en gemensam plan for entreprendériellt larande och studie- och yrkesvagledning fran forsko-
lan till vuxenutbildningen.

e Skapa ett SYV- natverk.

e Faforetag att ta emot fler Praoelever och praktikanter.

Framtidsbedémning

Utbildningsndmnden befinner sig i ett anstrangt ekonomisk ldge och det kommer att bli tuffa ar d&ven framo-
ver. Samhillet upplever just nu en orolig tid med Covid -19 pandemin och det ar svart att sia vad det kommer
fa for ekonomiska och sociala konsekvenser framéver. Men en 6kad arbetsloshet och en negativ paverkan pa
ekonomin ar att vanta. De statliga satsningarna som planerats avseende statsbidrag kan komma att se an-
norlunda ut framdver. Utbildningsndmnden har idag en organisation som delvis ar byggd pa statsbidragsfi-
nansiering och fordndras detta behovs justeringar i verksamheten. Beskedet frén regeringen just nu ar att
satsningar pa valfirden kommer att 6ka infor 2021, framst med fokus pa varden, men mindre satsningar pa
utbildning kan tinkas komma. An s& ldnge &r det lite bestimt kring hur statsbidragen fér Utbildningsnamn-
dens verksamheter kommer att se ut for 2021 vilket kréver forsiktighet i planering kring dessa.

Utifran kommunfullmiktiges beslut om att behalla grundskolor pa alla orter, och centralisera verksamhet-
erna inom varje ort, star Heby kommun infér ny- och ombyggnation av forskola och grundskola i Harbo och
Vittinge. Dessa satsningar kommer att medféra 6kade lokalkostnader och det finns inom férvaltningen en oro
over hur detta ska finansieras, framforallt med tanke pa de effektiviseringskrav som for narvarande paverkar
organisationen.

En utvdrdering av skolpengsberdkningen genomfordes under 2020 enligt plan, for att sédkerstalla en korrekt
tilldelning av medel. Utbildningsndmndens verksamheter har lite for sma grupper och farre elever per arsar-
betare i jamforelse med modellskolan. Det langsiktiga malet r farre och storre klasser samt fler elever per
arsarbetare som en del i att fa en mer kostnadseffektiv organisation. En langsiktig plan for detta har tagits
fram med sikte mot 2025. Planen kommer att revideras kontinuerligt under tidsperioden.

Utbildningsndmnden &r en stor organisation med manga enheter och verksamhetsformer vilket skapar en
komplex bild och en svarighet att fa 6verblick. Forvaltningen ser darfor ett 6kat behov av stod fran ekonomi-
enheten.

Kommunen har ett stort antal elever inom KAA (kommunalt aktivitetsansvar) dir 4ven gruppen som inte ar
behoriga till gymnasiet 6kar. Framover forsvaras mojligheterna for Heby kommun att kopa platser pa delar
av det individuella programmet (IMA) i Uppsala. Bedomningen ar att det kommer rada platsbrist pa IMA
framgent vilket medfor svarigheter for Heby kommun att tillgodose detta behov for sina medborgare.
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Forvaltningen beddmer att det finns en fortsatt osakerhet kring budgetering av kostnaden fér gymnasiesko-
lan da Heby Kommun saknar eget gymnasium och istillet har samverkansavtal med andra kommuner. Dar-
med ar det svart att paverka och férutspa denna kostnad mer an att se till att forvaltningen har en god gym-
nasieuppfoljning.

Styrdokumenten staller stora krav pa verksamheten nar det giller digitalisering och Barn- och utbildnings-
forvaltningen behdver hitta vagar att utveckla detta, trots begransad ekonomi i dagslaget.

Utbildningsndmnden ser en storre rorlighet bland personalen och att rekrytera kommer vara en av de storsta
utmaningarna framover. I samband med nyrekrytering syns ocksa ett annat 1onelage som galler da niarheten
till storre stader leder till hogre ingangsloner. Forvaltningen ser ett behov av att undersoka ifall Heby kom-
mun har samma léneldge som jamférbara kommuner.

Behorighetskraven pa den som ska undervisa i grundsarskolan kommer under 2021 att 6ka. For att mota kra-
ven behover Utbildningsndmnden arbeta fram en plan for framtida kompetensférsorjning. Detta kommer att
innebara utmaningar saval ekonomiskt som organisatoriskt.

For att mota framtida utmaningar anser Utbildningsndmnden att ett utvecklat samarbete med andra ndmn-
der samt mellan férvaltningar ar en forutsattning.
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Kommunfullmaktiges inriktningar med uppfoljning; uppféljning av effektmal och matt

Heby kommun ska vara en trygg och sdker kommun som stravar efter 6kad social hallbarhet.

Effektmal

Matt

Med gemensamma krafter mellan utbildningsnamn-
den, kultur- och fritidsnimnden och vird- och om-
sorgsniamnden ska barns och ungas upplevelse av
god psyKkisk hilsa och darmed forutsattningar for
att klara skolgangen oka.

Kommentar
2021-02-24

Detta ar forsta gangen som pastdenden rorande detta
effektmal inkluderades i den arliga trivselenkat som rik-
tas till elever i arskurser 6-9. Det finns inget underlag
fran tidigare ar for denna malgrupp, men fér 2019 har
ett sammanvagt snitt for elever i arskurser 7 och 9 an-
vants som en form av referens, hamtat fran Region Upp-
salas enkat Liv och Halsa ung. Dock &dr det komplicerat
att erhalla slutsatser fran detta eftersom malgrupperna
skiljer sig. Av denna anledning har delvis uppfylld (gul
farg) valts.

Det som framgdr av arets resultat ar att pojkar erhallit
ett nagot hogre snitt an flickor for samtliga matt vilket
indikerar att de pojkar som besvarat enkiten generellt
skattat pastdendena hogre an flickorna. Vid en jamfo-
relse med de anpassade snitten fran 2019 har samtliga
tre matt erhallit ett hogre snitt i arets enkat. De kommu-
nala snitten har presenterats for Utbildningsndmnden
samt delgivits till Styrgruppen for Barn och Unga. Dartill
har enskilda sammanstallningar delgivits samtliga en-
heter for vidare analys.

Under aret har medel fran kommunens sociala fond be-
viljats for att utveckla férebyggande arbete gentemot
barn och unga. Som ett resultat av detta kom ett antal
projekt under 2020 igdng med Dans utan krav, ett pro-
jekt som riktar sig mot unga tjejer i syfte att forebygga
psykisk ohédlsa. Sommarens Fun Camp som dgde rum i
Osta var ocksé sprunget ur det férebyggande arbetet
dar kultur och fritid samverkar med skola och social-
tjanst.

Ungas emotionella vdlbefinnande erholl ett snitt av 4,63
av 6 dar pojkar har ett ndgot hogre snitt (4,84) jamfort
med flickor (4,45).

Socialt vilbefinnande erholl ett snitt av 3,67 av 6 dar
pojkar har ett ndgot hogre snitt (3,87) jamfort med
flickor (3,47).

Psykiskt vilbefinnande erholl ett snitt av 4,55 av 6 dar
pojkar erholl ett ndgot hogre snitt(4,74) jamfort med
flickor (4,39).

Utifran varje matts snitt framgar det att flickor generellt
skattar respektive omrade ndgot lagre an pojkar samt
att socialt védlbefinnande generellt har lagst snitt vilket
indikerar att detta kan vara ett prioriterat arbetsom-
rade framgent.

Ungas emotionella vilbefinnande ska dka

Ungas sociala vilbefinnande ska 6ka

Ungas psykiska valbefinnande ska dka

Gléddje och trygghet. Varje barn/elev har ritt till en
arbetsmiljo som praglas av gliadje, trygghet och sti-
mulans och som bidrar till god halsa.

Elevers skattning av pastdendet "Jag kdnner mig
trygg i skolan" ska fortsatt hallas pa en hog niva om

minst 3,5 av 4

Kommunfullméaktige, Arsredovisning

126(141)



Effektmal

Matt

Kommentar
2021-02-15

[ princip samtliga enheter uppnar samtliga malvarden.
De fa enheter som inte gor det ar tiondelar under mal-
vardet.

Det kommunala snittet rorande mattet for elevernas
trygghet ar 3,56. Gillande trygghet pa fritids ar det
kommunala snittet 3,76.Grundskolans arbete med
trygghet innefattar planer mot krankande behandling
som dr forankrade med personal och elever. planernas
syfte ar att skapa en gemensam vardegrund pa enheten
dér alla involverats i processen samt kdnner till resulta-
tet. Dartill anvédnder sig enheterna av kommunens sy-
stem avsett for rapportering och utredning av krank-
ningsarenden for att anmaéla samt utreda eventuella
krankningar. Med hjalp av detta program kan olika tren-
der upptickas, t ex var de flesta krdnkningarna sker el-
ler vilken typ av krankningar det ar. Pa sa vis kan enhet-
erna anpassa sitt arbete for att motverka att liknande
krankningar sker. Utover detta ar det mycket personal
ute pa rasterna vilket enheterna markt lett till minskade
antal krankningar och en 6kad kinsla av trygghet bland
eleverna.

Gallande vardnadshavarnas skattning for trygghet pa
forskolan ar det kommunala snittet 4,41 vilket &r en
sankning jamfort med foregaende ar. For mattet ro-
rande barnens trivsel ar snittet 4,43 vilket ar en sank-
ning jamfort med foregaende ar. En bidragande orsak
till detta ar pagaende Covid-19 pandemi som medfort
att enheterna behovt dndra sina rutiner vid, exempelvis,
inskolningar. Rektorerna lyfter detta som en faktor som
kan ha bidragit till snittsankningen. Dartill genomférdes
enkaten i slutet av februari/bérjan pa mars 2020 vilket
var precis i borjan av pandemin. Ytterligare en faktor
som rektorerna lyfter som kan ha paverkat bagge mat-
tens snitt dr eventuella forandringar inom personal-
grupper eller dndrade rutiner i verksamheten mot vad
vardnadshavare ar vana vid. Detta kan medfora att de-
ras skattning blir nagot lagre da de eventuellt inte hun-
nit vénja sig vid och/eller inte tycker att forandringarna
ar bra. Forskolan har fortsatt hg maluppfyllelse gal-
lande vardnadshavarnas skattning for trygghet och triv-
sel trots att det skiljer tiondelar fran att na det utsatta
malvardet. I likhet med grundskolan, har dven forsko-
lorna planer mot krankande behandling som uppdate-
ras arligen.

Framgent fortsatter enheterna att bedriva samma ar-
bete som tidigare ar och forsoker identifiera samt ana-
lysera de omraden som leder till eventuella h6jningar
och/eller sdnkningar gillande maluppfyllelsen.

Elevers skattning av pastdendet "Jag kidnner mig
trygg pa fritids" ska fortsatt hallas pa en hog niva
om minst 3,5 av 4

Vardnadshavares skattning av pastaende "Jag kéan-
ner mig trygg nar mitt barn ar pa forskolan" ska
vara minst 4,5 av 5

Vardnadshavares skattning av pastdendet "Mitt
barn trivs bra i sin forskola" ska vara minst 4,5 av 5

Heby kommun ska vara en jamstalld och attraktiv kommun att leva, bo och verka i.

Effektmal

Matt

Elevers skattning av pastdenden rorande "Skolarbe-
tet" i trivselenkdten ska vara hogre an 3,5 av 4
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Effektmal

Matt

Stimulera nyfikenhet. Varje barn/elev ska erbjudas
en verksamhet som stimulerar till stindiga forbatt-
ringar i sitt lirande och sin utveckling

Kommentar
2021-02-15

Samtliga matt som enbart jamfor resultat med forega-
ende ar (saknar ett specifikt malvarde) uppvisar en 6k-
ning i ar. Mattet rorande elever skattning av skolarbetet
ar tre tiondelar fran att na uppsatt malvarde. Da samt-
liga métt inte 4r uppnadda kan inte malet markeras
gront trots att det skiljer sa pass lite.

Géllande skolarbetet har samtliga enheter arbetat med
att 6ka elevernas studiero under foregaende lasar med
olika resultat vilket renderat i ett kommunalt snitt pa
3,47 av 3,5 vilket ar en 6kning jamfort med foregaende
ar. Personal fran en enhet deltog i en utbildning som be-
hévde avbrytas pga. Covid-19 och arbetet kunde inte
slutféras. Andra enheter har identifierat vilka omradden
som behéver utvecklas ytterligare och kommer under
HT-20 inleda utbildningar, t ex IBIS, Lika Olika och Spe-
cialpedagogik for Larande. Samtliga enheter deltar inte i
dessa utbildningar, men de enheter som deltar har en
forhoppning att utbildningarna kommer bidra i deras
arbete med att kunna erbjuda eleverna basta mojliga
forutsattningar for deras larande. En del av detta arbete
ror dven dkande av elevernas nyfikenhet att lara sig mer
utifran det de gor i skolan och fritids. Arets resultat vi-
sar en 6kad skattning fran eleverna i saval grundskolan
som fritids vilket ar en positiv utveckling jamfort med
resultat fran tidigare ar. En anledning till denna utveckl-
ing ar att pedagoger pa ett tydligare sitt involverat ele-
verna, motiverat dem genom att férklara varfor de ska
lara sig saker samt givit tydligare aterkoppling. Inom
fritids har verksamheterna forsokt tydliggora sin plane-
ring for barnen sa att de kunde veta vad som var pa
gang och vad som forvantades av dem.

Vardnadshavarnas skattning rérande deras barns lust
att lara i forskolan har 6kat markant jamfort med fore-
giende ar. Jamfort med foregdende ar har enheterna
forsokt tydliggora sitt arbete for vardnadshavarna och
av resultat att doma har detta haft 6nskad effekt. Sanno-
likt har vardnadshavare haft mer information kring vad
forskolan arbetat med och pa sa vis kunnat se att deras
barns lust for larande 6kat. Forskolornas arbete baseras
pa vad barnen &r intresserade av, vilka tankar och idéer
barnen uttrycker i samlingar och i grupper. Darefter ut-
vecklar och planerar pedagogerna undervisningen och
utbildningen utifran den information de fatt av barnen.

Fran 2021 har samtliga métt tilldelats specifika malvar-
den som ersatter formuleringen "ska oka". Detta dd "ska
6ka" ar en relativt diffus formulering som inte indikerar
en tydlig acceptabel lagstaniva.

Elevers skattning av pastaendet " Det vi gor pa lekt-
ionerna gor mig sa nyfiken att jag far lust att lara
mer" ska 6ka.

Elevers skattning av pastdendet "Det vi gor pa fritids
gor mig sa nyfiken att jag vill lara mig mer" ska 6ka.

Vardnadshavares skattning av pastaendet "Persona-
len uppmuntrar mitt barns lust att 1ara" ska 6ka
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Heby kommun ska ha en ekonomisk hallbarhet med en jamstélld, vdxande och resursmedveten eko-

nomi.

Effektmal

Matt

Alla individer inom Centrum for livslingt larande
ska rustas mot att bli sjalvférsoérjande och verka
som samhillsmedborgare

Kommentar
2021-02-19

69,5% av eleverna pd vuxenutbildning har uppnatt
minst betyget E i matematik eller svenska/svenska som
andra sprak. Specifik maluppfyllelse per amne ar 91% i
svenska/svenska som andra sprak och 45% i matema-
tik. Antalet elever som last och fullféljt sin utbildning
har dubblats sedan 2019 och en anledning till detta kan
vara pagaende Covid-19 pandemi dar fler ménniskor
valt att studera.

46% av KAA-ungdomarna har uppnatt en progressiv
forflyttning mot studier under 2020. Berdakningen base-
ras utifran varje individs effektméalsgradering for peri-
oden 2020-01-01 till 2020-12-31 for att erhalla hur stor
andel som gjort en progressiv forflyttning. Det ar viktigt
att beakta att mattet inte redovisar andelen individer
som haft en negativ progression under samma period.
Covid-19 pandemin har haft en inverkan pa arets resul-
tati och med begransade mojligheter till fysiska traffar.
Dartill har pandemin haft negativ inverkan pa mojlig-
heter for individerna att erhalla praktikplatser samt
mojligheter att bedriva gruppverksamheter daribland
"Jobbsokarverkstad" dar individer far hjalp och stod
med CV, jobbsokande och kontakter med Arbetsfor-
medlingen.

91,5% av SFI eleverna har uppnatt en progressiv for-
flyttning under 2020. Redovisningen baseras pa elever
inskrivna pa SFI under 2020 och som ocksa avslutat
sina studier under 2020 eller som studerat langre tid.
Studerande som pabdrjat studierna under 2020 och
dnnu inte avslutat dem da deras studietid ryms i forut-
sattningarna ingdr inte i statistiken. Studerande som
inte uppnatt kravnivan och dnda fatt fortsatta sina stu-
dier, gor det av individuella skil, da analysen varit att
det troligen gynnar deras sprak- och kunskapsutveckl-
ing. Ett mindre antal skrivs ut pa grund av bristande
forutsattningar att tillgodogora sig studierna efter att
stodinsatser av olika karaktar satts in. Skolan har en
stor genomstromning av elever. Alla som avslutar en
kurs gor det inte med betyg utan aven av andra anled-
ningar. Det kan vara att de far arbete, blir foraldrale-
diga, flyttar fran orten.

Maluppfyllelsen for effektmalet ar rod da maluppfyllel-

sen for tva av tre matt anses vara for langt ifran utsatt
malvarde.

100 % av eleverna pd vuxenutbildningen som deltar
och fullféljer sin gymnasiekurs i Matematik eller
Svenska/svenska som andra sprak pa gymnasial
niva pa CLL, ska minst uppna betyg E.

100 % av KAA-ungdomarna ska uppna en progres-
siv forflyttning mot studier eller arbete utifran det
steg dar individen befinner sig.

100 % av SFI eleverna ska uppna en progressiv for-
flyttning till en ny kurs efter max 50 veckor utifran

fyra steg

Individuella behov. Varje barn/elev ska erbjudas en
forskola och skola som utgar fran varje individs be-
hov, for att didrigenom ges mdojlighet att utvecklas
pa absolut bista sitt

Kommentar

Elevernas samlade narvaro over ett lisar ska vara
minst 95%

Elevers skattning av pastdendet "Jag far vara med
och bestdmma vad jag vill gora pa fritids" ska 6ka.

Pojkars kunskapsresultat ska 6ka sa att skillnaden
mellan pojkars och flickors resultat minskar.
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Effektmal

2021-02-24

Elevernas samlade narvaro for lasaret 19/20 paverka-
des till stor grad av Covid-19 pandemin. Utifran forand-
rade riktlinjer och rutiner gillande férkylningssymptom
var fler elever franvarande ldngre perioder an tidigare.
Dartill har oro/radsla fran vardnadshavare/elever
ocksa bidragit till en 6kad franvaro. Trots dessa nya och
extrema forutsattningar under varterminen uppvisar
samtliga enheter relativt god sammanlagd narvaro for
hela lasaret. Enheterna har haft kontakt med vardnads-
havare och elever som varit hemma langre perioder och
forsokt sakerstalla att de far uppgifter, i den man det
har gatt. Mot denna bakgrund kan kommunens sam-
manlagda narvarosnitt pa 87,9% for lasar 19/20 anses
vara acceptabelt.

Snittet gillande elevernas skattning av deras mojlighet
att paverka pa fritids har 6kat marginellt jamfort med
foregdende ar. Samtliga enheter erbjuder eleverna moj-
ligheter att vara med och paverka genom, t ex planering
och erbjuda dldre elever mdjligheter att valja aktiviteter
pa eftermiddagar. Eleverna involveras i den man det ar
mojligt och utifran deras skattning kan det antas att de
upplever att de ar delaktiga och kan paverka. Arets
kommunala snitt blev 3,36. Till ndsta ar har mattet om-
formulerats med ett specifikt malvarde pa minst 3,5 av
4.

Skillnaderna mellan pojkars och flickors snitt har 6kat
jamfort med foregdende ar. Pa de enheter som skillna-
derna minskat ar det framst for att flickornas generella
snitt sjunkit medan pojkarnas stigit lite eller forblivit
oforandrat jamfort med foregaende ar. Specifika insat-
ser eller atgarder for detta matt ar svara eftersom en-
heterna forsoker mota samtliga elever utifran deras for-
utsattningar oavsett kon. Till nasta ar kommer mattet
att delas upp i snitt for ak 6 och ak 9 for att tydligare
visa skillnaderna mellan arskurserna da de tenderar att
vara storre i &k 9 dniak 6.

Snittet for vardnadshavarnas skattning gillande maojlig-
heter till larande i forskolan har 6kat jamfort med fore-
gdende ar. En bidragande faktor till detta ar att samtliga
enheter utvecklat sitt arbete med kommunens doku-
mentationssystem. Enheterna kopplar arbetet med laro-
planen pa ett tydligt vis och dokumenterar detta i syste-
met vilket mojliggor for vardnadshavarna att ta del av
denna information. Utifrdn detta kan vardnadshavare
lattare folja forskolornas arbete. Dokumentation och in-
formation till vdrdnadshavare &r ett omrade som for-
skolorna arbetar kontinuerligt med att férbattra och ut-
veckla. Arets kommunala snitt ar 4,41 vilket dr endast
hundradelar fran det utsatta malvardet pa 4,5.

Vardnadshavares skattning av pastaendet "Persona-
len ger mitt barn goda méjligheter till larande" ska
oka.

Heby kommun ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet med mojlighet till delaktighet, inflytande och

valfrihet.

Effektmal

Matt

Skolorna i Heby kommun ska vara bland landets
basta

Kommentar
2021-02-16

Andel elever som natt lagsta kunskapskrav i ar 3 ar
100%

Andel elever som natt minst E i alla &mnen i ar 6 ar
100%

Andel elever som natt minst E i alla &mnen i &r 9 ar
100%

Kommunfullmaktige, Arsredovisning

130(141)



Effektmal Matt

Det samlade resultatet (snittet) for elevers skattning
Majoriteten av matten kopplade till detta mal har inte av trivsel pa fritidshemmet ska fortsatt hallas pa en
uppnatt utsatt malvarde vilket innebar att malets status hog nivd om minst 3,5 av 4

markers som rod. N - . -
[ forskoleklassens screening av elevers formagor i

matematik och svenska ska andelen elever som indi-
kerar ej nd malen i arskurs 1 vara noll.

Pa grund av Covid-19 pandemin stélldes samtliga nat-
ionella prov in. For elever i arskurs 3 ar detta det enda

matverktyget for att kunna se hur stor andel som nar
kunskapskraven i svenska och matematik. Utifran en-
heterna egna beddmningar har varje enhet ett visst an-
tal elever som inte beddms nd malen, men utan nation-
ella prov har statistik inte kunnat erhallas.

Andelen elever i arskurs 6 som natt kunskapskraven i
alla &mnen har stigit markant jamfort med foregaende
ar till 78,7%, men det utsatta malvardet uppnaés inte.
Samtliga enheter utom en uppvisar hogre andelar jam-
fort med foregdende ar. Enheterna arbetar aktivt med
inférandet av tidiga insatser for de elever som behover
det. Skal till att vissa elever inte nar samtliga kunskaps-
krav ar hog franvaro eller problematik med las- och
skrivkunskap i framst &mnet svenska.

Andelen elever i arskurs 9 som natt kunskapskraven i
alla &mnen har sjunkit jamfort med foregdende ar till
72,9%. En bidragande orsak till detta ar 6kad franvaro
kopplad till Covid-19 pandemin vilket inneburit att ele-
ver missat delar som kravts for att nd kunskapskraven i
ett amne/flera Amnen. Mattet i sig ar relativt svart att
uppna da elever med anpassad studiegang laser farre
amnen och kan inte uppna kunskapskraven i samtliga
17 amnen. Dartill dr det en relativt stor andel som véljer
att inte ldsa &mnet moderna sprak for att fa mer under- Meritvirde ska vara lagst 230 pa varterminen i ars-
visning i ndgot annat &mne vilket ocksa reducerar moj- kurs 9

ligheten att na kunskapskraven i 17 &mnen.

Samtliga enheter har inte skrivit analyser gillande scre-
eningar. Av de enheter som lamnat analyser framgar det
att en viss andel elever i berorda enheter inte bedéms
na kunskapskraven i svenska och matematik.

Arets meritvirdessnitt p& 208,4 poang ar nagot hogre
jamfort med foregaende ar, men nar inte det utsatta
malvardet. Ett skal till detta ar att alla elever inte erhal-
ler betyg i samtliga &mnen vilket dels sdnker deras snitt
men paverkar dven det totala snittet. Dartill har elever
med hog franvaro svarigheter med att na kunskapsma-
len i manga dmnen vilket ocksa sdnker snittet. Viktigt
att beakta ar att enbart elever som erhallit betyg i minst
ett dmne inkluderas i statistiken. Elever som inte erhal-
lit betyg i ndgot dmne inkluderas inte i statistiken.

Det samlade snittet for elevernas trivsel for fritids har
okat relativt mycket jamfort med foregaende ar till 3,6
av 4. Samtliga enheter uppnar utsatt malvarde dar vissa
har erhallit ett annu hogre snitt. En anledning till arets
o0kning kan bero pa att eleverna involverats och varit
delaktiga i enheternas planeringsarbete vilket kan ha
bidragit till att 6ka deras trivsel.

Sammanfattande kommentar

Under 2020 genomforde Utbildningsndmnden tillsammans med férvaltningsstab en genomgang av samtliga
effektmal och matt. Det beslutades att samtliga effektmal forblir oférandrade, men majoriteten av matten be-
hovde justeras eller i vissa fall 4ndras.

De justeringar som gjorts beror samtliga matt som slutar med formuleringen "ska 6ka". Samtliga dessa matt
har fran och med 2021 en specifik maluppfyllelse som minst ska uppnas for att mattet ska kunna anses som
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uppfyllt. Denna justering var nédvandig eftersom formuleringen "ska 6ka" inte tydligt redogor vilken lagsta
maluppfyllelse som Utbildningsndmnden anser vara acceptabel.

Det matt som berdr skillnader i pojkar och flickors betygspoang har delats upp till tva separata matt dar ett
matt mater skillnaderna bland pojkar och flickor i arskurs 6 och det andra mattet mater samma skillnader for
pojkar och flickor i arskurs 9.

Dartill har granser for fairgmarkeringar i systemet uppdaterats for samtliga matt. Detta ar en av de storre for-
andringar som trader i kraft 2021.

Maluppfyllnaden for samtliga matt har varierat dver tid och 2020 ar inte ett undantag. Trenden fran de sen-
aste tva dren ar att manga av matten som beror elevers eller virdnadshavares skattningar uppvisar stigande
kommunala snitt vilken ar en positiv utveckling. Matten som mater andelar som uppnatt betyget minst E
samt meritvirdespoang uppvisar relativt sma forandringar fran ar till ar. Majoriteten av Utbildningsndmn-
dens matt regleras i Skollagen, men inkluderandet av dessa i mal- och budgetstyrningen mojliggor for arliga
matningar och analyser. Bedomningen ar att samtliga matt fortfarande uppfyller sitt syfte och behéver inte
tas bort eller dndras mer dn det som beskrivits ovan.

Samtliga ovanstaende beskrivningar beror enbart de matt som Utbildningsndmnden ansvarar for i egen regi.
Dartill har ndmnden fran och med 2021 tva gemensamma effektmal. Malet berérande ungas psykiska halsa
delas med Vard- och omsorgsndmnden samt Kultur- och fritidsndmnden var nytt for 2020. Malet beroérande
kost delas med Vard- och omsorgsndmnden samt Samhallsbyggnadsndmnden och trader i kraft 2021.
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Bilaga 2: Bolagsredovisning
Hebyfastigheter AB

Sammanfattning av periodens viktigaste hiandelser

Under riakenskapsaret har Coronaviruset Covid 19 drabbat varlden. Bolaget har ekonomiskt sett hittills pa-
verkats endast marginellt av denna pandemi. Den 6versyn av Heby kommuns lokalresurser, som startade
2019, fortsatter. Den innebar att Heby kommun ska minska antalet hyrda kvadratmeter for att pa sa satt fa
ner den totala kostnaden for lokalhyror. Heby kommun har gjort ett stallningstagande att i forsta hand hyra
av sitt eget fastighetsbolag, vilket ar till fordel for Bolaget och Heby kommun. Arbetet med att se 6ver ytor
kommer dock att paverka Bolaget i hog utstrackning. Kontors- och forskolelokaler har sagts upp och skall in-
rymmas i redan inhyrda lokaler. Det skapar ombyggnadsprojekt for Bolaget med om- och tillbyggnader.

Under &r 2020 har arbetet med totalrenovering/stamrenovering av fastigheten Abrinken 5 i Heby, dar gym-
nastikhall inryms, fortsatt och ar nu slutfoért. Verksamheten har tecknat nytt 15-arigt hyresavtal fr o m den 1
augusti 2020. I samma fastighet inryms forskolorna Junibacken samt Villekulla, vilka bada ar uppsagda av
verksamheten fr o m den 31 januari 2021.

Ostervala skolas ATA-arbeten (dndrings- och tilliggsarbeten) ar aktiverade samt anpassning av lektionssal 4r
genomford. Rivning och bortforsling av den mdgelangripna paviljongen géllande Tegelbackens forskola i
Harbo ar &ven genomford. Ny paviljong stod klar for anvandning den 4 maj 2020. Under perioden har dven
den éldre delen gjorts tillgdnglig da verksamheten har behov av lokalen.

Fasad- inklusive takarbeten pa Tarnsjo bibliotek ar dven det slutférd under aret.

Arbetet med fortatning av kommunens forhyrningar pagar i samarbete med kommunens lokalstrateg.
Ovriga mindre projekt under dret:

-Takatgirder pa Ostervala skola

-Skrivarsalen i Heby skola

-OVK atgirder pa Heby skola

Ekonomisk uppfoljning

Driftsbudget Bokslut 2020  Budget 2020 A"l‘l’:l‘;:se Bokslut 2019
Intakter 65,5 63,4 2,1 62,4
Kostnader -58,2 -58,4 0,2 -57,2
Nettokostnad 7,3 5,0 2,3 5,2
Investeringsbudget
Inkomster 0,8 0 0,8 0
Utgifter 21,7 15,3 6,4 3,7
Netto 20,9 15,3 5,6 3,7

Kommentar till periodens utfall

Under ar 2020 nedlagda investeringar pa 19,8 mkr har aktiverats till byggnad.

Nyckeltal:

Soliditet: 37,9%

Laneskulder till kreditinstitut: 228,5 mkr

Leverantorsskulder: 5,1 mkr

Balansomslutning: 427,8 mkr
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Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade

Belopp i tkr Bokslut Bokslut Budget Bokslut Avvik.
Ar2018 Ar2019 Ar 2020 Ar 2020 Helar

Rorelsens intiakter:

Hyresintdkter 59,9 56,8 58,5 58,1 -0,4
Ovriga rérelsesintikter 6,9 5,6 4,9 7,4 2,5
Summa Intikter : 66,8 62,4 63,4 65,5 2,1
Fastighetskostnader:

Driftskostnader -17,2 -14,7 -15,7 -14,5 1,2
Underhallskostnader -4.9 -5,3 -5,4 -6,0 -0,6
Taxebundna kostnader -8,0 -8,1 -7,9 -6,9 1,0
Fastighetsskatt -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 0,0
Personalkostnader -15,0 -15,2 -15,6 -14,4 1,2
Avskrivningar -9,7 -5,6 -5,7 -6,4 -0,7
Summa fastighetskostna- -54,9 -49,0 -50,4 48,3 2.1
der:

Rorelseresultat: 11,9 13,4 13,0 17,2 4,2
Resultat fran finansiella

investeringar

Réanteintikter och liknande 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
res poster

Réntekostnader, bor- 68 81 8,0 69 11
gensavg etc.

?umma resultat fran fin -6,8 8,1 -8,0 -6,9 11
inv:

Resultat efter finansiella 5.1 53 5,0 10,3 53
poster

Bokslutsdisp. skatter etc. -39 -2,4 0,0 -3,0 0,0
Resultat 1,2 2,9 5,0 7,3 2,3

Hyresintdkterna dr nagot lagre jmf med budget, forklaringen ar tomstéllda lokaler i samband med renovering,
t ex tegelbackens forskola i Harbo samt gamla lagstadiet i Heby. De dvriga intdkterna ar hogre dn budgeterat
vilket bl. a beror pa forsaljning av mark till Himmelriket AB samt 6kade bestallningar/faktureringar jmf med
budget till Heby kommun.

Driftskostnaderna ligger under budget (1,2 mkr), férklaring dr den milda vintern som inte medférde kostna-
der for snorojning. Underhallskostnaderna ar nadgot hogre an budget (0,6 mkr). Taxebundna kostnader ligger
under budget (1,0 mkr) - beror dven det pa den milda vintern.

Personalkostnaderna ligger under budget vilket har sin férklaring i att l6nerevisionen férdréjdes pga. Covid-
19 (1,3 mkr). Nya Ioner géller fr o m den 1 november i stillet for 1 april.

Rantekostnaderna ar nagot lagre 4n budgeterat — detta beror pa omférhandlade 1an med battre villkor (1,1
mkKr).
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Investeringar per projekt

Investeringsbudget (mkr) Bokslut Budget Avvik. Bokslut
Ar 2020 Ar 2020 Helar Ar2019

Inkomster

Forsaljning av fastighet 0,8 0,0 0,8 0,0

Utgifter

Ostervala skola, ATA-arbeten,

031 (aktiverat) 45 1,6 2,9 0,0

Ostervala skola, anpassning av

lektionssal (aktiverat) 0,3 03 0,0 0,0

G:a s.kolan/gymnastlksal, 037 111 85 26 26

(aktiverat)

Utbyte fasad T-sjo med mera,

063 (aktiverat) 14 08 0,6 11

Utbyte tak, O-vala skola hus B,

062 (aktiverat) 0.8 L0 0,2 0,0

Heby C-skola, OVK, kék o mat-

sal, 068 (aktiverat) 0.9 0.8 01 0,0

Heby Hogstadium - skrivarsa-

len, 067 (aktiverat) 08 0.8 0,0 0,0

D1vezse°1nvester1ngar sam- 2.7 15 12 0,0

lat(pagaende)

Nettoinvestering 21,7 15,3 6,4 3,7

Bolaget har aktiverat 19,8 miljoner kronor under perioden. Utgdende belopp (pagaende om-tillbyggnadsar-
beten) ar drygt 2,7 miljoner kr.

Hebygardar AB

Sammanfattning av periodens viktigaste handelser

Under rakenskapsaret har Coronaviruset Covid 19 drabbat virlden. Bolaget har ekonomiskt sett hittills pa-
verkats endast marginellt av denna pandemi. Pandemin har dock medfort att reparationer och underhall inte
har kunnat utforas i enlighet med tidigare upprattade planer. Den huvudsakliga anledningen ar att fastighets-
skotare m fl inte har kunnat beredas tilltrade till lagenheter och lokaler i samma utstréackning som tidigare.
Reparationer och underhallsarbeten har darfor skjutits framat i tiden. I bade bostadslagenheter och hyreslo-
kaler har endast reparation och underhall av nédvandig karaktar kunnat utféras under merparten av aret.

Arbetet med ombyggnation av plan 0 och 2, Torget 6 i Heby till +75-14genheter avslutades under aret. Pro-
jektet innebar 14 st nya lagenheter till uthyrning fr o m den 1 oktober 2020. Den sista och avslutande etappen
gillande Rot-renoveringen av Tegelmistarens kostnader 4r aktiverad under &ret. Ovriga projekt under &ret
ar ombyggnation av restaurang Maijas i Ostervala samt takbyte pa St Birgittasvig i Harbo.

Uthyrningsgraden av vara lagenheter har varit hog under hela aret. Bolaget utreder kontinuerligt méjligheter
till nyproduktion och har svart att tillgodose behovet nir det géller efterfragan pa bostader pa vissa orter.
Aktuella omraden som bolaget arbetar med ar Ravsjobacken i Morgongdva samt Tegelmastaren 1-2, i Heby
tatort.

Hyreshojningen fr o m 1 februari 2020, efter forhandling med hyresgastféreningen, blev 1,95%.
Underhallskostnaden slutade pa 7 979 tkr (9 444 tkr ar 2019).
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Ekonomisk uppfodljning

Driftsbudget Bokslut 2020 Budget 2020 Avl\lléll(;:se Bokslut 2019
Intékter 84,2 79,0 5,2 79,5
Kostnader -80,7 -78,3 -2,4 -76,9
Nettokostnad 3,5 0,7 2,8 2,6
Investeringsbudget
Inkomster
Utgifter 62,4 61,4 1,0 31,5
Netto 62,4 61,4 1,0 31,5

Kommentar till periodens utfall

Under ar 2020 nedlagda investeringar pa 61,9 mkr har aktiverats till byggnad.

Nyckeltal:

Soliditet: 22,8 %

Laneskulder till kreditinstitut: 355,1 mkr

Leverantorsskulder: 4,8 mkr

Balansomslutning: 483,8 mkr

Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade
Belopp i mkr Bokslut Bokslut Budget Bokslut Avvik.

Ar2018 Ar 2019 Ar 2020 Ar 2020 Helar

Rorelsens intakter:
Hyresintakter 75,3 75,9 75,9 79,2 3,3
Ovriga rorelsesintikter 4,4 3,5 3,1 5,0 1,9
Summa Intikter : 79,7 79,4 79,0 84,2 5,2
Fastighetskostnader:
Driftskostnader -17,7 -19,3 -19,6 -20,5 -0,9
Underhallskostnader 9,1 -9,4 -12,1 -8,0 4,1
Taxebundna kostnader -16,6 -16,5 -17,0 -14,8 2,2
Fastighetsskatt -0,9 -0,9 -0,9 -0,9 0,0
Personalkostnader -5,4 -5,8 -6,1 -5,7 0,4
Av- och nedskrivningar -20,0 -17,6 -17,7 -25,0 -7,3
Summa fastighetskostna- -69,7 -69,5 73,4 74,9 15
der:
Rorelseresultat: 10,0 9,9 5,6 9,3 3,7
Resultat fran finansiella
investeringar
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Belopp i mkr Bokslut Bokslut Budget Bokslut Avvik.
Ranteintédkter och liknande 01 01 01 01 0,0
res poster

Rantekostnader, bor- 52 74 5.0 59 09
gensavg etc.

_Summa resultat fran fin 51 7.3 4,9 58 -0,9
inv:

Resultat efter finansiella 49 26 0,7 35 28
poster

Bokslutsdisp. Skatt 7,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat 12,4 2,6 0,7 3,5 2,8

Hyresintdkterna ar hogre jmf med budget, forklaringen &r utfallet av forhandlingen med Hyresgastforeningen
inte var klar nar budgeten lades. Bolaget erhoéll 1,95% hdjning fr o m 1 februari 2020. De dvriga intédkterna ar
hogre an budgeterat vilket bl. a beror pa 6kade bestallningar/faktureringar jmf med budget till Heby kom-

mun samt forsakringsersattningar framst gillande vattenskador.

Driftskostnaderna ligger 6ver budget (-0,9 mkr), férklaring ar hoga vattenskadekostnader totalt for bolaget

(4,0 mkr).

Underhallskostnaderna ligger betydligt under budget (4,1 mkr). Detta har bl.a. sin férklaring i Covid-19 da
hyresgaster samt bolaget ar restriktiva gillande hantverksbesok i lagenhetsbestandet samt i dldreboendena.

Taxebundna kostnader ligger under budget, vilket beror pa den milda vintern (2,2 mkr).

Personalkostnaderna ligger under budget vilket har sin férklaring i att 16nerevisionen férdrojdes pga. Covid-

19.

Av -och nedskrivningskostnaden ligger pa en avvikelse 7,3 mkr vilket beror pa att bolaget har genomfort
bade nedskrivningar (-28,0 mkr) uppskrivningar (7 mkr) samt aterforda tidigare nedskrivningar (12,5). Upp-
skrivningen &r ej resultatpaverkande for ar 2020. Nettoeffekten blir darfor -11,5 mkr.

Réantekostnaderna ar nagot hogre dn budgeterat - detta beror pa att kommunens borgensavgift ar inte med-

raknad i budget for rantor.

Investeringar per projekt

Investeringsbudget (mkr) Bokslut Budget Avvik. Bokslut
Ar 2020 Ar 2020 Helar Ar 2019

Inkomster 0 0 0 0

Utgifter

ROT-renov. Stationsg, 025,

etapp 4 + ATA-arbeten (aktive- 29,7 30,0 0,3 26,1

rat)

Torget 6A, ombyggnation Igh, i

proj. 056 (aktiverat) 30,4 12,0 18,4 54

S_t Birgittasv, Takbyte, 058 (ak- 0,6 0,7 01 0,0

tiverat)

Maijas Restaurang, 066 (akti- 12 0,0 12 0,0

verat)

Torgva})gein 5, stamrenovering, 03 12,0 117 0,0

065, pagar
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Investeringsbudget (mkr) Bokslut Budget Avvik. Bokslut
Nypro?u}(tlon Tegelmaéstaren, 0,0 0,0 0,0 0,0
060, pagar

Diverse 1nvesEer°1ngar, passer- 01 6,7 6,6 0,0
system etc., pagar

Nettoinvestering 62,4 61,4 -1,0 31,5

Bolaget har aktiverat pagaende investeringar pa ndra 62 miljoner kr fram till sista december. Ingdende be-
lopp (pagdende om-tillbyggnadsarbeten) ar 31,5 miljoner kr. Utgaende belopp av pdgaende arbeten ar

0,4 mKkr.

Avvikelsen gillande Torget 6 A beror pa att budgeten som lades fram baserades pa en grundinvestering om
16,7 Mkr exkl. moms. (20,8 Mkr inkl moms). Momsen &r inte beaktad i investeringsbudgeten. Under pro-
jektets gang har det utdkats att innefatta renovering av killarplan att inrymma ytterligare 4 nya lagenheter,
en gemensamhetslokal for de boende samt en solterrass. Bolaget har inte mojlighet att dra moms for 1agen-
heter men kan dra viss moms fér gemensamhetsytor nar projektet ar i sin helhet aktiverad i balansrakningen.
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Bilaga 3: Sarredovisning Vatten och aviopp (VA)

Sammanfattning av arets viktigaste handelser

For att mojliggéra kommunens malsattning att det ska finnas byggbara tomter i alla orter och att foretag/in-
dustrier ska kunna etablera sig i kommunen sa har utbyggnad av nya allmdnna VA- ledningar och gator skett
till nytt bostadsomrade i Vittinge, Osbylund. Utbyggnad av nya allménna VA-ledningar har dven skett vid vat-
tentornsomradet i Heby dar nya foretag/industritomter har tagits fram. Och ledningar till tva bostadsomra-
den, Ol-jans i Ostervala och Kvarsta i Harbo, har gjorts.

Huvudledningar for vatten, spill och dagvatten har flyttats i Heby for att mojliggéra byggnation av det nya
Vard- och omsorgsboendet.

Arbetet med att fornya ledningsnatet har fortlopt. Fokus ar en robust och siker dricksvattenférsorjning och
minskad miljépaverkan (braddning och dagvattenhantering). Den stdrsta saneringen som har gjorts under
2020 ar i Vittinge. Dar har utbyte av ledningar, som varit i daligt skick, skett. Det har dven skett saneringar i
Heby och Morgongava. Det har genomforts en del arbeten pa fastigheter dar man upptéckt felkopplade dag-
vattenledningar som varit pakopplade till spillvattenledningar. Dessa dr nu omkopplade till ratt ledning.

En ny slamavvattnare har installerats p& Ostervéla Reningsverk. En slamavvattnare avvattnar allt slam som
inkommer till reningsverken for att fa en mer torr substans.

Pa Morgongava reningsverk har en ombyggnation paboérjats. Den nuvarande maskinella utrustningen for bio-
logisk rening ar valdigt gammal. Pa grund av dess alder sa finns inga reservdelar vid reparationer. I stillet ska
en ny biorotor installeras och darfor behover reningsverket byggas ut. En biorotor dr en del i reningsproces-
sen i ett reningsverk.

Under varen har ett avtal med Biototal skrivits. Da avtalet med Tierps kommun har blivit uppsagt gallande
mottagning av slam har tekniska enheten jobbat intensivt med en l6sning pa detta. Man har undersokt flera
olika alternativ for att hitta en bra 16sning. Biototal kommer att bade lagra, transportera och sprida det slam
som ar godkant enligt Naturvardsverkets riktlinjer pa dkermark. Slammet som inte klarar riktlinjerna for att
spridas pa akermark transporteras till Norberg och blir till jord.

Arbetet med driftévervakningssystem har nu natt sitt mal efter flera ars arbete med installation. Syftet med
investeringen att installera driftévervakning inom kommunens VA-anldggningar 4r sammanfattningsvis att
sikra en hog kvalitet och effektivisera driften. I stallet for att VA-personal maste besoka platserna fysisk, an-
tingen pa grund av rutinkontroll eller vid larm, kan de kontrollera anldggningen pa distans och avgdra om ett
besok kravs. Detta sparar dels tid men dven milj6 da resorna minskar, samtidigt som man pa ett sikert och
enkelt satt kan kontrollera att anlaggningarna fungerar som de ska.

For att hoja sdkerheten for Heby kommuns dricksvattenforsorjning sa pagar ett arbete med revidering av be-
fintliga vattenskyddsomraden och inférande av nya vattenskyddsomraden, dar sddana saknas, med tillho-
rande skyddsforeskrifter.

Miljorapporter for samtliga reningsverk har sammanstallts och skickats in till Lansstyrelsen och Naturvards-
verket.

En tillstdndsansokan for reservvattentakt i Tarnsjo har skickats in till Mark- och miljodomstolen. Kommunen
har anlitat Ramboll att genomfora och skicka in tillstdndsansékan. Detta arbete fortgar under 2021.

Ramboll har aven fatt i uppdrag att gora en atgardsutredning for den tidigare slamdeponin Gaddsjéomosse.
Sex stycken matbrunnar har installerats for provtagning av grundvatten och méatning av grundvattenniva.
Detta arbete fortgar under 2021.

Ekonomisk uppféljning

Driftsbudget Bokslut2020  Budget2020  “YYLSeIS¢ | poksiut 2019
Intakter 24,0 23,3 0,7 21,6
Kostnader -24,0 -23,3 -0,7 -21,6
Nettokostnad 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringsbudget

Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
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Utgifter 51 8,4 3,3 5,2
Netto 51 8,4 3,3 5,2

Ekonomisk uppfoljning per verksamhet

VA, miljoner kronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
VA-verksamhet

Intékter 22,9 22,2 0,7 20,4
Kostnader -11,9 -9,6 -2,3 -6,7
Nettokostnader 11,0 12,6 -1,6 13,7
Vattenforsorjning

Intékter 0,2 0,2 0,0 0,2
Kostnader -2,8 -3,4 0,6 -3,5
Nettokostnader -2,7 -3,2 0,5 -3,3
Avlopp

Intékter 0,9 0,9 0,0 0,9
Kostnader -9,2 -10,3 1,0 -11,3
Nettokostnader -8,3 -9,4 1,1 -10,4
Summa intikter 24,0 23,3 0,7 21,6
Summa kostnader -24,0 -23,3 -0,7 -21,6
Nettokostnad 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringar VA, miljoner . o

Kkronor Bokslut 2020 Budget 2020 Avvikelse helar Bokslut 2019
VA verksamhet 3,7 5,4 1,7 5,0
Exploatering VA 1,4 3,0 1,6 0,2
Summa 51 8,4 3,3 52

Kommentar till arets utfall och prognos

VA-verksamheten visar ett positivt resultat mot budget pa 2,9 mnkr for helaret 2020. Enligt budget skulle 0,8
mnkr féras over fran resultat- och utjdamningsfonden for att na ett nollresultat. Resultat visar att 2,1 mnkr
kommer att 6verforas till resultat- och utjamningsfonden och gor i och med detta ett nollresultat. En del av
overskottet beror pd att VA-verksamheten har haft intdkter for anslutningsavgifter fér redan avskrivna tom-
ter som kommunen salt under &ret och paverkar darfor resultatet positivt. Aven fastighetsigare utanfor det
kommunala verksamhetsomradet har kopplat in sig pa det kommunala va-nétet vilket ocksa paverkar resul-
tatet positivt. Kostnader for mindre reparation av anldggningar och inkdp av material har inte nyttjats i den

utstrackning det var budgeterat for.

Investeringar

Under aret har 5,1 mnkr investerats. Arsbudgeten var 8,4 mnkr. Hela beloppet for investering av ledningsbyte
har inte att nyttjas utan projektet kommer att aterupptas under nasta ar. Inte heller kommer investering "Ef-
terpolering” pa 1,0 mnkr att nyttjas da dndring av arbetssatt racker for att fa en fungerande process. Kostna-
den for investering av biorotor har nistan uppgatt till det budgeterade beloppet. Hittills har det kostat 0,9
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mnkr, budget 1,0 mnkr. Aven detta arbete fortgar 2021.

Arbetet med att installera driftovervakningssystem pa alla vatten- och avloppsreningsverk och pumpstat-
ioner har pagatt under nagra ar. I samband med installation av systemet sa har det varit tvunget att dra om
och byta befintlig el. Det har varit problem att finna behorig personal for att utféra detta arbete. Det ar anled-
ningen till att det har dragit ut pa tiden da det ar ett omfattande arbete. Under sommaren slutfordes projektet
och arbetet med installationen ar nu helt klart. Kostnaden for denna investering uppgick till 0,9 mnkr detta
ar, budgeten var 1,0 mnkr.

Budget for investeringar for markexploateringar var 3,0 mnkr. Hela den summan har inte nyttjas da de tva
storre exploateringsprojekten ar klara for VA:s del, exploatering av villatomter i Osbylund Vittinge och nya
foretag/industriomradet i Heby. Under hést/vinter tillkom exploatering av Ol-jans i Ostervala, Kvarsta i
Harbo och flytt av huvudledningar for att mojliggéra byggnation av det nya vard- och omsorgsboendet i Heby.
Dessa projekt uppgick till 1,5 mnkr.

Investering for oférutsedda handelser blev hogre an budgeterat. Det ar kostnader for inkdp av en ny slam-
skruvpress till Ostervala reningsverk.
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