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Riktlinjer for sponsring, reklamforsaljning och
forsaljningsverksambhet;

Kommunstyrelsen beslutadé den 30 juni 2009 om f6ljande riktlinjer.

INLEDNING

Heby kommun &r en demokratiskt styrd och huvudsakligen skattefinansierad
organisation som utan vinstintressen eller andra sidointressen skall fullgéra vissa
forfattningsenliga uppgifter.

Att Heby kommuns verksamheter &r skattefinansierade innebar ett sdrskilt ansvar.
Pengarnas fordelning och anvdndning skall beslutas i demokratisk ordning i Heby
kommuns politiska organ. Kommuninvanarna skall kunna vara férvissade om att
kommunens verksamheter i stort fungerar lika bra pa lang och kort sikt och under
samma villkor i hela omradet. Det innebar till exempel att inte nagon verksamhet
far vara beroende av utomstaende finansidrer.

Kommuninvanarna skall kunna kanna fullt fortroende for Heby kommuns
verksambheter. Det far inte forekomma ndagra aktiviteter som kan skapa minsta
misstanke om att en verksamhet eller anstélld skulle agera utifran annat &n sakliga,
oberoende och neutrala grunder och motiv. Det innebér bland annat att inte nagon
verksamhet, forvaltning eller anstélld i sin yrkesroll kan delta i reklam och ta
stdllning for ett foretag, en viss produkt eller en tjanst. Generellt krdvs stor
forsiktighet och noggranna 6vervaganden nar fragor om marknadsforing, reklam,
sponsring och forsdljning skall bedémas.

' Ks § 179/2009. PM, 22 juni 2009, U.2009.2043



DEFINITIONER

Marknadsforirigalla de atgirder en producent vidtar for att fa sa manga kunder
som mojligt att kopa den produkt eller tjanst man har att sélja. Ett allt vanligare
inslag i marknadsforing idag dr att foretag vill skaffa sig en positiv profil genom en
koppling till nagon serids och behjartansvard verksamhet. Det kan till exempel
handla om att ge en positiv bild av en produkt genom att i reklam och
marknadsforing se till att produkten férknippas med till exempel kommunen. Den
offentliga verksamhetens trovardighet, professionalism och objektivitet far da
fungera som garant for produktens fortjanster. Det kan ocksa handla om att ge ett
foretag eller ett varuméarke allmén goodwill och en serids, ideell image genom att i
marknadsforingen visa att man sponsrar nagon behjartansvard verksamhet eller
organisation. Den sa kallade humansponsringen blir en allt vanligare
marknadsforingsatgard.

Reklanar en av delarna i en marknadsfoéringsprocess. Reklamens syfte ar att nd ut
med ett budskap om en produkt eller tjanst sd att sé manga som mojligt skall kopa
den. Reklam utformas pa séljarens villkor och ger den subjektiva, ofta starkt
varderande, bild av produkten/tjdnsten som séljaren sjélv vill formedla. Reklamen
utformas sa att produkten/tjansten skall uppméarksammas, vacka intresse och
positiva kénslor, upplevas som 6nskvérd och kdnnas igen i en kopsituation.

Sponsrindgr ocksa en marknadsforingsatgiard med det yttersta malet att silja ett
foretags produkter eller tjdnster. Sponsringen skall ge det sponsrande féretaget och
dess produkter en positiv profil, goodwill. Sponsring innebér att ett féretag stoder
till exempel en verksamhet, ett projekt eller ett arrangemang med pengar,
produkter eller tjanster mot en rimlig motprestation, till exempel ett omndmnande
som just sponsor. Det ligger i sakens natur att sponsring alltid sker 6ppet. Om
stodet inte f6ljs av ett krav pa motprestation som kan ge foretaget en vardemassigt
rimlig marknadsféringseffekt, betraktas det inte som sponsring, utan somen ideell
gavaSponsorns kostnader for marknadsféring/sponsring ar avdragsgilla, det ar
daremot inte kostnaden for gavor. Annonsering i till exempel programblad,
kataloger, pa lagtrojor eller idrottsarenor &r reklam/marknadsforing, inte sponsring.

Gavorfran foretag, organisationer, kunder och brukare till anstillda eller till Heby
kommuns verksamheter kan, beroende pa omstandigheter och omfattning, ibland
definieras som sponsring, ibland som donation och vilgérenhet, ibland som en
enkel gava, ibland som representation, ibland som muta/otillborlig beloning.
Gréanserna ar flytande. Gavor betraktas som sponsring om gavan &r forknippad med
krav pa en motprestation eller andra villkor som innebér att verksamheten skall
medverka i givarens marknadsforing. En gava, beloning eller férman till en
arbetstagare/uppdragstagare kan betraktas som otillborlig (det vill séga som en
muta) om den &dr forknippad med villkor, om den ges i l6nndom”, och/eller om
gavans ekonomiska varde inte ar mycket blygsamt. Det kan racka att gavan satter
arbetstagaren i tacksamhetsskuld. I forarbetena till den gédllande lagstiftningen om
mutor och bestickning betonar man att granserna dr sndvare och bedémningen
sarskilt strang nar det géller gavor/formaner som tas emot av anstédllda och
fortroendevalda inom den offentliga sektorn.

HEBY KOMMUN SOM SPONSOR

Heby kommuns férvaltningar och egna verksamheter skall och far inte bedriva
sponsring. Skattemedel far enligt gdllande lagar bara anvéndas till av politiska



organ beslutade d&ndamal. Beslut om ett sponsringsatagande fran Heby kommun
maste alltsa fattas av ett politiskt organ. Det géller till exempel dven ideella
organisationer som vill ha pengar i samband med en vélgérenhetskampanj.

HEBY KOMMUN SOM MOTTAGARE AV SPONSRING

Som grund for dessa riktlinjer ligger de allmdnna bestimmelser som omger
kommunens verksamhet. Av 1 kap 9 § regeringsformen framgar bl.a. att ndimnder
och tjanstemaén skall iaktta saklighet och opartiskhet i sin verksamhet samt 2 kap 1
8 kommunallagen om kommunernas allménna kompetensbestammelse. Vid
sponsringsverksamhet maste dven lagreglerna om muta och bestickning beaktas.

Ett grundldggande synsitt i dessa regler ar att alla
sponsringsaktiviteter/motsvarande som bertr nagon del av verksamheten paverkar
omvadrldens syn pa hela Heby kommun.

RIKTLINJER

Sponsring

Bidrag fran sponsorer far inte sta i konflikt med Heby kommuns allmédnna mal och
verksamhet. Sponsorbidrag och forséljning av reklamplats far inte vara av sadan
omfattning eller karaktdr att verksamhetens bedrivande eller inriktning blir
beroende av bidraget. Med detta avses att ett eventuellt sponsorsbidrag inte far
vara avgorande for om en ordinarie verksambhet eller aktivitet skall genomféras.
Heby kommun kan till exempel inte ta emot stdd fran sponsorer till driften av
nagon verksamhet. Det &r viktigt att sponsringen inte inkrédktar pa de politiska
besluten om verksamhetens omfattning och inriktning. Sponsringsbidrag far saledes
inte paverka eller dndra politiskt fattade beslut inom Heby kommuns verksamheter.
Strukturforandringar och andra foérdandringar i verksamheten ska kunna genomféras
oavsett eventuella engagemang fran sponsorer.

Néar Heby kommun skall ta stéllning till sponsringsstod skall fragan bedomas
utifran utgangspunkterna i dessa riktlinjer. Foljande fragor bor sarskilt beaktas:

Hamnar Heby kommun i en beroenderelation genom sponsringen?

Hur paverkas Heby kommuns trovardighet och integritet?

Paverkas tredje part (brukare, besokare, anhoriga, allmédnhet) negativt?

Vilka marknadsforingseffekter kan foretagen tankas vilja fa ut av sponsringen —
idag och pa lang sikt? Kan Heby kommun medverka i foretagets
marknadsforing under de forutsattningarna?

Om Heby kommun beslutar att ta emot sponsringsstod galler féljande:

Sponsringen skall ske 6ppet och dokumenteras i ett skriftligt avtal, dar sponsorns
stod och Heby kommuns motprestation preciseras till innehall och varaktighet. I
avtalet skall ocksa anges hur sponsringsatgarden kommer att anvandas/inte
anvandas i sponsorns marknadsforing i 6vrigt. Sponsringen far inte utformas sa att
det kan finnas minsta misstanke om att en verksamhet eller anstélld later sig
paverkas av eller dr beroende av nagon leverantdr, entreprenor eller liknande. Heby
kommuns verksamheter far inte lata sig sponsras av foretag som bedriver
verksamhet eller séljer produkter/tjanster som motverkar Heby kommuns mal och
intentioner.



Reklamfinansiering

Reklam innebar att Heby kommun skaffar sig inkomster genom att lata foretag
hyra eller kdpa vissa utrymmen som verksamheten dger for att sprida sina
reklambudskap, till exempel tomtmark, byggnader, viaggytor och andra
lokalutrymmen, fordon, kldder, matbrickor, via annonser i olika former av
trycksaker, typ broschyrer, interna och externa tidningar, hemsidor, intrandtsidor,
informations-/internetkiosker med mera.

Foljande ér tillatet i Heby kommuns lokaler och verksamheter:

Naringsidkare som hyr lokaler och/eller driver ndringsverksamhet pa entreprenad i
verksamhetens fastigheter far bedriva marknadsforing/ge information pa platser
och sétt som forvaltningschefen godkédnt och som man slutit avtal om. Kommunens
ovriga verksambheter, verksamheter som far stod av kommunen, verksamheter som
kommunen har avtal med samt verksamheter/organisationer som kommunen
bedriver ett ndra samarbete med kan fa ge information/bedriva marknadsforing pa
plats, sédtt och under en tidsperiod som godkénts av forvaltningschefen.
Myndigheter, kommunala och andra offentliga organ kan fa ge information som har
beréring med Heby kommuns verksamhet pa plats, sédtt och under en tidsperiod
som godkants av forvaltningschefen.

Oberoende ideella organisationer och intresseféreningar vars syfte eller budskap
ligger i linje med Heby kommuns verksamhet kan fa ge information/marknadsfora
sig pa plats, satt och under en tidsperiod som godkénts av forvaltningschef.
Déaremot far inga organisationer samla in pengar, sélja lotter (sdvida det inte ingar i
ett entreprenadavtal) eller dylikt i Heby kommuns lokaler.

FORSALJNINGSVERKSAMHET

Forsaljning till brukare, anhoriga och besokare ér i princip inte tillaten i Heby
kommuns lokaler och verksamheter. Undantagna dr entreprenorer och hyresgaster
som bedriver en reglerad nédringsverksamhet i verksamhetens lokaler — de far
bedriva den férsédljning man kommit 6verens om i avtal och kontrakt.

Heby kommuns egna verksamheter kan i undantagsfall bedriva forséljning i
begransad omfattning under foérutséttning att:
forsdljningen har ett allmédnintresse och ligger inom verksamhetens
kompetensomrade (kommunallagen)
forsaljningen inte strider mot verksamhetens mal och intentioner
forsdljningen foljer gallande regler och lagstiftning
forsdljningen sker utan vinstsyfte och enligt sjdlvkostnadsprincipen
(kommunallagen)
inkop av produkter sker enligt den av kommunfullméktige antagna
upphandlingspolicyn
forsaljningsverksamheten inte kan féranleda minsta misstanke om bristande
objektivitet, leverantdrsberoende, tjdnster och gentjdnster.
forsaljningen sker i en sadan omfattning att den inte bedéms snedvrida
konkurrensen.
forséljning, i personalrum och liknande, dar behallningen gar till ideella
verksamheter
(t ex idrottsforeningar och skolklasser), far bedrivas pa ett ej patvingande sitt.



Heby kommuns verksamheter far enligt kommunallagen inte ge sig in pa
kompetensomraden som skall skotas av andra. Det innebér t ex att kommunens
egna verksamheter inte kan bedriva ”affarsverksamhet” annat &n undantagsfall och
i sa fall i mycket begransad omfattning.

Dessa riktlinjer trader i kraft den 30 juni 2009.

Carina Schon

Kommunstyrelsens ordférande
Mattias Asander
Kommunchef



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

